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Elézmény

Elzetes egyeztetések és egy szinopszisterv elkészitését kdvetden a 2012. november 14-én kelt meg-
bizolevél alapjan Hodi Gyorgy Megbizott véllalta Megbizé Budadrsi Onkormanyzat részére, hogy elké-
sziti Budadrs Turizmusmarketing Tervét és azt téritésmentesen atadja Budadrs Varos Onkormanyzata
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A Turizmusmarketing Terv
A dokumentacié az alabbi f6 pontok mentén vizsgalja és elemezi Budadrs turisztikai adottsagait, lehe-
téségeit és egyben célokat és megvaldsithato fejlesztési programokat is kinal:

- Analizis

- Marketing eszkdzok

- Budabrs turisztikai kinélata

- Célok meghatarozésa

- Szervezeti felépités

- Megvalbsitasi terv
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rizmusmarketing terv anyagat terjesztjiik véleményezésre a Tisztelt Bizottsag és Képviselé-teriilet ele
és javasoljuk a dokumentéacio elfogadését.
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1.0. Bevezetés

Budadrs tébb mint negyed évszazad ta varos! Az érdemei kdzll még is azt emelném ki, hogy
faluként tekintenek ra, akiknek a szivéhez kézel &ll. Falu, és nem pejorativ értelemben. Az itt él6k
beszelgetnek Osszejarnak és emlékeznek. Ugyan sok az Uj betelepiild, de Sk is biiszkek ra, hogy
Budadrsiek. Nem oly rég fiiltanuja voltam, amikor egy Pestrd| érkezett edesanya mondta,
gyermekének: ,kisfiam ez itt nem a val6sag”. Kell ennél tobb?- kérdezhetnénk, és a valasz az, igen.
Mi mdr tudjuk és érezziik, de szeretnénk ezt megosztani masokkal is. Ahhoz, hogy j6 hirlink eljusson
tavolabb, szdmos eszkdz all a rendelkezésiinkre, csak megfelel&en kell hasznaljuk. Errdl sz6l Budadrs
turizmusmarketing terve, és arrdl, hogyan tehetjiik a magunk szdmdra is még vonzdbba ezt a ,Falut”.

2.0. Analizis

Az analizis célja feltarni és bemutatni Budadrs helyzetét idegenforgalmi szemponthdl. A véros szdmos
latvanyossaggal rendelkezik, van térténelme, hagyomanya, aktiv sportélete és gazdasagilag is er8s. A
felsoroltak kUldn-kilén is elegendSek arra, hogy miikddjén az idegenforgalom, egyiitt azonban
kiilonleges lehetSséget rejtenek. Azért rejtenek, mert a mai napig ezen a teriileten kihasznélatlan
Budadrs. Nem mutat egységes képet, nincs arculata, turisztikailag nem piacképes. Mibdl is
indulhatunk ki:

Jelenleg a véros hét célteriiletre lenne oszthaté.

Vegylk sorra e célterlileteket:

o UZLETI TURIZMUS

e VALLASI ES EGYHAZI TURIZMUS

e  TARSADALMI TURIZMUS

e BEVASARLO ES ATUTAZO TURIZMUS
e AKTIV ES OKOTURIZMUS

e BOR ES GASZTRONOMIAI TURIZMUS

e KULTURALIS TURIZMUS
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Amennyiben nem aprézédunk fel a célteriiletekre épitendd kiilon-kiilon stratégiak kidolgozasaban,
gy érdemes megvizsgalni ezek taktikai és logikai Gsszepdrositasét. Rengeteg iddt, energiat és nem
utolsé sorban pénzt spérolhatunk meg, ha szlikebb, koncentraltabb csoportra ésszpontositanunk.
Nézziik meg az 6sszevonasokat kévetSen a célteriileteket és az azokhoz tartoz6 magyardzatokat:

. UZLETI-és
- BEVASARLO TURIZMUS |

Mint az lathaté a kultira dnalléan nem alkot célcsoportot, hiszen minden teriilethez kothetd. A -
Budabrs varos Kozmiivelddési és kulturdlis koncepciéja 2011-1016 — részletesen foglalkozik a
kulturdlis élet turisztikai hatasaival, igy azt sziikségtelen még egyszer kifejteni. Erdemes lenne késébb
az Osszetartozd részeket kdzés erével megvaldsitani.

A célteriileteket stratégiai megfontolasbdl rangsoroljuk és évréi-évre javasolt, hogy egy kiemelkedjen
a sorbdl. Az adott év kiemeltje koncentralt figyelmet kap a vdrostdl, a szolgéltatdktol és a Magyar
Turizmus Zrt.-t8! is. Mindezek mellett parhuzamosan a tébbit is minimum szinten kell tartani. Az
orszagos marketingstratégisk minden évben kivélasztanak egy, vagy tobb kiemelt terliletet és kézben
a tobbi elsorvad. A kovetkezé évben, el8rdl kezdik az egész munkat. Igy tortént ez Budapest és
kérnyéke esetében is, ahol rengeteg energiat és pénzt Sltek az elmuilt években, a Dunakanyar image

épitésére, és most ott tartunk, hogy a 2013-as terv Ujra csak err8l a teriletrdl szol. Nagy része
életképtelen és nem csak turisztikailag. Nem szabad ilyen hibdba esniink!
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Idézet az MT Zrt. 2012-es Turizmusmarketing terv Taktikai tervébdl:

,Kiemelt célunk belféldén a févdros kérnyéke dital nydjtott kindlat fokozottabb megjelenitése)
ezért a szolgdltatokkal kézosen egy, a régidban ujnak szémito turisztikai termékre fokuszdlunk: a
preventiv, egészségtudatos életmddra — elsdsorban a biotermékek, kiilonféle holisztikus terdpidk,
tdgabb értelemben pedig minden, a harmonikus életvitel kialakitdsdt szolgdlo termék/szolgdltatds
Gltal meghatdrozott keresletre — épiil6 rekredcios kampdnyt terveziink a nydri idészakban.” '

Budadrs ebbdl semmit sem tapasztalhatott a 2012-es évben! A 2013-as taktikai tervben madr csak a
Dunakanyar koncepcio szerepel, mint Budapest és kornyéke célteriilet, tehat semmilyen formaban,
még csak altaldnos vonzaskorzetként sem szamolnak veliink.

A légi kodzlekedést leszamitva, a kiildé orszdgok rangsordra is odafigyelve lathatjuk, hogy rajtunk
keresztll érkezik a f6varosba a legtébb turista. Budadrs és kistérsége eddig még sem szerepelt az
orszagos marketing tervekben, mint potencidlis fogadd teriilet. Ennek legfébb oka, hogy nem
mutatta meg a varos és az itt é16 kézosség az erejét és tudasdt ezen a teriileten. A mi dolgunk, hogy
olyan oldaldt mutassuk meg és erd&sitsiik a varosnak, ami pozitiv sszképet mutat és érdeklGdést vdlt
ki a célkézonségbél. Hogy kik lehetnek Budadrs célkdzonsége? Nézziik meg sorba a célteriileteket, a
benniik rejlé lehet&ségeket és azt, kiket csabithatnak hozzank:

2.1. Uzleti- és bevasarlé turizmus

Varosunk kereskedelmi és ipari dominancidja és féldrajzi elhelyezkedése, mintegy magatdl
értetdévé teszi, hogy az Uzleti turizmusunk mikédik. Az, hogy ezért tesziink is valamit, mar
megkérdGjelezendd! Jelenleg csak hdrom olyan kereskedelmi széllashely miikodik a vérosban, mely
megfelel az Gizleti turizmus kritériumainak, a kiildg piac elvérdsainak.

A masik probléma, amit a nemzetkédzi trend is megmutat szémunkra, hogy a prémium cégek,
melyekb6l nalunk is taldlhaté j6 pdr, vendégeiket, dolgozdikat szerz8dés szerint emeltebb szint(
ellatasban részesitik. Budadrsoén ez korlatozottan lehetséges, igy a Févarosban, vagy tavolabb keresik
a megfeleld szolgaltatdkat. igy fordulhat el8, hogy a kistérség vendégéjszakai ranglistdjan a masodik
helyet Herceghalom foglalja el, mivel ott iizemel, a Févaroson kivil legkdzelebb, wellness és
konferenciakdzponttal felszerelt, magas szinvonalu szalloda.

A vdrosban taldlhaté rendezvénytermek, inkdbb alkalmasak tréningek, kisebb el6adasok, mint
jelentdsebb konferencidk megrendezésére. A konferencia turizmus novelheti az &tlagos
vendégéjszakak szamat, jelentSsen gazdagithatja a helyi szolgaltatdkat, legyen az étterem, cukrdsz
{izem, uszoda vagy szélloda. A minimalis kapacitds igény, figyelembe véve a nemzetkdzi trendet, 350-
500 f&. A f6viroshoz valé kozelségiink, j6 kdzlekedési viszonyaink, és a budadrsi székhelyl cégek
szamottevd tabora, mind megerssitik ennek fontossagat és egyben hianyat.

Ami szinte szamldlhatatlan, azaz &atutazé és a bevédsdrlé turizmusban résztvevék széma. Ok

célirdnyosan egy dolog miatt érkeznek, és az esetek tobbségében, aznap el is utaznak. Altaldban
semmit sem tudnak varosunkrél. Az dtutazdknak, legyenek azok csoportok, vagy egyéni utazdk, hirt
kell adnunk magunkrdl. Jelenleg, dtutazéként tébb mint 10.000 dzsiai orszagokbdl érkezd turista szall
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meg ,nalunk” évente. Atlagos tartozkodasi idejiik 1.7 &j, ami azt jelenti, hogy tobbnyire két éjszakdt
téltenek el itt. Gk Budapestet jénnek megnézni, de egy j6l szervezett varosmarketinggel elérhet6,
hogy megmutassuk varosunkat, és ha csak egy-két 6rara be tudjuk vonzani Sket, mar is eredményt
értiink el. Es ez jelentds eredmény lenne. Eredmény a szolgéltatéknak, eredmény a vérosnak, ha
nalunk koltenek, és j6 hiriinket viszik tovabb a nagyvildgba. Az Uzleti turizmust a 7.2. valamint 7.3.
pontok alatt részletesen elemézik, a terilet szakemberei. )

2.2. Tarsadalmi és Vallasi turizmus

Budadrsdn aktivan jelen van a valldsi turizmus melynek szerves részét képezi a tarsadalmi turizmus.
Ez a vdros torténelmének, hagyomanyainak kdszénhetd. A kitelepitett svdbok és leszarmazottaik,
valamint a zaréndokok elGszeretettel latogatnak el varosunkba. Jellemz& hogy a ,hazaldtogaték” egy
része meg sem jelenik a statisztikdinkban, mivel rokonokhoz, csaladi bardtokhoz érkeznek, de ettdl
még foglalkozni kell az & igényeikkel is. Elenyész8 a szdma azoknak a kulturdlis eseményeknek, mely
Oket célozza meg. Igaz rendelkeziink egy-két kiemelked6 programmal, mint az évente
megrendezésre kerlil6 Urnapi virdgsz6nyeg, vagy a Budadrsi Svabbdl és a hdromévente
megrendezésre keriil§ Budadrsi Passié, még is azt kell, hogy mondjam, ez nem elég. Ha el akarjuk
érni, hogy a hagyomanyok életben maradjanak, és vendégeket vonzzanak, ami a keresleti és kinalati
oldal érdeke is, akkor ra kell erfsfteni erre a teriiletre. Jelenleg el8készileti munkak folynak, évente
ismétléd8, blcsi megszervezésére és a Passid régi hagyomdnydnak megfelel6 nydri
el6adassorozatira, a megfelel§ diszletek kdzoétt. Ez megolddst jelenthet a fent emlitett
hidnyossdagokra.

Az Urnapi virdgsz6nyeg, mely eredetileg a Templom tértél a Kalvdria dombig és onnan vissza tartott,
még mostani kisebb forméjdban is egyediildllé! Ha csak egy véroshatdrral arrébb érdekl&dink,
ismerik-e ezt a hagyomdnyt és jartak-e nalunk, akkor bizony lesijté az eredmény. Nincs jol
kommunikalva, hirdetve. Alig jut el a hire tavolabb a vdros hatdraindl, de még helyben sem ismerik
mind. Orszagos idegenforgalmi szempontbdl nem jelentSs, mivel nem generdl vendégéjszakat.
Amennyiben raépiilne tobb attrakcié és minimum egész napos ,rendezvényé” néné ki magat, ugy
fokozott figyelmet kaphatna az MT Zrt.-t6l is.

A Budabrsi Svabbal igen népszer(i a helyiek, és mds svib hagyomanyokkal rendelkezd teleplilések
kdrében is. Szivesen latogatjak, illetve vendégeskednek itt. Helyszinéul az utdbbi években az 1.sz.
Altaldnos iskola auldja szolgdl. Nem hinném, hogy az épiilet hangulata, ami eredeti funkcidjanak
kivaléan megfelel, idedlis egy ilyen tradiciondlis rendezvénynek. Az is kéztudott, hogy nincs olyan,
stilusaban és hangulatdban megfeleld helyszin, ahol megrendezésre kertilhetne ez a bél. De nem csak
ennek nincs megfelels helyszine, nincs se eskiivéknek, se fesztivaloknak, vagy a sokat hangoztatott
tradiciondlis Sstermel&i piacnak se. A varos legnagyobb hidnyossagai kozott elsé helyen szerepel a
kozdsségi tér hidnya. A fedett rendezvények szdmdra, a véros torténelméhez, hagyomdnyaihoz
épitészetileg is igazodd rendezvényhelyszin szintén hidnyossag. Vannak tervek a ,régi posta”, volt
Lednyiskola, egykori Zichy-csalad uradalmi épiletének Uj funkcidkkal vald feltdltésére. Itt teret
lehetne engedni a JMMK részére, hogy a Budadrsi Jatékszin is kiteljesedhessék, de elfér mellette,

alatta szdmos egyéb attrakcié is. Ha ezekbdl barmi is megvaldsul, akkor erésen el kell gondolkodni
azon, hogy a kozosségi tér is ennek kdzelében legyen. Voltak tervek a Templom-teret és a Zichy
Majorig terjedd teriiletet érintS atépitésekre. Taldn egyszer(ibb lenne az dthaladé forgalom akar
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idészakos atiranyitasa mellett, a fédt ezen szakaszdnak forgalmi korldtozésa és parkositdsa. Sokan
tettek javaslatot arra is, hogy a templomot koriilvevd keritést, a tér oldalan, vigyek hatrébb és igy
optikailag jobban nézne ki a Templomtér. Lenne hely a kisebb rendezvények attrakcidinak és még
bevételt is termelhet a Katolikus Egyhdz részére. A nagysikerli Budadrsi Advent és a Budadrsi
Vigassagok allandé helyszineként is el6nyds lenne ez a véltozds. Onkormanyzati hirek szerint mind
két projekttel foglalkoznak mar. ' '

s

A Passié nemzetkézi hir(. 2012-ben sikeres 10 telthdzas elBaddssal zdrult. Emelte Budadrs és a
Német kisebbség j6 hirét. Mivel igen koézel van a lakéovezethez és megoldhatatlan a rendezvény
teljes elszigetelése, a Kéhegy lakéi nagy tolerancidjanak is kdszénhetS, hogy szinte problémamentes
volt a lebonyolitdsa. A szervezésnek még van hova fejl6dnie. Egyrészt, hogy nyereséges legyen a
varosnak ez a rendezvény, masrészt, hogy minél kevésbé zavarja, hosszu elGkészlileti szakaszaban, a
kornyezetében éléket. A miikddése még tdmogatdsra szorul, bar jobb szponzoraldssal, kihagyato
lenne a varosi koltségvetés tetemes hozzajaruldsa. Kapcsolt szolgéltatasokkal, illetve megfelel§
marketing tevékenységgel mindez elérhetd.

Budadrs latnivaléinak zome egyhézi kapcsolédasy. Itt emlithetjuk a Nepomuki Szent Jdnos
templomot, a Kélvaria dombot és a k&hegyi Maria-kdpolndt (mas néven Wendler-kdpolna). A
templom orgondja, a teljes feltjitdsat kovetden, kulturdlis szempontbdl is kiemelkedd koncertek
megrendezésére valik majd alkalmassa. A kéhegyi Maria-kdpolna csatoldsa a Mariazellbdl indulé
zarandokithoz, Gj célkbzonséget vonzhat varosunkba. Ennek elSkésziiletei mar folyamatban vannak
és felkeltette az MT Zrt. figyelmét is. Az & segitségiikkel megoldhatd, hogy szélesebb kérben is
ismerté véljon ez a torekvés és meg is valésulhasson. A Kalvaria domb el6tti kis tér hangulatdban és
elhelyezkedésében is alkalmas kisméret(i, manufakturdlis ,,mini” fesztivalok megrendezésére.

Hogy régi hagyomdnyokra épiil§ (innepeinket, eseményeinket szinten tartsuk, és Ujak bevezetésével
bévitsiik, ahhoz sziikségiink van a lakossagra és a gyermekeink figyelmére. A hagyoményok eliiltetése
nem csak a sziilék és az egyhdz feladata! Feladata az itt miikodd iskoldknak és az 6nkormanyzatnak is.

2.3. Bor és Gasztronomiai turizmus

Szorosan 8sszefiigg a hagyomanyok életre keltése a gasztrondmidval. Természetes, hogy egy dtutazo,
vagy éppen céliranyosan hozzénk érkezd, kivancsi a helyi fogdsokra, legyen az magyaros vagy svab
konyha. ltalkindlat esetén is jellemzé, hogy a helyit keresik. Budadrson taldlhaté vendéglato egységek
kére nem teljes, kevés olyan egység van, amit batran ajanlhatunk masok szdmdra. Mondom ezt ugy,
hogy a jelenleg m(ikoddSk jelentds része is nagy kiizdelmet folytat a tulélésért. Erdekes &sszefiiggés
van e teriileten, mivel forditott kolcsénhatésok érvényesiilnek. Amikor egy kiemelt helyen tébb
szolgéltaté parhuzamosan akdr ugyan azt szolgdltatia (megjegyzem fontos, hogy mindegyiknek
legyen specialitésa, mely eliit a tdbbiétsl) vendégeket general a térségnek. Példa erre az egri
Szépasszonyvélgy, de szamos mds borvidékiinksn, Tokaj-Hegyaljan, Villdnyban, Szekszardon vagy

éppen Badacsonyban és még sorolhatndm, ez igy mikodik. Nem véletlen, hogy borvidékeket
emlegettem fel, mivel ez az a teriilet, amire kiemelten épitkezhettink. Budadrsnek van
borhagyoménya, sét sajat mérkas bora (Ipacs Pincészet, Koparok Kénnye). Az els§ prdbaszéria még
nem keriil kereskedelmi forgalomba, de reprezentélja, hogy van értelme a folytatdsnak. Alakuléban a
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helyben é18, boraszokat, borgy(jtSket tdmérits egyesiilet. Kiemelt céljuk egy bormlzeum és tdjhaz
lizemeltetése. Kijelenthetjiik, hogy folyik bortermelés Budadrson, sét kinyitotta kapuit az erre
fogékony kézénség szdmara. Egyre tobb az érdeklédés a szolgdltatoi oldalrdl akdr meglévd egységek
atformalasdra, akar Gjak megnyitdsdra. A gazdasagi helyzet nem éppen kedvez8, ezért dvatosak a
szarnyprobalgatasok, pedig ha valaminek van jovSje a vendéglatdsban az ez a teriilet. Mind a
belféldi, mind a kilfoldi keresleti oldal kedveli a hagyomanyokra épiil§ gasztronémiat és borkultarat.
Tegyiink ehhez hozza, a lassan homalyba vesz§ svab konyhabdl és kész egy kivél6 piacképes termék,
amit még a Magyar Turizmus Zrt. is kiemelten kezel Budapest és kdrnyéke taktikai tervében! Egy Bor
Gt, mely a F6vdros t6 szomszédsdgdban, j6 kozlekedéssel (15p-re a belvdrostdl), kellemes
kérnyezetben, grinzingi hangulattal... fantasztikus lehet8ség. Osszekdtve a Budai hegyvidéket a
Frank-hegyen keresztiil a belvarosig, gasztronémiai kalandozésra okot ad6 egységekkel és j6 borral
megtiizdelve, sokak szdmdra kivdnatos célponttd varazsolnd Budadrsét. A Bor- és gasztrondmia
témakért a 7.4. pontban Ipacs Zsolt bordsz fejti ki szdmunkra.

Feltiré munkdm soran tobbek kézdtt azzal szembesiiltem, hogy gyenge ldbakon 3ll a lakossagi
marketingkommunikaciénk. Igen kevesen értesiiltek arrdl, hogy varosunkban hagyoménya van a
bortermelésnek, a barackosoknak, és a svab kultdrdrdl is vajmi keveset tudnak. Ennek tdbb oka is
van, példaul, hogy sok az Uj betelepll és az oktatds terén féleg az évoddk ,tdplaljak” az Uj
nemzedéket, hagyomanyainkkal és értékeinkkel. Iskoldink felsés tagozataiban egyre ritkdbban esik
sz6 varosunkrol és az ott fellelhetd értékekrdl,

Sajnélatosan Budadrs Német Nemzetiségi Onkormanyzatdnak elnéke nem jarult hozza, hogy
Budadrs turizmusmarketing tervéhez anyagot és informaciot biztositson a  Jakob
Bleyer Német Nemzetiségi Helytdrténeti Gylijtemény és az altala vezetett hivatal! Itt kezdSdne
minden, ami a varos megitélésével, a vendéglitassal kapcsolatos. Gondoljunk bele, ha a kézel 30.000
f&s lakossagunk, mint marketing ,eszkdz” funkcionalna és hirét vinné Budadrs kulturdlis értékeinek,
formalédo bor és gasztrondmidjanak... Amikor a kisebbségi dnkormdnyzat a képviseltjei szdmara is
nehezen elérhet8, és a helyi lakossagtdl tagadja meg az informéciét, akkor ez semmi jéra nem vezet!

2.4. Aktiv és Okoturizmus

Topografiai térképen tajékozédva indultam neki ennek a témakornek. Amit tudunk és Iatunk, hogy a
Budadrsi Kopdrok, a Frank-hegy, a Budai-hegység, a Torokugratd, vagy a Csiki-hegyek és még
sorolhatndm a vdroshoz tartozé természeti szépségeket, itt vannak nekiink és sokakat csabitanak
hozzank. Remek &tlet az Onkormanyzat részérél, hogy kezdeményezte egy a Budadrsét a Normaféval
Bsszekétd hegyi kerékpérut kiépitését és engedélyeztetését! Hidnyolom a turistatitvonalak animdlt
térképeken valé megjelenitését. Amennyiben ilyen térképekkel, akdr internetrdl letéithetd
formatumban el tudnank latni lakosainkat, azok gyermekeit és a hozzénk latogaté turistakat, biztosan
tébben merészkednének a szabadba. A Pilisi Parkerd8 Zrt. nyitott az egylittmiikdésre és tdmogatja a
természetjdrassal, annak megdévésaval foglakozé kezdeményezéseket. Tolik szdrmazik a kévetkezd
dtlet is: iskoldink az erdds teriileteken, az 6 segitségiikkel fogadjanak érokbe egy tisztdst és kozds
erével erdei ,iskolava” alakitjak azt. fgy a természetben lehet megtartani egyes érékat, vendégesked®
gyermekcsoportoknak biiszkén mutathatjék be sajat teriletiiket és a kornyezettudatos oktatds
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alapjait fektethetik le a pedagdgusaink természetes kérnyezetben. A kialakitott szabadtéri tantermek
erdei tdborok, nyari tdborok szdmadra is kivald helyszin lehet.

Itt a févdros hatdrdban, ahol hétvégenet a tulzstfolt Normafa és Harmashatdr-hegy kénytelen
kiszolgdlni mindenkit, aki a természetbe vagyik, ott nagyon is van keresnivalénk. Az aktiv sportélet
trendjei dllandéan valtoznak, de egy dolog nem valtozik, mégpedig az, hogy a mozgasrél szdl, és
lehetdleg természetes kdrnyezetben. A terv 7.8. pontja foglalkozik ezzel a teriilettel.

A napon bellili, azaz itt nem éjszakdzé, turistdk szdma évrdl évre n6. Sokan kétszer is meggondoljak,
hogy milyen tavolsagba utazzanak egy kis piknik, kirandulds kedvéért, az lizemanyagdrak miatt. A
kild6 oldal a mi esetlinkben a helyi lakossdgot leszamitva, Budapest és ott is a budai keriiletek. 16
lenne nyitni és megszdlitani a tdvolabbi vidékeken él6ket. Ehhez olyan ,csomagokra” lesz
sziikséglink, amik egybefoglaljak a természet kindlta lehet&ségeinket a gasztrondmiaval, kultdraval és
esetleg szallasajanlatokkal kiegészitve csdbit hosszabb tartézkoddsra.

P

A természeti adottsdgainkat kibdvithetjik a szorosan hozzé kapcsolodd élmény szigetekkel. Tébb
remek helyszin all kihasznalatlanul, gondolok itt példdul:

- Torokugraté kdrnyezetére, ahol ugyan kialakitasra kerlilt mar tandsvény, de a volt savanyité
»Horthy Villa” teriilete mindmaig parlagon hever. Itt, ebben a csoddlatos kérnyezetben fantasztikus
lehetdség rejlik. A mai kor technikajat Gtvézve a természetes kornyezettel és odafigyelve a kérnyezd
lakék nyugalmdra is, Eurépdban egyediildllé kalandpdlya rendszer jdhetne létre. Osszekétve a
meglévé infrastruktarakkal mar egy komplex, egybefligg6 rendszert alkothatna az egész hegyen
ativelve.

- Kamaraerdd, a mostohagyermek szerepébdl Iéphet ki, amennyiben tébb attrakcidval szélitand meg
a helyieket és az ide érkezbket. A varos lakdinak zome nem tud réla, hogy rendezett hatalmas
parkkal, sportpalyakkal, toval és jatszoterekkel varjak ,,odadt” éket. Amennyiben erre koncentrélva
fejlesztenénk ezt a terlletet, a gyermekek és felndttek kézds kikapcsolédédsara, rendszeres
rendezvényekkel és a sportra koncentrélva, komoly potencidval rendelkezne Kamaraerdé.

- A belvdros és a lakdtelep ugyan szamos jatszotérrel, nyitott sportpalyaval rendelkezik, de egy sincs
kézéttiik, ami egy téma, koncepcié mentén tartana dssze az odaldtogatokat. Allagmegévasukra sokat
kell kélteni, mivel a késG esti ordkban, feligyelet nélkil allnak, igy kedvelt helyei a vandaloknak.
Rendezvények lebonyolitdsdra csak az Arok utcai szabadidd park alkalmas. Tébb példa van
Budapesten is, a felligyelettel, szabdlyozott nyitva tartdssal m(ikod8 témaparkokra. A csaladok
minden tagja, gyermekek és felnGttek, aktiv részesei lehetnek a park altal nyujtott programoknak.
Biztositott a rend és a nyugalom, igy a kérnyezd lakosokat sem zavarja. A rendezvények nap kdzben
sokakat vonzhatnak a szomszédos teleptilésekrdl, a kérnyezetben m(ik6dS gasztrondmiai egységek Uj
vendégkorhoz juthatnak.

A legfontosabb, hogy vannak lehet8ségeink, van befektetSi szandék, csak meg kell taldlni a kdzés

érdeket a lakossag bevondsdval és a fent vazoltak megvalésulhatnak.
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Visszakanyarodva az aktiv turizmus alapjaihoz, ha magunkbdl indulunk ki, egy tdrat teljesitve, jo
beiilni, falatozni, vagy csak inni valamit. Amennyiben a hely, hagyomanyokkal és hangulattal teli, és
még specialitdsa is van, biztosan visszatériink, és ajanljuk mdsoknak is. Ha az orszdg tavolabbi
pontjardl érkeziink, akkor 8sszekdthetjiik varosnézéssel és kultdraval kiranduldsunkat, de ekkor mar
kényelmesebb megszalini és megpihenni egy éjszakdra. Olcsé szallashellyel nem rendelkezik Budadrs,
legaldbbis olyannal nem, ahol csoportokat is tudnak fogadni. Megjegyzem, erre a teriletre kiemelten
jellemzé a csoportos turizmus. A terv 7.6. pontjaban foglalkozunk ezzel részletesebben Dr. Mester
Edit segitségével.

Koz6nség- és versenysportok teriiletén hatalmasat fejiédatt varosunk! Az Gj uszoda és sportcsarnok
nemzetkdzi, vildgversenyeinek szama évrdl évre b6vil. Szamtalan sport és kulturdlis esemény mellett
megjelentek az Uzleti jellegli rendezvények, konferencidk is. Ha csak az idei eseménynaptdrra
ratekintiink, 1athatjuk az irdnyt. Kiemelt idegenforgalmi jelentdséggel bir, de ehhez sziikséges a
széllashelyek, kiegészitd szolgaltatdsok (éttermek, kavézok...), kiegészit6 programok (vérosnézés,
kirandulé utak, idegenforgalmi attrakcidk) b&vitése. A létesitmény kornyezete rendelkezik még
tartalékokkal. Amennyiben a sportcsarnok kézelségében beindulnak az elhalt beruhdzasok, akkor
targyalasi alapot kell képezzen, azok funkcidinak hozzdigazitdésa a mar miikéd6 egységekéhez.
Gondolok itt egy sporthotellel egybekététt konferencia-rendezvénykézpontra, mint sem plazdra és
laképarkra az autdpalya mellett. Az idei rendezvények vendégéjszakait és egyéb hozadékait sajnos
nem tudjuk a vdrosban tartani, de ezen véltoztathatunk.

Szintén az autépalya kozelségében valésulhatna meg, amit egy magyar szakmai csoport készitett el.
Nem &lom csupdn, tdbb eleme kész, védett termék és helyét keresi az orszagban. A kérnyezettudatos
nevelés része, hogy gyermekeinket mar kis korukban, jatékos formdban tanitjuk a természet’
értékeinek felfedezésére, megbvasara. Ennek kivélé helyszine lehet egy OKO jatszohaz, mely az év
minden napjan, idjarastdl fiiggetieniil fogadja az érdekiédd gyerekeket sziileikkel vagy 6vodas-
iskolds csoportokat. Ehhez tegylink hozzd még XXIl. szazadi technoldgidt, egy ultramodern
épuletkomplexumot és Budadrs=Eilményvaros. Biztositja a felnéttek kikapcsolédasdt, mikdzben aktiv
mozgasukkal energiat termelnek az épiilet miikédtetéséhez. Gyermekeik onfeledten, biztonsagban
fejlesztetik tudasukat és mozgaskulturajukat, ismeretet szerezhetnek a kornyezetvédelem legdjabb
vivmanyairdl, Ggy, hogy aktiv részesévé valnak virtudlis vildgunknak. Ismereteiket késébb sajat
kornyezetiikben hasznosithatjak.

A terv 7.5. pontjdban mutatkozik be a FANTASYPLEX.
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2.5. Kindlati oldal elemzése

2.5.1. Kereskedelmi széllashelyek Budaérs kistérség 2011-ben 143.720 vendégéjszakdt tudott
felmutatni, ez 12%-0s novekedés a 2010-es évhez képest. A kistérségen beldli megoszlas két
csoportot képez. Négy telepilés (Budadrs 38,8%, Herceghalom 24,2%, Térokbalint 20,5%, és Telki
11%), az bssz. vendégéjszakék 94,5%-at teszi ki, fm’g a masik négy teleplilés (Budakeszi 2,2%, Paty
1,8%, Biatorbagy 1,4%, és Sdskat 0,1%), csupdn 5,5%-ot teljesit a kereskedelmi széllashelyek
vendégéjszaka forgalmabdl!
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Budaérs kistérség vendégéjszakak megoszlasa 2010-2011

Budadrs kiemelkedd részesedése a vendégéjszakdk szamabdl szorosan Osszefiigg, stratégiai
elhelyezkedésével, jelentds ipardval, kornyezeti és kulturdlis ériékeivel, Mas aspektusbdl,
Herceghalom, egy négy csillagos business & wellness szallodanak készonheti masodik helyét
(konferenciaforgalmanak jelent8s részét a budadrsi székhely(i cégek adjék), Telki szintén egy
négycsillagos sport és konferenciaszallodaval a negyedik a sorban, mig Budadrs els§ helyét a Holiday
Inn-nek kdszénheti, mely négycsillagos szalloda adja a véros vendégéjszaka szaménak kézel 90%-at.
Ha olvasunk a sorok kozdtt, lathatjuk, hogy egy magasabb kategdrids szallodaval és a kapcsolt
szolgéltatasi korével jelent&sen meg lehet névelni a kistérség vendégforgalmat.
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Vendégéjszakak %-os megoszlasa 2011
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Budadrsdn, ellentétben Herceghalommal és Telkivel azonban tébb piaci szerepld is jelen van, a
vendéghdzaktdl, panzidkon &t, a haromcsillagos szélloddig. Még sem lehetiink elégedettek, mert
hianyzik két fontos szallastipus.

Az egyik az olyan olcsé széllashely, mely egyszerre nagyobb létszamot is képes befogadni (iskolai
csoportok, sport és kulturdlis rendezvények résztvevdi, vendégei, atutazd turistdk csoportjai,
kirdndulék-zardndokok csoportjai).

A misik a nemzetkdzi trendre is figyelve, az Uzleti emeltszint(i konferencia hotel. A Budadrson és
vonzaskorzetében miikods vallalatok vendégeik jelentds részét kénytelenek Budapesten elszallasolni,
mivel helyben erre nem, vagy csak korlatozottan nyilik lehetdségiik. Napi ingazassal, forgalmi
dugdkkal szdmolva értékes id&t és pénzt koltenek el, mikdzben a gazdasagi helyzet takarékossagra
inti mindannyijukat. Ennek legszembet(inébb jele, az egyik legnagyobb Budadrsi kozpontu
4ruhézlanc tréning és konferencia helyszinvélasztasi metédusa. Ot-nyolc évre visszatekintve az orszag
tavolabbi, akar 150Km-re lév3 pontjaba is szerveztek tréninget, konferenciat, mig tavaly ez a tavolsag
mér csak 40Km-en belill volt Budadrshéz képest. Amennyiben rendelkeznénk Herceghalomhoz
hasonlé szinvonalu és szolgaltatasi korrel rendelkezd vendéglaté egységgel, akkor minden bizonnyal
helyben tudnank tartani, ezt a nem aldbecsiilendd vendégforgalmat, s6t Ujabbaknak is alternativat
nyujthatndnk.

Felhivnam a figyelmet egy igen komoly, szabdlyozési hibabdl eredeztethetd problémaral A Magyar
Turizmus Zrt. NETA adatbézisa énkéntes adatszolgaltatason alapul. Nyilvdntartdsdban 13 budadrsi
sz24lldsadd regisztralta magét, melyek a kdvetkez&k:

Adler Panzié http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/62170 , http://www.adlerpansio.hu

Asterope Udiil6hdz http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/55535 ,
http://www.apartment.asteropes.com

Beatrix Vendéghdz http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/62172
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Betti Panzié http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/53041

Holiday Inn http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/61453 , http://holidayinn.com/Budapest

Mané Panzié http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/62176

Mini Panzié http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/199082

Mustang Panzié http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/53918

Olympos Panzid http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/53915 , http://www.hotels.hu/olympos

Panorama Vendéghaz http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/53968 ,
http://www.panoramavendeghaz-budaors.hu

Schneider Panzié http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/53104 , http://www.schneiderpanzio.hu

Varga Haz http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/199248 , http://www.vargahaz.hu

Villa Méria Panzié http://itthon.hu/szallashelyek/-/netaview/53970 , http://www.villamaria.hu

A lista egyértelmlen hidnyos! Hidnyoznak szolgaltatok,
elérhetdségi adatok és egyikiiknek sincs értékelése (1-t6l 5-ig
terjed skdldn). A hazai online szélldskeres§ oldalak '100% T am
némelyikében egyaitaldn nem, vagy csak elenyész6 szamban 90%

taldlkozunk budaérsi szallashelyekkel, mig a nemzetkdzi 80%
keresSk koziil a legjelentSsebb is csak 9 lehetdséget kinal fel. 70% »
Ezt, ha dsszevetjik Budadrsén 2011-ben megfordult 36231  60% | j S
vendéggel (a 2010-es évhez viszonyitva 115,3% ndvekedés), 50% i L
melybél a belfldi vendégek arénya 24,3% (2010-es évhez 40% 1 1 - HKalfoldi

viszonyitva 199,3%-os novekedés!), mikdzben a kistérséget 30:/° Belfsldi
tekintve az ésszforgalom 87147 6, melybdl 46,9% volt a ig"/;

belfsidi vendégek ardnya (2010-esévhez viszonyitva 123,3%- 0%

os ndvekedés), akkor tisztan lathatjuk, hogy jelent6s a belféldi ‘;Q’oo &

érdeklédés Budadrs irdnydba. Nem az a cél, hogy ,\,_«,{?:‘ Q?ob'b

valtoztassunk az ardnyokon, hanem az, hogy nagyobb 'b‘;’\

figyelmet forditsunk mind a belféldi, mind a kulfoldi b"&

vendégekre és a szdzalékok mogott megblvd forgalmat

serkentsik.
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A Budadrsre irdnyuld, illetve 4tutazé kilféldi vendégforgalom megoszldsa is tartogat szamunkra
meglepetéseket. A 2011 év adatait boncolva szembet(ing a TOP 10-es lista dsszetétele:

Budaérs kulfoldi vendégforgalom 2011
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A fenti adatokhoz tudni kell, hogy az nagy részben egy egység, konkrétan a Holiday Inn hotel
szolgéltatta adatokbdl tevédik ssze. Az dzsiai orszagok rangos helyezései, egy-két nemzetkdzi lanc
Budapestre irdnyuld véroslatogatdi kéritjanak készdnhet, bar dtlagos tartézkoddsi idejiik (1.7 €j)
alapjan itt is van mit keresnie varosunk vendéglatdinak és kulturalis egységeinek. Altaldban azt sem
tudjak, mi van az orszagut tuloldalan, mikézben nagyon is nyitottak a helyi kultirdra, gasztronémiai
kalandozédsokra. Ez nem csak rajuk, hanem a tdbbi &tutazé vendégre is igaz. Kiemelném a sorbdl
Csehorszagot. Az orszégos adatok szerint is jelent8s, mint kiilds orszég és az Uzleti turizmuson és a
wellnessen kiviil a bor-és gasztronémia az & f6 érdeklGdési koruk. Csehorszag megsziintette
turisztikai képviseletét Magyarorszagon! Lekeriltiink a stratégiailag kiemelt turisztikai célpontok
sorabdl, mig a szomszédos orszdgok mind ott szerepelnek! Olaszorszdgban mar nem jegyzik a
magyarorszagi Utazds kidllitdst! Ezek elkeserit§ hirek, de nekiink magunkkal kell foglalkozni és
célirdnyosan megszoélitani ezeket a kiild§ orszagokat is.

A statisztikdk abban segitenek minket, hogy el tudjunk indulni és azt j6 irdnyba tegyiik. Nagy
valészintiséggel felesleges lenne az dzsiai piacokon kezdeni, bar onnan érkeznek ,hozzank” a
legtdbben. Sokkal hatékonyabb a nyitds a szomszédos orszégok felé. Budadrs &nalloan, sajdt
érdekbdl megjelenhet a kdrnyezd orszdgok vésarain. Kiadvanyokkal, szakemberek-beutaztatdk
meghivésaval nyithat a potencidlis kiildé-piacai felé. Teheti ezt dnkormdnyzati megbizottakkal, felkért
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turisztikai szakemberekkel, tiszteletbeli turisztikai ,nagykdvettel”. Utdbbi jo és bevalt marketing
dtlet. Budadrson él6, orszagosan és nemzetkozileg elismert hirességet, fel lehet kérni a varos
képviseletére és népszerlsitésére. Nem kerll pénzbe, és mind két fél szdmara megtisztel§ és elényds
az egyuttm(ikodés ezen formdja.

Egy Gjabb adatsor az MT Zrt. 2013-as Taktikai tervébdl Budapest és kdrnyékérdl

Budapest Budaodrs
Helyezés a belfoidi rangsorban 2. Helyezés a kistérséghen 1.
Atlagos tartézkodasi id6 2,1 éj Atlagos tartdzkodasi id6 1,7 éj
Kereskedelmi szallashelyeken 13,0% Kereskedelmi szdllashelyeken (nincs bontdsban)
Ebbél szallodaban 79,1% Ebbél szallodaban 88%
Egyéb fizetds szallashelyeken 1,4% Egyéb fizetGs szdllashelyeken 12%
Ingyenes szalldshelyeken 85,2% Ingyenes széllashelyekrdl nincs adat:
Belfdldi vendégéjszakak szdma 1550 ezer Vendégéjszakdk szama (2011-es adat) 55 ezer
Uzlketi cél 1625 ezer (+4,8%) Nincs adat

A kiildé teriiletek és a legfontosabb termékek:

F& belfoldi kild teriiletek Legfontosabb termékek belféldon
Budapest és kdrnyéke Kultara, wellness, aktiv, 6koturizmus
Eszak-Alfold Wellness, rendezvényturizmus
Eszak-Magyarorszag Wellness, rendezvényturizmus

F& nemzetkozi kiild6 piacok Legfontosabb termékek kiilfoldon
Németorszag Kultira, gydgy turizmus
Nagy-Britannia City break

Olaszorszag Kultdra, rendezvények




17

BUDAORS TURIZMUSMARKETING TERV 2013-2015

Budadrs statisztikdit elemezve megallapithatjuk, hogy Budapest és kornyéke belf6ldi turizmusdhoz
hozzdadott értéke nem éri el az 1%-ot (0,88%). A nalunk megszalld belfsldi és kiilféldi vendégek 88%
szalloddban és azon beliil is négycsillagos egységben szall meg. FS kiildS piacaink kozétt nekiink is ott
szerepel Németorszdg és Olaszorszdg, bar jellemz8en dzleti turizmus vonatkozdsdban. Atlagos
tartozkodas dsszehasonlitisdban a mi 1,7 éjszakds mutatdnk megint csak tranzit vdros jellegiinket
erGsiti. Az adatok félrevezet&ek, mivel azért lehetséges a négycsiilagos szallasigény 90% koriili
eredménye, mivel nincs més alternativa az ide érkez8k és dtutazék szamdra.

A Holiday Inn Hotel nem rendelkezik wellness részleggel. Rendezvénytermei kapacitdsa korldtozott,
nagyobb konferencidk megtartasara nem alkalmas. A szalloda tizemeltetSinek vannak bdvitési tervei,
de azok elmaradtak. Kérnyezetiik, telekhataron kiviil rendezetlen! Kapcsolatuk Budadrssel gyenge, a
varosban él6k koziil kevesen ismerik. Akik jdrtak a 2007-es &talakitdsok Sta ndluk elégedettek a
szalloddval és éttermével. El6nyds lenne mind két fél szamdra (szélloda és a varos), ha nyitndnak
egymas felé.

Az Adler Hotel, valamint a szervesen hozzd tartozd Adler Panzid, jelent8s torzsvendég korrel
rendelkezik. Ez azt mutatja, hogy csalddias légkére, j6 konyhdja, kdzponti elhelyezkedése megteszi
hatdsat. Sz6 sincs arrdl, hogy ne tudna jobb kihaszndltsdgot felmutatni, de ehhez itt is hidnyzik par
Bsszetevd. Szintén mell6zi az 6sszes wellness szolgéltatdst mind két egység. Ha az {izleti turizmust
akarjék erdsiteni ez elkeriilhetetlen. A panzié rendezvényterme kihasznélatlan. Ennek oka, hogy a
hangos eseményeket, mint lakodalom, vagy innepségek elriasztandk a széliévendégeket és a
kérnyezetiikben [év6 lakdkat is zavarnd. Megolddst a céges rendezvények, prezentdciok,
drubemutatdk jelenthetnek. Az e-marketing terén is van mit er6sédniik. Az Adler Hotel kavézoja a
mai napig sok helyben laké szdméra ismeretlen, pedig igen hangulatos. Kicsit zdrt rendszerének
készénhets ez. Nekik is nyitniuk kell a lakosok felé, hogy a napi forgalmuk er&sédjén.

A szolgltatdi oldalt tdjékoztatni kell az orszagos és regiondlis statisztikdkrdl, bar ezek nyilvanosak,
még sem varhatjuk el, hogy maguk elemezzék a benne foglaltakat. A szdmukra és a vdros szdmara
késziilt éves elemzésekbdl kénnyen kiolvashatd lenne, mik az aktudlis trendek, és ezek mentén
kialakithatjak sajat marketing stratégidjukat.

Masik oldalrél a szolgaltatoknak érdeke, hogy hirt adjanak magukrdl. Ebben nagy segitség lehet egy
Uj turisztikai honlap, mely mar fejlesztés alatt all. A varosnak, vagy egy szakmai egyesiletnek meg
kéne szerveznie az idegenforgalmi szereplSk adatszolgaltatdsat helyi szinten, mert ez segiti mind két
oldal munkajat.

o kik szolgéltatnak aktivan Budadrsén

o milyen tevékenységi kdrben/kérskben

e milyen kategdridba soroiva

e kapacités adataik (vendégféréhely, dgyszam)

e kihaszndltsagi adatok vendégmegoszlas (belféldi/kiilfoldi ezen beldl is milyen régiébdl,

orszagbdl)
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Az idegenforgalmi addra kiilén nem kivdnok kitérni, mivel mar régéta folyamatban van ennek
térvénybe foglaldsa. Csak egy fontos dolgot jegyeznék meg az addval kapcsolatban. Elére kell
gondolkodni és nem révid felkésziilési id6t hagyni, vagy visszamendlegesen bevezetni azt. Egy ilyen
rendelkezéssel tonkre lehet tenni a széllasaddkat végleg. Ok elére dolgoznak kézel egy évre, igy
szerz6déses partnereiket veszithetik el, egy év kézben megjelend plusz kdltséggel.

2.5.2. Vendéglatd egységek

A lenti tabldzatban a 2012-es turisztikai kiadvanyban szerepld egységek Iathatok!

Alla Bell' italia Etterem Gondola (Vig Molnar) panzié étterem
©Adler Panzi6 és étterem .| - ‘ABS:Pub Etterem
Tt’izolt6 Siertér Kévé26 ‘ Kerék vendégld és bahzié
 Buon Gelato -hdzirétes ésolasz fagylalt | . BergerVendégls
Csbp:;\k Péniié es Vendeglo —— Martm'sGrlllHouse
- skl Falatozé ésPince | SO M'ici‘Vetén.dzégléij:e:"’"'" :
| zbfvuki('erisﬁr‘ﬁzc’i — | ’Mu'szyt‘énvg Panzm é§ Vendeglo |
5 ,.qulywood Klsvendegloes Raniié; o j, Pikler"siij[@;ﬁrr, : .‘:\_ -
Friedmaﬁﬁ-ﬁéz-"lk';ﬁ néni étfe;fne . — Rozsakert Ve”nd'églc’i:

Ebbd| a 18 egységhdl maximum 8 lehet érintett idegenforgalmi szempontbdl! 1d6 kdzben megsziint
és nyitott tobb egység. Kimaradt a felsoroldsbdl az orszag TOP 3 olasz étterme kozé tartozé Aromi
Ristorante Pizzeria Italiano, a Fenyd Vendéglé és a Fogadd a Magyar Kirdlyokhoz! A Kerék vendéglé
eladé, a Berger megsziint, de helyette megnyitott a La Maffia, a Hollywood Kisvendéglé jé ideje
keresi lizemeltet8jét, a Préshaz hektikus nyitva tartassal (izemel. Budatrsi és magyar gasztrondmiai
hagyoményokat 5-6 étterem képvisel: az Adler étterem, a Rdzsakert vendéglé, a Friedman-haz

(hamarosan Uj egységgel béviilve), a Szikla Falatozé, Mici VendéglGje. Javasolt lenne évente frissiteni
az adatbdzisdt a mikddd egységeknek. Csak az idegenforgalmi szempontbdl fontosakat szabad
szerepeltetni a kiadvéanyokban, mivel a tdblézatban lévék koziil tobb, negativ rekldmértéket képvisel.
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Felkértem a kiemelt vendéglatd egységek képviseldit irjék le par sorban meglatasaikat, javaslataikat a
marketing terv szdmara:

1. ROZSAKERT ETTEREM

,Nem élek Budaérson, de 11 éve vdllalkozéként jelen vagyok a vdros életében, mint a Rozsakert
étterem iizemeltetdje. Orémmel idvbzéltem és léptem alapité tagjai k6zé a tavaly megalakult
Budaérs és Kérnyéke Turizmusdért Egyesiiletnek. Hiszem és vallom, hogy hidnyzott, hidnyzik egy ilyen
tipusti dsszefogds a vdrosban, ami az itt miikédé vdllalkozdsokat koordindlja egy k8z0s cél érdekében.
Ez segitené az lizleti vdllalkozdsokat, azok fejlédését. Azok fejlédése végsG soron munkahelyeket
tudna teremteni, nagyobb adébefizetéssel elésegitené a vdros bevételeit, a szolgditatdsok mindségi
javuldsa pedig az itteni lakosok érdekeit is szolgdind. Az 8sszefogdsra tébbek azért is van sziikség,
mert igy hatékonyabban tudjuk megjeleniteni egyrészt Budadrsét, mint telepiilést orszdghatdron
beliil és kiviil, mdsrészt az itt 1évs vdllalkozdsokon keresztil a telepiilés szolgdltatdsit, tovdbbd a
vdros torténelmi, kulturdlis, valldsi és egyéb értékeit .

Magam részérdl a gasztronémia teriiletén tudom tdmogatni ezt a kezdeményezést, mivel hogy ebben
tevékenykedem. Néhdny &tlet arra vonatkozéan, hogy éttermiink mivel tudnd éregbiteni a vdros jé
hirét:

- Tradiciondlis magyar konyhdt visziink, igy oz ideldtogatékkal megismertethetnénk a magyar konyha
remekeit.

- Budaérs hagyomdnyosan svdb telepiilés, igy feléleszthetnénk azt az étlapbetétiinket, melyen mdr 8-
9 évvel ezelGtt eredeti svdb ételeket szolgdltunk fel.

- Tarthatndnk borkédstolds vacsora esteket a bor és étel harménidjdra kihegyezve (borgasztronémia).
Alapfoki somelier képesitéssel és 40 éves vendégldtos tapasztalattal tarsolyomban én magam is le
tudndm bonyolitani, de természetesen bordszokat is fel tudunk vonultatni egy-egy esemény kapcsan.
Segitséggel meg tudjuk oldani akdr német és angol nyelven is.

-PezsgBkéstolés, pdlinkakdstolds programokat tudunk szervezni, énekes, zenés-tdncos rendezvénnyel
egybekdtve, hogy csak néhdnyat emlitsek elképzeléseink kéziil. ,

Kelemen Tibor

2. ADLER PANZIO ES ETTEREM- HOTEL ADLER

Az ADLER PANZIO ES ETTEREM, valamint az HOTEL ADLER szempontjdbdl hdrom csoportra osztandm
Budadrs idegenforgalmat:

- Uzleti turizmus, mely a mi esetiinkben automatizéltan mikédik, és Gnmagdt gerjeszti.

- Csoportos turizmus, ami a legkevésbé jellemz§ rdnk nézve, mert nem a témegek kiszolgdlasa
az elsédleges célunk, nem erre rendezkedtiink be, de ezt a feladatot is el tudjuk Igtni

- Egyéni vendégek, az & szémuknak a ndvelése az egyik legfontosabb célunk
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Az qutdval Budadrsre érkezbk elényei, hogy jo a kézlekedés Budapestre, van parkoldé, mélygardzs, igy
témegkoziekedéssel, taxival is hamar beérnek a févdrosba. Az internetes keresék, ha a kornyékre
keresnek, ritkdn hozza fel Budabrsét, mint szdlldslehetdséget. Fontos lenne tdjékoztatni a vendégeket
az drakrdl, hogy ne hagyjak magukat dtverni, amikor taxiznak, vagy Budapesten fogyasztanak. Rossz
emlékek utdn nem térnek vissza, ha jo emlékekkel tdvoznak, esetleg visszatérnek és hoznak még
magukkal mdsokat is. Ndlunk ez gyakran elSfordul, mert odafigye/iihk a vendégeinkre, de ha mdsok

ezt elrontjdk, azt mi is megszenvedjiik.

Amikor elkezdtiik, akkor elég volt j6 vendégldtonak lenni ahhoz, hogy legyen vendégiink. Azdta
megvdltoztak a dolgok és gondolkodunk rajta, hogy névelhetnénk a vendégek szdmdt. Ujsdghirdetés
nem tériilne meg, mert olyan specidlis célkézonséglink van, akik nem tjsdgban taldinak rank. Idedlis
lenne egy budadrsi turisztikai honlap, mely ideirdnyitand a turistdkat. A mdsik, hogy este nincs élet a
vdrosban, és aki pihenni jon hozzdnk, nem szeretne este 8-kor lefekiidni. A szdllévendégek madsik fele
viszont nyugalmat akar, igy helyben nem megoldhaté a kései nyitva tartds, mert egymdst zavarndk.
Tébb élet és szorakozdsi lehetlség kellene a vdrosba. J6 lenne egy Budadrsét bemutaté reklamfilm,
mely kiilféldi csatorndkon is sugdrzdsra kerlilne, és kedvet csindlna az ideutazdshoz. Eseményekre is
sziikség van, lehet az egyedi, vagy szokatlan, amivel felhivia magdra a figyelmet Budadrs.”

3. AROM! ETTEREM
»Cimszavakban sorolom gondolataimat.

- Budadrs-Vendéglatds Mindlunk- informdcios iroda, weboldal, kiadvdny, kényv. Kézponti szervezeés(,
hivatalos vendégtdjékoztatds

- Csoportszervezés az éttermekbe a célkézénségnek, raciondlis jutalékrendszerben

- Programcsoportok szervezése —pl. budadrsi virdgkidllitds fényének visszaaddsa, események utdni
ebéd, vacsora az AROMI étteremben

7

- Budadrs hires az elsé megvaldsult egynapos sebészetérdl. (Budadrsi Egészségiigyi Kézpont) Betegek
idevonzdsa akdr kiilféldrél. Szdlldsszervezéssel, pihenési lehetdséggel, gasztroturdval,

- Kulturdlis programok megvalésitdsa és céléttermekbe, panziékba valo kiszervezése (Pl "Egy Velence
cim( fotokidllitast szerveznénk, XY budadrsi fotémiivésziink munkdibél az AROMI olasz étteremben. A
megnyité fogaddson a kévetkezd meniire gondoltunk...")

- Parkolds Budadrsén (az ingyenesség miatt a vidékiek itt hagyjdk autdikat és innen ilnek buszra.
Lehetne egy végdllomdsbeli gylijtéparkold, és igy a vdros teriiletén csak a budadrsi-kdrtydval
rendelkezék parkolndnak ingyenesen, az "idegenek” pedig a vdrosban fizetnének (moderdlt
Osszegetl!), a gyljtéparkoloban meg nem, ezzel lennének motivdlva a kint parkoldsra.

- Belsé buszhdldzat specidlis dizdjnnal, kdvethetd, érthetd menetrenddel az Uj Turizmusunk dital
poziciondlt csomdpontjaink és természetesen a gydjtéparkolé érintésével

- Ugyaninnen inditva profi, megbizhatd, jol tdjékozott, intelligens taxi szolgdltatds elérhetd dron!
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- A Stefdnia utca kétiranyusitasdnak visszadllitdsa
- Ujszerti reklémfeliiletek megvaldsitdsa és kedvezményes hozzdférhetésége

- Vdroskdzpont felfejlesztése és rangra emelése
J6 munkat kivdnok és kivancsian virom az eredményeket!”

Ligabue Anita - AROMI étterem

4. FRIEDMANN PARTY SERVICE

»Ettermiink elhelyezkedésénél és méreténél fogva, igen széles vendégksr igényeinek megfelelhet.

Ebbél kifolydlag a térségben bdrmilyen turisztikai, idegenforgalmi fejlesztéshez, fejlédéshez
rugalmasan tudndnk kapcsolddni.

A helyi rendezvényekben rejlé lehetbségek:
Sportrendezvények:

Az egyre er6s6dd budadrsi sikersportokhoz kapcsolédé lehetSségek, a nemzetkézi junior és felndtt
sportesemények vendégeinek elldtdsa, zdrd és nyité rendezvények, a résztvevék napkdzbeni elldtdsa,
ebédeltetése, kitelepiilve biifé szolgdltatdssal. Ehhez tdrsulé promdcids események, sajtétdjékoztatok,
stb. lebonyolitdsa.

A budadrsi német kisebbség programjai:

Célzottan a rendszeresen visszaldtogatd német-svab nemzetiségnek miisoros rendezvények, vacsordk,
hagyomdnyérz6 programokkal, a helyi eléaddk, csoportok bevondsdval. Ehhez kapcsolédhat a szintén
helyi Friedrich Capelle egyiittes is, svdb programmal, akik részben személyesen is kétédnek az
étteremhez. '

Egyhdzi rendezvények:

Urnapi virdgszényeghez, Passiéhoz, Piinkésdre érkezd csoportok elldtdsa, esetleg Osszekdtve

2

valamilyen tematikus kulturdlis-egyhdzi eléaddssal. (J6 példa a kézelmultban lezajlott, az Evangélikus
kézésség dltal szervezett, Hazassdg Hete program.)

Zenei, kulturdlis események:

Az étterem adottsdgai miatt kisebb koncertek, kamarazenei és irodalmi esteknek is teljesen
megfeleld.

Borturizmus: Borvacsordk, borbemutatdk szervezése, kooperdlva a helyi, kérnyéki termelbkkel

Egyéb rendezvények:
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Szabadtéri rendezvények kitelepiilve:

Kapacitdsunkndl fogva bdrmilyen kiiltéri rendezvényt le tudunk bonyolitani, teljes felszereléssel,
sdtorral kitelepiilve. (Mint pl. az eddigiekben : Idesiiss, Budadrs Napja, Kardcsonyi Vdsdr, Repiil6nap,
stb.)

Tovdbbi lehetdségek:
Atmendé csoportok elldtdsa:

Atutazd videki, killféldi turnusok ,,megdllitdsa” étkezésre, esetleg ezt dsszekapcsolva barmilyen helyi
programmal, muzeumldtogatdssal. Pl. iskolai kirdndulé vagy konferencidra dtutazd csoportok
elldtdsa, akdr reggelivel, ebéddel, vacsordval.

Osszefoglalva:

Onerébél a forgalom névelése nehéz feladat, de egy szélesebb, tudatos koncepcié alapjdan
megszervezett, helyi-kistérségi kooperdcié minden résztvevének nagy segitség lenne. Igy cégiink is
érémmel fogad bdrmilyen idegenforgalmi, turisztikai fejlesztést a kdrnyéken, akdr szivesen
kézremiikédne, egy ezt elGsegits szervezet, tdrsulds létrehozdsdban, munkdjdban is..

Remélem, hogy tudja hasznositani gondolatainkat a tanulmdny elkészitésben!”
Udvézlettel:
Hegediis Tamas

Friedmann Party Service
2040 Budabrs, Ifjusag utca 22.
06/23-420-969
06/20-434-75-68
friedmann@friedmann.hu

www.friedmann.hu

A vendéglatd egységek vezetSinek kdszonettel tartozunk, hogy megosztottak gondolataikat, melyek
segitenek megfelel§ iranyba terelni Budadrs idegenforgalmi arculatdt és felvazolja a tennival 6k sorat
is. Elhangzott, hogy szakmai érdekképviselet segitené munkdjukat és 6k maguk is tettre készek, hogy

javuljon a helyzet.
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2.6. Keresleti oldal elemzése

Kezdjiik Budadrs lakossagdval a sort. A gazdasagi vélsdg hatdsa ndlunk és érezhetd. Amig a csalddok
régebben megengedhették maguknak, hogy egy hdnapban, legaldbb egyszer étteremben étkezzenek,
ma kétszer is meggondoljdk mire és mennyit koltenek. Természetes, hogy a ,luxust” vonjdk meg
maguktd! el8szér. Magyarorszagon, sajndlatos médon ott tartunk, hogy luxus étterembe menni,
szdllodaban megszaéllni. Ezen csak a gazdasagi fellendlilés segithet, és a cafeteria korldtozdsainak,
addztatdsanak madositasa. A vendéglatdsok folyamatos akcidkkal, kuponokkal prébaljsk megtartani,
visszacsalogatni a vendégeiket. Ez a negativ hangulat rdtelepedik a szolgdltatdkra és a kilféldrél
hozzank érkezék is megérzik.

Az orszag és a magantbke millidrdokat invesztal a bor image épitésébe, a boraszok és vendéglatdsok
Uj generacidja kivalé nemzetkdzi hirl brendet épit. Budadrsnek kévetnie kell a trendet, nem eshet
abba a hibaba, hogy kimarad! Legf6bb kiild6 piacaink hasonldéak, raaddsul a tébbi célteriiletre rajtunk
keresztiil vezet az ut. Oda kell figyelni azokra a kiild& piacokra, melyek az utdbbi években jelentSsebb
érdekl8dést mutattak e térseg irant. Itt van régton egy példa Csehorszdg. Budadrs esetében a
hetedik, orszagosan az 5-6. legfontosabb kiildé piac.

Idézet az MT Zrt. 2013-as taktikai tervébdi:

»Csehorszag hazdnk egyik legdinamikusabban béviilé kiildépiaca, az elmdlt 10 évben a
kereskedelmi szdllashelyeken regisztralt cseh vendégéjszakdk szdma megnégyszerezédott, ezzel a
Cseh Kéztdrsasdg az 5-6. legfontosabb kiildépiacunk. ,

A Csehek, a Magyar bor és gasztrondmia irdnt nagy érdekl8dést mutatnak. Képesek 7-800 Km-t
utazni egy folklér programmal borospince latogatdssal egybekotott 2-3 napos wellness hétvégéért és
teszik ezt csoportosan, utazasi iroda, vagy cégek dolgozdinak dnszervezddésén keresztiil. Most csak
egy népcsoportot ragadtunk ki, de miben kiilonbdznének ettdl a Szlovdk vagy Lengyel utazék!l A
legutdbbi briini utazas kidllitdson a Szlovak stand kiemelten foglalkozott Magyarorszaggal, mint egy
helyettiink végezve el a munkat.

A szomszédos orszagokbdl, akik a nyari idényben délnek tartanak, hossz( utat tesznek meg. Nekiink
a Horvat vagy Olasz tengerpart egy napos 5-7 dras autézassal elérhetd. Szamukra azonban ennek az
idének minimum a dupldja szlikséges a cél eléréséhez. itt fethivndm a figyelmet azokra a baleseti
statisztikdkra, melyeket évrdl évre kdzzétesz a Horvat statisztikai hivatal. Tisztan kivehetS, hogy a
balesetek okozdi és dldozatai kdz6tt tulnyomé tébbségben a hosszi Gton 1év8 turistdk szerepelnek.
Ez alapul szolgdlhat egy olyan kampdanynak, ahol felhivjuk erre a figyelmet és felkindljuk
szolgdltatasainkat. Pihenjenek meg féidton oda és visszafelé is. Kapjanak kiemelt figyelmet (mint
minden vendég) és ha jol érezték magukat legkdzelebb mar téltsenek el ndlunk két vagy akar harom
éjszakat. Ezzel a marketingstratégidval szimpatidt keltlink, biztonsdgot nyujtunk, és hosszi tdvra
tervezhetlink.

Budadrs jellemz8en az dtutazdk bazisa. Ezzel nincs is semmi baj, csak ebbél a virosban m(ikdods
egységek keveset profitdlnak. Az dtutazdkat tdjékoztatva a varosban rejlé lehet&ségekrdl, késébb
eredményeket érhetlink el, amennyiben visszatérnek hozzink. Mindenki képi viligot és a ,mast”
keresi. Mi az, amit érdemes megnézni, Uj, esetleg rendhagyd és meg lehet osztani masokkal. A képi
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vildgot (latvanyt), dsszekotve attrakcidkkal, lehet az kulturdlis, sport, vagy gasztrondmiai, érdekl&dést
valt ki. Amint megvan az érdekliédés, azt folyamatosan fenn kell tudni tartani. Ez egy Osszetett
munka, eredménye legkorabban 2-3 év mulva vilik ldthatéva. Harom Ut van, de ebbdl csak egy

helyes!

2.7. SWOT analizis

“Kockazatos, k

Erisség Gyengeség Lehetdség Veszély
gazdasagi idegenforgalmi koncepcid | arculatépités rossz poziciondlas

szempontbdl jo
hirdi varosnév

hidnya

torténelmi és
kulturalis hagyaték

csomagajanlatok hidnya

Zarandokuthoz
csatlakozas, bucsu
rendezése

lakossag
nyugalmanak
megzavarasa

természeti kincsek

térképek, tajékoztatd
flizetek hidnya

Uj turistadsvények
kijelclése, kilato
pontok épitése

fokozottan védett
természeti
kincseink
kipusztuldsa
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Erdsség

Gyengeség

Lehetlség

Veszély

Uzleti turizmus

korldtozott szallas
lehet8ség, kategoridk sziik
kore

v

konferencia
turizmus fejlesztése

a kivonulé cégek
utanpétlasanak
hidnya

nagy jelent&ségl

a kiemelkedd, rendhagyd

Uj turisztikai

az életszinvonal

borospincék

kindlatanak hidnya

kulturalis események gyenge weboldal inditasa, romlasaval a
rendezvények marketingkommunikaciéja | éves informacids belféldi turizmus
flzet készitése visszaesése
épitészeti borkultira homalyba Lborat” kiépitése, Uj | alacsony mingség
hagyatékok, veszése, svab konyha vendéglato beruhazasok, rossz
préshazak, ismeretének és egységek bevonzasa | mindség(i termékek

piacra dobasa

kerékpar athaldzat

t0bb pontjan igen
veszélyes, kapcsolddasi
pontok, tarolék hidnya

a Budai-hegység
bekapcsolasa,
tovabbi taroldk
épitése, utvonalak

a gyakori
eltulajdonitas
kozteriiletrél és
maganbirtokrdl

vallalkozas

kiérkezés

Budaors-Budapest
belvéros dtvonalon

kijelolése

kozlekedés, fejlett | turistabuszok parkolasi csoportos tulzsufolt
uthaldzat, lehetGségei, 6rzott turizmus fogadasa | belvaros,
szervezett parkold a varosban, helyhiany, az itt
tﬁmegkbz[ekedés buszok fizetds €16k

parkoltatasa akadalyoztatasa
budadrsi kibregedett géppark, lasst | fix tarifak konkurencia
személyszallitd reakciéidd, bizonytalan bevezetése megjelenése,

kihasznalatlansag

kereslet sok gyerek

|étesités

sajat thermalforrds, | kihasznaélatlan, ismeretlen | turisztikai helyi [akossag

kat hasznositas, kiszorul a sajat
thermalstrand létesitményébdl

fizetGképes kevés attrakcié élménypark nagy kozuti

forgalomterhelés
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Erdsség Gyengeség Lehetdség Veszély
hagyomanyra épllé | kevés gazdasag, ' mintagazdasag teriileti egység
bortermelés elhanyagolt tiltetvények létesitése, hidnyaban,

N vallalkozdi kedv szétaprdzdédas
Bsztdnzése,

ibprtrezor rendszer
kiépitése, nyitott

-préshdzprogram
Térokugratd tulsagosan beépitett, a természeti- lakossagi ellenéllas,
torténelmi szabad teriiletek nem kulturalis és sport karok a természeti
hagyatéka Osszefiiggbk attrakcidk értékekben
bevonzasa

3.0. Marketing eszkdzok

3.1. Nyomtatott, papir alapa tdjékoztatok

3.1.1. Grafikus térképrészlet

A budadrsi latnivaldk, kulturdlis 1étesitmények, kerékpar
athalézat, kirandulé divonalak, panorama pontok,
vendéglatd egységek megjelenitése grafikus
térképrészleten, a mai kornak megfelel6 jeloléssekkel,
kiemelésekkel, elGsegitheti megismerésiiket tdgabb
korben. Hasznos az itt él6k szamara, és kiemelten fontos
az idelatogatéknak is. Nem az Onkormanyzat feladata
ennek finanszirozasa, mert piaci alapokra kell helyezni,
reklamok bevondsaval. (éttermek, szallodak, attrakcidk...
hirdetéseivel)

(A csatolt kép jobbra, a Civertan Grafikai Stidié terméke,
melyet a Velencei-té Térségfejlesztd egyesiilete rendelt meg)
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3.1.2. Informdcids flizet

Evenként megujulé turisztikai kiadvdnyokra is sziikség van, melyek kihelyezhetSk a vendéglatéinkhoz,
utazdsi irodakhoz és szakmai vdsarokon is bemutathatdk. 2012-ben késziilt ilyen kiadvany a
Véroshdzan. Formailag eltér a klasszikus informacids flizetektdl, terjesztését csak részben sikeriilt
megoldani. El6re kell dolgozni, igy idén, 2013 nyardn kell hozzéfogni a 2014-es kiadvény (ok)
készitéséhez, teritéséhez és a szakmai vasarokra valé eljuttatdsahoz. (t6bb szakmai vdsér 8sszel van)
Az évenkénti kiadvany f6 feladata, hogy a vdrosvezetés dltal elére meghatdrozott turisztikai
marketingcélokat mind tartalmi, mind képi elemekkel aldtamassza és erdsitse.

Tartalmazza:

- a varos rovid bemutatkozo anyagat, fontosabb elérhetdségeket

- a latnivaldkat és a hozzajuk f(iz6d6 programokat, attrakcidkat

- programleirast, eseménynaptarral dsszekotve

- szolgaltatokat (ez egyben rekldm is, tehat térités ellenében keriilhetnek bele)
- kozlekedési tajékoztatdt (buszmenetrendek, vasiti menetrend, taxik)

( A csatolt kép a Bikkalja KG-ut — Eger telepiilésismertetd leporelldja.
Kiadd: Kaptarkd Természetvédelmi és Kulturdlis Egyesiilet, 2009)

3.1.3. InformAcids lap

Az év kozbeni, el6re nem tervezett, vagy kiemelt figyelmet érdemld eseményekrdl késziil és
beleilleszthetd az éves kiadvanyba. Méretét tekintve azonos az informacios fuzetével.

3.2. E-marketing eszkdzok

3.2.1. Webfeliilet-weboldal

Budadrsnek szliksége van 6ndlld, a varos 'kézponti weblapjaval szoros kapcsolatban 416, turisztikai
felliletre. Ezen keresztiil tdjékoztathatjuk az érdekl6d6 kdzonséget (Budabrsit, belféldit, kiifdidit
egyarant), mutathatjuk meg torekvéseinket az (j arculat kiépitésére, és tehetjiik érdekessé
varosunkat. Mar folyamatban van két éve, egy ilyen oldal megalkotésa. Ezt a folyamatot révidre kell
zérni és egy a mai kornak megfeleld, felhasznaldbarat, esztétikus és a leg elterjedtebb operécids
rendszereken is futd, azonos feliilet(i oldalt kell Iétrehozni, még 2013-ban.

Tartalmazza:

- avaros révid bemutatkozé anyagat
- anégy f6 célterllettel kapcsolatos informacidkat

- eseménynaptart, keresével
- szolgdltatdkat (szallasok, éttermek, szérakozasi lehet8ségek, fizetls reklam forméjdban)
- kozlekedési tdjékoztatdt (buszmenetrendek, vasiti menetrend, taxik)
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- idGjarast, meteoroldgiai elGrejelzést
- webcam képet
- galériat (foto, video)
- térképet {grafikus térképrészletet letdlthetd formatumban)
- testvérvarosok bannerét
T - telefonra, tabra letdlthetd offline és online applikaciot

3.2.2. E-mail marketing

A weboldalba integriltan miikodhet, egy intelligens hirlevél kiildg levelez§ software, mely nem csak
programozottan teszi a dolgat, de statisztikakat készit szdmunkra, hogy az ajanlat hény helyre lett
kézbesitve, ebbdl mennyien nyitottdk meg azt, hanyan iratkoztak fel, illetve le rid. Ahhoz hogy
eredményt érjink el, rendszeresen frissiteni kell, 4j informacidkat, attrakcidkat, képeket és videdkat
kell tartalmaznia. Kivalé eszkéze a figyelemfelkeltésnek és reklamértéke is jelentSs. A szolgaltatott
statisztikai adatokbdl nagy segitséget kapunk, merre is menjlink tovdbb, kik az igazi célkdzonségiink.

3.2.3. Kbzosségi oldalak

Budadrs 6nkormanyzata igen aktiv kozosségi aktivitdst mutat a vildghaldn. Hasonld aktivitassal,
célirdnyosan a turizmus témakérében, jelentds témegekhez juthatunk el. Ha ezt &sszekapcsoljuk az
weboldallal és a hirlevél kuldé rendszerrel, akkor egy életképes, modern eszkdzrendszert
iranyithatunk, mely nem hogy vinné a véros pénzét, de még meg is termeli sajat koltségeit és azon
felll is kecsegtet bevétellel.

3.2.4. Web kamera

Budadrson jelenleg nincs olyan web kamera lizemben, ami a varos latképét mutatja az érdekl&dének.
Amennyiben létrején az Gj turisztikai weblapja a varosnak, ott helye lenne egy ilyen applikacidnak is.
A mai technikai fejletségi szint mellett, HD képet sugdrozva, lehetéleg a belvarosi részt a hegyekkel a
hattérben, vonzd képet mutatna a varosrdl. Ezt ki lehet egésziteni, egy manapsdg igen népszer(i
Jfényképkildd” rendszerrel, melyrdl az elkésziilt pillanatképet meg lehet osztani a kdzosségi
oldalakon, vagy el lehet kiildeni e-mailen. A képek a turisztikai oldalon visszakereshetk és egy
galéria funkcidban bemutatjdk mennyien jartak nalunk.

3.3. Plakatok, tablak, molindk, zaszlok

Egységes arculattal, logdval megfelel§ méretben és legkivalt kép, megfelelS helyen, kivald eszkéze a
marketingkommunikacionak. Forditott esetben 6riasi kdrokat okozhat, melynek orvosldsa hosszu id6t
vesz igénybe. Rendezvényeink hirét helyben is nehezen sikerlilt eddig megoldani, hdt még tavolabbra
eljuttatni. Itt az autdpalyak mellett, viszonylag konny( hirt adni magunkrol, csak az aktudlis anyagot a
véros teriiletén kivll kell elhelyezni, még miel6tt elérnének hozzank. Az orszdgos és orszaghatdron
kiviili (kiemelt kiildS piacaink) dridsplakat kampanyban sokat segit a Magyar Turizmus Zrt., akik
rendszeres palydzati felhivassal 6sztdnzik a partnereiket, hogy adjanak hirt magukrdl. Feltétele, hogy
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az aktualis kampény, vendégéjszaka szdmot ndveljen. A molindk és zdszI6k a varoson belll
hasznosak, ha szinvilaguk élénk, lizenetik kiolvashaté menet kézben is.

A fényképezés nagy divat manapsdg. Szinte
korlatlan felvételt készithetnek az utazok és a
gépek fejlettsége mdra mar mindenki szédmara
gles képet, kellemes szinvildgot biztosit. A
legtdbben témat keresnek, amit megoszt-
hatnak mésokkal. A panordmapontok, fotogén
teriletek kijel6lése tabldkkal szintén Ugyes
marketingfogas. Akér példaképpel illusztralva,
mit is kell 1atnia a hobby fotds turistdnknak. A
tablak lehetnek szponzorok altal gyartatott (pl.
budadrsi informatikai, szérakoztatdelektronikai

eszkdzoket forgalmazd cég...) reklamhordozé
feliiletek is, igy plusz kdltséget nem jelentenek a varos szdmdra. Ide sorolnam még az olyan tablak
kihelyezését is, melyek szorosan kapcsolddnak a varoshoz, annak izenetéhez. Ezek a tablak-kiiltéri
szobrok-alakzatok esetleg kabalafigurdk, jelképek kedvelt célpontjai a ldtogatoknak.

3.4. Kiiltéri mdalkotasok-installaciok

Rathonyi Kinga, Neil Wolstenholme keramikusok és 374 budadrsi részvételével késziilt mialkotds az
Jyés korforgalom”, valamint az el6tte elkésziilt gimndzium kapujat diszit§ mozaik, fantasztikus
kezdeményezés és remélhetSleg lesz folytatdsa a vérosban. Sokan érkeznek hozzank csak azért, hogy
megnézhessék, lefotézzak és megérinthessék. A kiltéri mialkotasok-installiciok, ha megfelel§
{izenetet hordoznak, turisztikai ldtvanyossagok is egyben. Az izenet sokféle lehet, torténelmi,
kulturdlis, vallasi, esetleg hiedelemhez kéthetd... A Iényeg hogy ,megszélitsa” a kdzénséget és a hely
(véros) jo hirét keltse.
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3.5 Logd, markanév, souvenir targyak

Egy uj Budaors logd, mely tilkrozi a varos értékeit, jelents marketing eszkdz. (Nem ésszekeverendd a
varos cimerével, annak mds a szerepe) Megjelenithetd souvenir termékeken, plakatokon,
kiadvdnyokban és iddvel azonositani fogjak a varossal. Ehhez tarsulhat egy kampanyszlogen, mely a
turisztikai kiildetést sugallja. llyen példaul a mér hangoztatott ,Budapest nyugati kapuja”, ,Budapest
Grinzingje” — utébbival az a probléma, hogy ugyan még csak egy tervrdl szdl, de mar is masolata
valami eredetinek. Ki kell taldIni egy megfelel nevet, vagy neveket és azt beliltetni a kéztudatba. A
,Budapest Grinzingje” elnevezés helyett példaul a MARIA-VOLGY lehet a tervezett Bor Gt markaneve,
de lehet fantdzia neveket is haszndlni, mely tartalmaban utal a varosra, a svdb hagyomanyra és
pozitiv Gizenetet rejt.

) Wudercch

Souvenir targyak alatt a mar megszokottakon felul (sapka, pdlé, toll, bogre, kulcstartd, esernyé...), a
helyben késziil§ termékeknek is helylik van. Gondolok itt a gyertyadntd, a fazekas, a borasz, és még
sorolhatndm, termékeire. Ezekbdl osszedllithatdk szettek, csomagok, és Budadrs cimerével-

00

védjegyével elldtva, a varost népszer(isiti.
3.6. Audiovizualis eszk6zok

A tv rekldmok fontossagat és eredményességét nem kell részletezni. Azt mér inkdbb, hogy miként
keriilhetnek be a vdroshan megrendezésre kerll§ események, hir értékként (koltségmentesen), a
fontosabb kereskedelmi és koztévék mdlsordba. Itt mar nem turizmusrdl és idegenforgalomrdl
beszéliink csak, hanem vdrosmarketingrél és kommunikdciérél, mely visszahat mindenre, ami
Budadrssel kapcsolatos. Elsegithetjiik azzal, hogy hir érték(i attrakcidkat rendeziink, és minden
férumon megprébaljuk magunkra vonni a figyelmet. A média ki van éhezve a hirekre, persze a
reklamokra is. Ugy kell szervezziik, és talaljuk a véarosunkban zajlé rendezvényeket, hogy
elkeriilhetetlen legyen becsatoldsuk a napi hiranyagokba. Tébb lehetéség is van erre, példaul
kodzismert személyek vendégul latdsa, rendhagyd, térténelmi, évfordulés események megrendezése,
a médiumok meginvitalasa kitelepllésre...

A radiék esetében hasonld a helyzet. Attél fiigg6en mit kivanunk kifelé kommunikélni, a
szerint valasszunk médiumot. Mindenki szdmdra hozzaférhet§ statisztikakrél beszélek,
melyek tartalmazzdk a hallgatésag (tévé csatorndk esetében a néz6kézonség) nagysagat,
atlag életkorat, irdnyultsagat... Kdzszolgdalati és kereskedelmi médiumok koziil is tébben
vannak, akik fontosak lehetnek szdmunkra. A helyi radié (Budadrs.Radid) és Tévé (BVTV)
megitélése vegyes. A digitalis adasra valo attérés miatt a varos nagy részében nem is foghaté
a BVTV. 2014-t6l kotelez§ az atéllas, tehat addig biztosan kitalaljak, hogy mi legyen a helyi
tévé jovGje. Nemzetkozi tapasztalatok alapjan megfontolandd, hogy a BVTV kizérdlag
internetes feliileten jelentkezzen addasaival. A legtébb budadrsi hdztartasban, orszdgosan, s6t

orszaghatdron tdl is elérhetévé valna és nem csak a most is elérhet§ archivum, hanem az éI8
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adas is. Integralva a varosi honlapba és a tervezett turisztikai oldalra, jelentdsen néne
nézettsége. Mind ez igaz, a Budadrs Radidra is.

3.7. Informdacids iroda

Praye

Mint azt az analizis bevezet§jében emlitettem, Budadrs nem mutat egységes képet, nincs
arculata, turisztikailag nem piacképes, ez az egész orszagra igaz. Egy kézpont, mely hasonldan az
utazasi irodakhoz, dsszesiti a vérossal kapcsolatos turisztikailag fontos informacidkat és kiszolglja a
helyi és hozzank érkezék igényeit, hasznos lehet. Jutalékszerz8désekkel, jegyarusitassal, souvenir
termékek értékesitésével és egyéb kapcsolt szolgdltatdsokkal még piacképes is. FttSl még
legfontosabb kiildetése a varosmarketing tevékenység elldtdsa. Ennek létezik egy orszagos haldzata
is, melybe integralhatdak a fent emlitettek, ez a Tourinform.

Idézet a Tourinform névhasznilati kézikényvébél:

»Magyarorszdg teljes, dtfogd turisztikai ajdnlatdnak non-profit képviseletét belfdlddn és
kiilféldén a Magyar Turizmus Zrt. Idtja el orszdgos marketingtevékenységén keresztiil. A Magyar
Turizmus Ztr. feladata a beutazé és a belféldi turizmus Gszténzésével erdsiteni a keresleti oldalt az
ipardg konjunkturdlis fejlédéséhez, valamint mdsodlagos, tdmogaté jellegli szakmai koordindcids
tevékenységével a piaci szerepl6k és a szakmai partnerek — kéztiik a Tourinform iroddk —

munkdjat segiteni.

A Magyar Turizmus Zrt. elsGdleges feladata a bel-, és kilféldi turistdk maximdlis
komfortérzetének javitdsa, s ez dltal a nekik ajanlott turisztikai szolgdltatdsokon keresztil — a
vdllalkozdsok érvényesiilésének segitségével — a helyi és dllami turisztikai bevételek
névekedésének eldsegitése.

A Magyar Turizmus Zrt. fogja dssze a helyi kezdeményezésre Iétrejétt informdciés iroddkbo! 6116
orszdgos hdlézat szakmai tevékenységét. A Tourinform Névhaszndlati Rendszer lényege, hogy a
turista informdcios iroddkat létesité és miikddtetd fenntarték véllalidk, hogy a névhaszndlati
szerz6dés megkdtésével az informdcids iroddt a Tourinform-hdlézathoz csatlakoztatjck, és

betartjdk az eldirt szakmai szempontokat a Magyar Turizmus Zrt. dltal biztositott szakmai hattér
és szolgdltatdsok fejeben.”

»A Tourinform iroda abban killénbdzik egy turisztikai informdcids iroddtél, hogy jogosult
haszndlni a Tourinform nevet és logot, részesiil a Magyar Turizmus Zrt. szakmai feliigyelete alatt
miikédd irodahdlozat elbnyeibbl (informdciédramlds, kiadvdnyok, promdciés megjelenési
lehet@ségek, stb.)”
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El kell donteni, hogy sajat, vagy orszagos haldzatba integrilt informdcids irodara van-e sziiksége a
varosnak.

A sajat elény, hogy csak a vdrossal foglalkozik, hatrénya viszont, hogy nem tud felvildgositast adni
semmi masrél. Ha Budadrsre szeretnénk vonzani a turistacsoportokat, akiknek kihagyhatatlan
célpontjuk egy budapesti varoslatogatds, akkor ki kell tudnunk szolgdlni az 6 igényeiket is.

Az orszagos héldzathoz csatlakozds el8nye az elérhet§ NETA adatbazis hasznalati joga, a varossal
kapcsolatos turisztikai informécidk bekeriilése a rendszerbe, folyamatos tovabbképzés az irodaban
dolgozék szdmara és szakmai felligyelet. Hatranya, hogy nem csak a varost érint§ attrakcidkkal
foglalkozik.

Az, hogy hovd keriiljon, szintén fontos kérdés. A belvaros el6nye, hogy az itt él6k és a mar itt
tartdzkodok konnyen elérik, mig hatranya, hogy nehezen szélitia meg az atutazé témegeket.
Amennyiben a Budapestre tarté forgalom oldaléra kertil (bevasarlé kdzpontok parkoldjaba, benzinkdt
szomszédsagaba...), akkor forditott a helyzet. Az is elképzelhetd és kivitelezhet8, hogy egy belvarosi
kézponttal és egy kihelyezett dllomdassal minden célkzonséget elérjlink.

3.8. Varoskartya

Mar a megvaldsulds kiiszébén a Budadrskartya. Jelen tervezett formdjdban a budadrsi lakosok kapjak
alanyi jogon és az altaluk igénybe vett helyi szolgaltatasokbdl nyujt kedvezményt. El kell gondolkodni
azon, hogy hogyan lehet belevonni a kedvezményezettek kérébe a ndlunk megszallé turistdkat. Itt
felhoznék egy remek Osztrdk példat. Amikor legaldbb hdrom éjszakat eltolt egy vendég Karintia
tartomanyaban, akkor jogosulttd vélik a helyi Karintia kdrtydra. Ezzel a kértydval szémtalan
szolgaltatds vehetd igénybe, ingyen vagy jelentés kedvezménnyel! Ami még érdekesség és ide
tartozik, hogy nem a tartézkodasa idejére kapja csak a kartyat, hanem 15 napra. Mi ebben a
kiilénleges? Csabitjak a vendégeket hosszabb tartdzkodasra. A programok, lehet8ségek, amit a térség
kindl nem jarhatd végig hdrom nap alatt, de még 15 nap alatt sem. Persze erre azt mondjuk, hogy
kénny( nekik, mert Ausztria mds, gazdag... Karintia nem oly rég lett kiemelt turisztikai terilete
Ausztrianak. Ok indultak a legmélyebbrdl és lettek viszonylag gyorsan a legnagyobbak. Ehhez egy
kivalé marketingstratégidra és nagy 6sszefogdsra volt és van szitkség mai is. Igen pénz is kell hozz3,
melynek nagy részét az idegenforgalmi add biztositja. A kartya dltal nyujtott kedvezmények nem csak
a szolgaltatokat terhelik, hanem azt a befolyt ad6bol visszaforgatjdk hozzdjuk. Példaul, ha egy turista
igénybe veszi a kartya altal biztositott kedvezményt a helyi uszoddban (egyszeri belépés ingyenes,
minden kiegészits szolgdltatas teljes dru) akkor az uszoda lizemeltet&je jogosult a befolyt addbdl a
nala jelentkez8 kies8d bevétel pétldsdra. Kivaldan statisztikdzhatd, kinél milyen mértékben jelennek
meg a kdrnyéken megszallt turistak, hol kell fejleszteni...

A turista azért utazik, hogy lasson, tapasztaljon, és lehetSleg kényeztessék el a vendéglatdi
figyelmiikkel, térédésiikkel. A szolgéltatdsok sordnak bdvitése és ,csokorba” szedése a kényeztetés
része. A kedvezmények addsa {Véroskartya) szintén ezt szolgalja.
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4.0.Budadrs turisztikai kinalata

A varos turisztikai kindlatat a 2012-es turisztikai kiadvanyabdl idézem:

4.1.

4.2.

4.3.
4.4.

4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

4.10.
4.11.

Ofalu

A rémai katolikus templom és kertje - Templom tér
Urnapi kérmenet

Szent Vendel szobra - Templom tér

Nepomuki Szent Jdnos szobra - Budapesti Ut 48.

Jakob Bleyer Helytorténeti Gy(jtemény - Budapesti (it 47.
Kalvéria-domb - Kdlvdria utca

O-temet6 - Nefelejcs utca

Csulits-kdpolna - Nefelejcs utca

Kossuth-emlékm( - Nefelejcs utca

Starentanz-kdpolna - Farkasréti ut 87.

Uj 1956-0s emlékmdi - Szakdly Mdtyds utca

Fajdalmas Anya szobor - Szakdly Mdtyds utca 32.

Varosi régészeti kidllitas - Kdroly kirdly utca 2.

budaérsi id6mérs — Templom tér

K&hegyi kulturélis 6rokségek

K8hegy

K&hegyi Kereszt - K6hegy

K&hegyi kdpolna - Kéhegy

K&korpusz - KGhegy

Szentharomsdag-szobor

A Budadrsi Passio

Borospincék - Kéhegy, Mdtra utca, K6hid utca, Préshdz utca és Csap utca
Varoshaza és kornyéke

Varoshaza - Szabadsdg Ut 134. www.budaors.hu
Koszont6 szobor - Szabadsdg Ut

Hunyadi szobor és park - Szabadsdg ut

Jékai Mér: Miivel6dési Kozpont és mellszobor - Szabadsdg it 26.
Az evangélikus templom - Szabadsdg it 75.
Csiki-ddl6

Német—Magyar Katonai Temetd és Békepark - Gydr utca
Arpéd-kori régészeti park - Virdg utca 6.

Odvas-hegy
Torékugratd és a ,Savanyit6”T(izkS-hegy
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/ Budapesti
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Mint az a fenti felsorolasbdl is tisztdn latszik f&ként latnivaldkrél beszélhetiink, melyek elszértan
helyezkednek el, és nem kevés kdziillik nincs rendesen kitdbldzva. Kevés helyhez flizédik turisztikailag
értékes attrakcié és a vendégldtd egységek szama is elenyész8. Itt megint az 6sszeszervezett
egységes megjelenés hidnyzik, azaz a varosmarketing. Vallalkozoi kedvet és akaratot akkor valthatunk

ki, ha felhivjuk a figyelmet értékeinkre és bevezetjiik azokat az idegenforgalmi piacra.

Ha megkérdeziink egy helyi lakost, merre menjink, mit nézziink meg feltétleniil, akkor a vélasz
lehangol6. Sokaknak igen kevés ismerete van varosukrél. Gyermekeink, az ,utdnpétlds” helyismereti
képzésének hidnyossagait mar emlitettem. Els6dleges a lakossdgi kommunikacié erSsitése.
Sajatjukénak kell érezzék a varost és a vdrosnak szerethetévé kell vélnia. 30.000 ember, hatalmas
marketingerdvel bir. Természetesen az sem megoldas, hogy az elszértan feliehets nevezetességeket,
mindenféle logikai, térténeti sorrendet nélkildzve mutatjuk be. A 2012-es Turisztikai kiadvany
6sszefoglalja az ismert nevezetességeket, prezentdl négy tiraGtvonalat, alapjdul szolgédlhat késébbi

kiadvanyokhoz. Ez j6 irdny, csak folytatni kell!

Az interneten rengeteg lelkes amatér és profi természetjaré igényes tirabeszdmoldjival, GPS
adatokkal kiegészitett sajat turistatérkép részletével taldlkozhatunk (pl.: http://turistautak.hu), mely
Budadrsot és kdrnyékeét is tartalmazza. Akar segitségtikkel is elkészithetSek azok a sziikséges hidnyzd
turista térképek, amit kezébe adva az itt élSknek és az ide érkez8knek, tampontul szolgdl a
tdjékozodéshoz és kedvet csindl a kérnyezetiik megismeréséhez.
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A mdr emlitett Borbardtok alakuld egyesiilete, a tervei kézétt szerepeltetett Bormizeummal és
Téjhdzzal, egy Uj ablakot nyithat varosunkra. Még sok ilyen és ehhez hasonlé kezdeményezésre van
sziikséglink ahhoz, hogy Budadrs a kéztudatban a kulturdlt borfogyasztassal és kulinaris élvezetekkel
bevezetett és kiemelkedd piaci szereplGje legyen a térségnek. Ez egy hosszu és nehéz ut, de egyszer
el kell kezdeni, ha ezen a teriileten eredményeket szeretnénk latni.

A turisztikai  kindlatunk fejlesztésre szorul. Csomagajanlatok, attrakcidk, dj- rendhagyd-
figyelemfelkelt§ események, szolgaltatasok kellenek. Rekldmozni akkor szabad, ha van mit, kildnben
csalddas éri az érdeklGdét. Tokéletes egyensllyba hozva a kindlt szolgaltatasokat a marketing
tevékenységgel, fokozédé érdeklédést valthatunk ki varosunk irdnt.

5.0. Célok meghatdrozasa

5.1. K6zép- és rovidtavu célok

Uj turisztikai arculatépités megkezdése(kommunikacid, koncepcid, szlogenek, jelképek...)
Szervezeti struktura kiépitése

Informécids iroda létesitése (sajat vagy Tourinform)

Idegenforgalomhoz kéthetd egyestilet(ek) szakmai tevékenységének Gsztonzése

Bordt, nyitott préshdzak, pincesorok projektjének elinditdsa

Evenként frissiil§ informacids fiizet készitése

Budadrskartya felhaszndld korének kiszélesitése {turistak részére)

MT Zrt.-vel szoros egylitm(ikédés kiépitése (orszagos és orszdg hataron kivili marketing)

© PNV A WN R

Budaors turisztikai ,nagykovet” kinevezése

=
o

. Fesztivdlok szinvonaldnak emelése, helyszinek dtgondolasa

[any
=

. Rangos kulturdlis és sportrendezvények kommunikacidjanak javitasa, csatolt szolgaltatdsok
bévitése, vendégkor helybentartasa

12. Turistabuszok parkoldsdnak megoldasa (fizetd szolgdltatas)

13. Turisztikai weblap elkészitése és hosszlitavi Uzemeltetése (miikodtetése piaci alapokon)

14. Zarandok célpont{ok) piaci bevezetése

15. Kerékpar halézat tovabbfejlesztése, tarolok szamdanak bbvitése

16. Uj, dllandé jelleg(i attrakciék bevonzasa

17. Hazai, EU-s palyazatokon valé aktiv részvétel, kész koncepcidkkal

18. Vasuti palyudvar kérdésének rendezése

5.2. HosszUtavu célok

1. Turista zondk kijeldlése, kiépitése, bevezetése a piacra (,mulaté” ovezet, borut,
sportcentrum)

Thermal forras idegenforgalmi hasznositasa

Szallashelyek szamanak és kategoridjanak novelése

Véaroskdzpont kiépitése

Konferencia kdzpont létesitése

ok whN

Budadrs=aktiv pihenés, Budadrs=bor-gaszrtonémia, Budadrs=kulttra
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6.0. Szervezeti felépités

Budadrson nincs megfelel6 hivatalos képviselete a turizmusnak a varoshdzan és azon kiviil sem. Az
Onkormanyzati bizottsdgok egyike sem foglalkozik ezzel a jelentSs ipardggal. Ha kérilnézink az
orszagban és idegenforgalmi szempontbdl jelentés helyek dnkormdnyzatanak felépitését vizsgaljuk,
lathatjuk, hogy jelén van a turisztika a szervezeti felépitésben. Héviz rogtén az egi/ik legfontosabb
bizottsdgdba integralta, 6sszevonva a varos gazdalkoddsdval, igy hozva létre a Pénziigyi és Turisztikai
Bizottsdgot. Egerben mint az lent is Idthatd a kultira mellé helyezték, itt Kulturalis és |degenforgalmi
Bizottsag mikddik, egy-egy kiils6 szakmai taggal.

Eger Megyei Jogu Varos Onkormanyzata és Szervei

" Kézgylités

tkarsagi Csoport
| Csoportvezetd: Muranyi Beatrix

Bizottsagok

R SR

© i Alsgye

- 'Pénzligyi és Ugyrendi
i Bizotisag

Faépitészi Csoport ‘Adéiroda
Csoportvezetd: Ratkal Attila Irodavezetd: Korsoés Laszlé
Adé Nyllvantartasi és Kivetés| Csoport

‘Koltsagvetésiés Gazdasagi
B
: 5 anzitgyl és Hatralékkezeldsl Csoport

Bizottsag:.

{londrzés| és Elemzés! Csoport

‘Emberi Eréfqrrés' +
g Bizottsag.

Jogi és Hatosagi lroda Gazdasagi lroda
Irodavezetd: Dr. Banhidy Péter trodavezetd: Juhdszné dr. Krecz Erzsébet

Jogl Csoport @ Ellatasl Csoport
& Hatosagl Csoport 4 Koltségvetés! Csoport
g
E

65 Idegenforgalrni
Bizottsag ; ;.0 - § Pénziigyl Csoport

rhanisztikal &S Kamyezstvédaimi — — i
' Bizottsag : Vagyongazdatkadasi Csoport Varosiizemeltetési Iroda
— aan Csoportvezetd: Sziics Tamas Irodavezets: Tuza Robert

Gzterllet-foliigyelet

Informatikai troda Human Szolgaltatasi iroda
Irodavezeté: Erdel Gyula Irodavezet: Dr. Palotal Zsuzsanna

§ Informatlkal Csoport ' szoclalis Csoport

& Iktaté Csoport Ifjisagi Csoport
legenforgalmi és Kulturdlls Csoport

A budadrsi bizottsagok felépitése eltér az emlitett teleplilésekétdl. Hol lehet helyet taldlni a turizmus
szdmara? A Kozoktatdsi Miivel8dési Ifjisagi és Sport Bizottsdghdl kiesd Kézoktatas helyére keriilhet,
vagy a Telepliilésfejlesztési és Vagyongazdalkodasi Bizottsdgba integralddhat, esetleg egy 6nillé
Idegenforgalmi/Turisztikai Bizottsag feldllitisa sem elvetendd lehetdség az idegenforgalmi célok
eléréséhez. Barmi is térténik, fontos, hogy szakért8kkel megtdmogatott szervezeti egység j6jjon létre
az 6nkormanyzaton belll. Hogy miért is sziikséges ez?! A vdrosban alakuldban van két Uj civil
egyesiilet, melynek tevékenységi kére tébbek kozott a turizmus. Az, hogy a vérosvezetés meg tudja
tartani vezetd, irdnyitd szerepét ezen a teriileten, ahhoz meghatdrozott koncepcié mentén kell
igazgatnia Budadrs idegenforgalmdt. Az egyestileteknek segitség, ha a varoshdzén tudjdk, merre
mennek. Az dnkorményzatnak segitség, ha egy jol m(ikodG és életképes egyesilet szakmai segitséget
tud adni bizonyos részfeladatok megolddsdhoz. Széba keriilt az elmult évben egy budadrsi TDM
(Turisztikai Desztindcié Managemant) lehet&sége, de ebben nincs egyetértés. TDM-nek akkor van
értelme egy varosban, régioban, ha az 6nmagat képes eltartani. Jelenleg ez nem biztositott. EIébh
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terveket kell késziteni, azokat megvaldsitani, majd annak eredményeként vilik érdekelté az
onkormanyzat, hogy részese legyen az egyesiileti életnek. Még nem zarult le ez a folyamat és
megjelent egy masik 6nszervezédés, igéretes Otletekkel, szdndékkal és tettekkell A Budadrsi
Borbardtok egyesiiletté kovdcsolddtak. BortermelSk és borgy(ijték, hagyomany6rzd, kulturdlis

értéket kivannak megvaldsitani és mdr hozza is fogtak sajat erébél.

Nem jelent ez mdst, mint hogy aktivitds van a vdrosban, és ezt meg kell lovagolni. Visszatérve a
strukturdlis felépitéshez, az &nkormanyzati bizottsdg és a szakmai egyesilet-egyesiiletek kdzé
célszerli beiktatni egy profitorientalt, gazdalkodd szervezetet, mely a vdroshdza fennhatésaga ala
tartozik, és megfeleld apparatusa van a turisztikai tevékenység ellatdsdhoz. lelenleg, a Budadrsi
Varosfejlesztd Kft. felel meg a felsoroltaknak, amennyiben béviti tevékenységi kérét és szakember
gardajat az idegenforgalom teriiletén. Kélcsonhatasban miikédve olyan pélydzati alapok nyilnak meg
el6ttiik, melyek kildn-kiilon csak nehezen, vagy egyaltaldn nem. A vdrosvezetés elképzelései
kdnnyebben valdsulhatnak meg. Szélesebb k&rbél kapja a szakmai segitséget, tdbb forras jelenik meg
a tervek megvaldsitdsdhoz. Mindezt csak tovabb segitheti egy Informicids Iroda, mely egyben
adatgy(jtd, statisztikdk alapjat szolgdld, tevékenységet is végez illetve f6 profilja a varosmarketing!
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7.0. Megvalésitasi terv
Termékek, fejlesztési projektek, koncepcidk

Turisztikai termékek fejlesztése az egyik legfébb cél. Erdeklédést valt ki, igy né a vdros
idegenforgalma és ezzel pdrhuzamosan nének a szolgaltatok bevételei. Orszdgos adatok szerint 2012-
ben 5-6%-kal jarult hozza az idegenforgalom az GDP-hez. Budaodrs kéltségvetésében is j6l mutatna
egy ilyen mértékl bevétel ndvekedés. Jelenleg is szarmazik adébevétele a varosnak a turizmusbdl, de
az nincs kuldn nyilvantartva, mivel nehezen elkiilénithetd tétel a tobbi adattdl. A turisztika terllete
kihasznalatlan, ez tény, igy jelent8s eredmény érhetd el fejlesztésével.

Hazai és nemzetkozi rangos sportrendezvényeink szama és latogatottsaga egyre né. Idegenforgalmi
jelent&sége kiemelt. Egy dolog megszervezni, megrendezni egy eseményt és egy masik, itt tartani az
érkez6 wvendégeket, sportolokat. Amennyiben a varosban széllnak meg, Ugy a kapcsolt
szolgéltatasokat is itt veszik igénybe, legyen az étterem, kavéz6, szorakozdhely, szinhdz...
Lokalpatriétaként kell cselekedniink! A budadrsi szolgaltatok a helyi termékeket részesitsék
elényben, de minimum jelenjen meg a kindlatukban. Az dnkormdnyzat példat statudlhat azzal, ha
rendezvényein hangsllyosan kedvezményezi a helyi szolgaltatdkat, termel8ket és termékeiket. Az
programlehetdségeket teriiletileg érdemes koncentralni. Az érdekl6dés megtartdsa ugy lehetséges,
ha egyik attrakciotél a masikig nem kell sokat utazni. Ha sportrdl van sz, akkor a létesitmények
legyenek kozel egymdshoz. Ugyan ez a helyzet a kultiraval, a szabadidds tevékenységekhez
kapcsolédé létesitményekkel. A gasztrondmia mindhez kapcsolddik, de itt is érdemes egy koncentralt
részen megjelenni (izek utcdja).

Nézziik sorra a ,,megalmodott konkrét projekteket:
7.1. Didksag szabadidds szérakozasi lehetdségei

s

A kés6 esti élet hidanyzik a varosbdl. 22h-utdn szinte semmi sincs nyitva. A helyi lakosok, féleg a
fiatalok és a vendégek kikapcsolddni Budapestre jarnak, részben kényszer(iségbdl. Ezen a terileten
béven van mit fejlédni. Budadrs szdrakozdsi és ehhez kapcsolddé fejlesztési lehetGségeit az lllyés
Gimnazium, végz3s névendékei dolgoztak ki.

Marketing terv
Didksag szabadidls szdrakozasi lehetdségei
Készitették:
Porkolab Diana
Janovszki Katalin
Smid Roland

Farsang Bence

Budadrs, 2013. 02. 13.
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VEZETOI OSSZEGZES

A tervezet célja, egy olyan vendéglatd egység kialakitdsa, amely lehetdséget biztosit a
budadrsi ifjisag szdmdra, sajat szérakozasi sziikségleteik kielégitésében. A kdzel 30.000 T4t szamlald
teleplilésen tobb ezer fiatal él. Szérakozdsuk nagy részét a teleplilésen kivil, javarészt a févarosban
élik meg. Tobbek kozott ezért is meriilhetett fel a kérdés egy leendd szérakozéhely 1étesitésérdl. A
tervben szerepl& helyiség napkézben barként mikédne, az éjszakdk sordn pedig bulik szintereként
szolgdlna.

Evtizedeken keresztiil kiizdsttek Budadrs lakosai azért, hogy a fiatalok szdmdra legyen egy
olyan hely, amit mégiscsak a magukénak tudhatnak. Erre a célra alakult meg az Ifjisagi Klub, Mizsei
Zoltdn vezetésével. A kiub torténete 1988-89-ben kezd8dott a Béke tér 15. szam alatti szenes pince
atépitésével, melyet az akkori budaérsi és jarasi vdllalatok tdmogattak eszkdzeikkel és
épitbanyagaikkal. A munkalatokat fiatalok végezték tarsadalmi munkdban. Az egyesiilet célja az volt,
hogy az ifjusagért tenni akard fiatalokat &sszefogja és kulturélis, valamint szabadid8s programokat
szervezzen nekik. A klub helyszinének megvélasztasa nem volt tul szerencsés, mert ismétlédé
konfliktus helyzet alakult ki a helység felett lakdkkal. Sajnos a konfliktusck a tettlegességig is
elfajultak.

Azonban ez az egész Otlet rengeteg gyereket mentett meg az utcdn vald csellengéstél,
ivaszattol és a drogozastdl is. Midta az egykori Ifjusagi Klub vezet§jét helyérdl eltdvolitottdk, a klub
élete is hanyatldsnak indult.> A haldldn 1évé intézmény manapsag mar nem képes kielégiteni a
szérakozdsra, bulizdsra vagyd fiatalok igényeit, valamint rendezvényeknek is alig ad otthont.
Elsédleges célunk tehat a budadrsi ifjusagi élet felpezsditése lenne, az olyasfajta szérakozdsnak a
kindlata, amelyhez nem sziikségesek kilonbo6z6 addiktiv szerek azért, hogy valaki &t tudja adni magét
a tdncolas, szdrakozas élvezetének.

LEHETOSEGEK ES PROBLEMAK ELEMZESE

A SWOT- elemzést (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats: Erfsségek, Gyengeségek,
LehetSségek, Fenyegetések) rendszerint el kell végezni egy marketing terv soran. Meg kell vizsgalni,
hogy a tervnek, mely részeire érdemes épiteni a jovBben: mik még a fejlesztendd teriletek; mik az
adott er6sségekbdl nyild lehetGségek és mik az adott gyengeségekbdl nyild veszélyek.

1 Letoltve: http.//www.cylex-tudakozo.hu/ceg-info/buda%C3%B6rsi-v%C3%A1rosi-ifi%C3%BAs%C3 %Al gi-
klub-egyes%C3%BClet-80526.html

2 Letoltve: http://www.budaorsinaplo.huw/kozelet/20121220/bucsu-mizsei-zolito]
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BELSO ELEMZES

Erdsségek

Gyengeségek

A vdrosban egy eddig még nem Iévd
szolgaltatds nyujtasa.

Lakdssagot zavard tényezd az éjszakai szokatlan
zajongas.

Ejjel-nappali nyitva tartds.

Sokadik pub a varosban.

Egyetlen igazi szérakozéhely a kérnyéken.

Magasabb helyszini drak, mint példaul az
druhdzakban ugyanazon termék esetén.

Heti tébbszor is rendezvény helyszine.

Ejszakai bulikra belépdjegyek.

Budaérs eddigi pubjaindl sokkal nagyobb térrel
rendelkezd helység.

Hatalmas épiilet miatti kihasznalatlan kapacitas.

Megkozelithetéség szempontjabdl a varos
minden pontjabdl elérhetd, még busszal is.

Kozvetlen f6ut mellett: balesetveszély részeg
bulizék szamdra.
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KULSG ELEMZES

Lehetdségek Veszélyek

Tobb hasonlé  jellegd szorakozéhely | Kornyezé pubokkal valé rivalizdlds a fogyasztoi
létrehozésa a varosban. korért.

PR kiépitése, a kérnyez6 varosokbdl a fiatalok i S
) ) Lakossag panasza/pere csendhaboritas miatt.
idevonzasa.

Az épiilet méreteinek kihasznaldsa, akdr tobb | Hirnév miatt a fiatalok inkdbb a fdvdrosi
emeletes szérakozdhely. szérakozéhelyekre mennek.

Kedvezményekkel mas pubok elél elcsabitani a

i Az Ifi Klub sorsara jutni.
vendégeket.

Tdmogaték szerzése, hogy hires DJ-k s

} Kezdetleges fellépdk miatti alacsony latogatottség.
felléphessenek.

Perek miatti birsagok: fiatalkoruak

Weboldal létrehozésa. i
alkoholfogyasztasa.

A weboldalon szavazas, arrél hogy milyen zene
szdljon a bulikon.

A weboldalon komplett rlista és lehet&ségek.
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CELKITUZES

A marketing tervezet célkitlizése egy szdérakozdhely kialakitasa a tdbb ezer fiatal lakost is
szamlalé, kozel 30.000 f6s Budadrs vérosdban. A helynek tébb funkcigja is lenne. Napkdzben egy bar
szerepét toltené be, mig éjszaka buliknak adna otthont, ahol a helybéli és kérnyékbeli fiatalok is
egyarant kielégithetnék szérakozasi igényeiket.

A haldlan 16vé Ifjdsagi Kiub mar nem képes kielégiteni a szérakozasra, bulizasra vagyo fiatalok
igényeit. Az itt szervezett alkalmi bulikbél azonban kiderdl, hogy igény az van ra béven; s6t, akkora
témeg szokott dsszegy(ilni 1-1 ilyen rendezvényen, hogy sokan be se tudnak ilyenkor jutni, ezzel is
megerdsitve azt a tényt, hogy a hely eléggé sz(ikdsnek mondhaté egy komolyabb buli
megrendezésekor.

A vdros egyetlen gimnaziumdanak didkjai is azon a véleményen vannak, hogy [ényegesen
kénnyebb lenne kielégiteni kikapcsolddasi szokdsaikat, ha lenne egy szérakozohely a varosban. Az
elmdlt évek adatai is arra engednek minket kovetkeztetni, hogy egy esetleges szérakozéhely
kialakitdsa nagy népszer(iségnek drvendene. Emellett a helyi fiatalok szérakozasi szokdsait ismervén
kénytelenek vagyunk azt allitani, hogy csupén a hirnév miatt is mar idedzdnlenének. Viszont valami
olyat kellene létrehozni, amely vonzand az embereket, és felilmulnd, vagy legaldbbis vetélytarsa
lenne a févarosi elit szérakozéhelyeknek.

Az allandé utazgatasok, és az ezek sordn felmerll6 kozlekedési feltételek is problémdkat
okozhatnak; példul folyamatosan koncentrdini kell a buszmenetrendekre, mig ezzel a megoldassal el
lehetne érni azt, hogy a szérakozasi lehetSségek elérése megoldhat6 legyen akdr gyalogosan is. A
fiataloknak nem kellene érakat utazniuk, ahhoz hogy elérjék célpontjaikat akar a févarosban, akar
egyéb telepliléseken, illetve a témegkdzlekedésre forditott pénzésszeget is a mi szdrakozdhelylinkdn
kélthetnék el, ezzel is az djdonsiilt intézmény prognosztizélt bevételeit tovabb névelve.

Az Stlet, miszerint napkdzben barként miikédne a hely, azért is lenne idedlis, mert a budadrsi
vendéglaté egységek adta lehet8ségek nem elég diverzifikaltak. Vagyis, egy olyan bér alakulhatna itt,
amely mind a fiatalok, mind az idésebbek szamara is megfizethets, mindségi kindlattal rendelkezne.
Nem utolsé sorban a bulik elétt is fogyaszthatnanak itt a vendégek, akar kilonleges koktélokat
ismerhetnének meg vagy kedvenc italaikat sziircsélhetnék el egy kellemes légkorben.

MEGVALOSULAS

HELYSZIN

Budadrs varos életében fontos véltozas fog bekovetkezni a postai kiszolgalds terén. Az intézmény a
megszokott, eddigi épiiletét elhagyva elkoltozik egy masik helyre, ezzel felvetve a kérdést a régi cim
alatt 4ll6 éplletegylittes tovébbi felhasznélasardl. Szémitdsaink szerint ez az ingatlan, akar teljes, akdr
csak részleges kihaszndltsaggal is, de tokéletes helyszinként szolgdlna egy Uj szérakozdhely szdmdra,
hiszen mind amellett, hogy méreteiben is egy impondlé létesitmény, értékes pincerendszerrel is
rendelkezik. Tudomdsunkra jutott azonban, hogy a hely valészintleg kulturalis kozpontként fog tovabb

tizemelni. Ez viszont nem zarja ki az ltalunk felvazolt terv megvalésuldsat sem.
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MEGKOZELITHETOSEG

Ebbd| a szempontbdl is megfelelének tiinik a tervezett szérakozéhely létesitése, hiszen mindenki dltal
elérhets helyen talalhatd, és az dsszes tomegkdzlekedési jarm(vel {240, 240E, 40, 288, 289) kdnnyen
megkdzelithets, mivel mindegyiknek van megalldja az éplilet eltt. Természetesen az odavezetd utak
kéburkolata is megfelelének mondhatd, hiszem mégiscsak egy, a varos kdzpontjaban talalhato
ingatlanrdl és annak kdrnyezetérdl beszéllnk.

LAKOSSAG

A tervezet lakossdgra Kivetitett negativ hatdsa is itt lehet a legminimdlisabb, ugyanis az épllettel
szemben talalhaté a Templom tér, ahova a fiatalok a bulik kezdete elétt vagy akar azok utan is
randalirozni” mehetnek. igy nem a lakéhdzak kozott toltenék el az este tovabbi részét, ezzel is

In

megkimélve az alvé embereket az éjszakai hangoskodasoktdl és »rendbontdsokto

[»]6]

Az id6rél is beszélniink kell, hiszen, hogyha lenne egy olyan hely, ami csak buliknak adna otthont az
éjszakédk soran, akkor heti tobbszor is lehetne szervezni alkalmi jellegli dsszejéveteleket, akdr annak
fényében is, hogy az egyetemistak, akikkel tele van a varos, nem csak hétvégén érnek ra szdérakozni.
Ezaital ndne a hétkdznapok kihasznaltsaga is.

MARKETING — MIX

PRICE

Az 4rakat a budadrsi lakossdg pénziigyi helyzetéhez igazitanank. Kezdetben kisebb drréssel
dolgozndank, kedvezményeket adndnk mind a belépd, mind az italok terén. Az els8 id6szakban még
nem szamitanank nyereségre, de megfelels rekldmozas és marketing tevékenység mellett varhatdan
egy éven leforgasa alatt kezdenénk nyereséget produkalni. Arainkat Ggy hatdrozndnk meg, hogy
versenyképesek legyenek példaul a Galéria olcsé draihoz képest is. Ezt féleg drengedmeényekkel
érnénk el, példaul nyitdsi és kiilénbsz8 szezonalis akcidk, ezen fell mennyiségi kedvezmények (3-at

fizet, 4-et vihet).

PLACE

lgényes szérakozéhely, melyben teret biztositandnk ésszerd korlatok kozott vald bulizasra.
Megkozelithet8ség szempontjabdl is kedvezd lenne, hiszen éjjel-nappali az elérhet8ség a budadrsi
todmegkozlekedés révén (240, 240E, 40, 288, 289), igy nem csak a szdrakozni vagyé fiatalok, hanem a
kiilénbdz6 beszallitdk is kénnyen eljuthatnadnak ide. Valamint meg kell még emliteni, hogy Budadrs az
M1-M7-es autépdlya kozds szakasza mellett fekszik. Ezdltal kénnyen kivitelezhetd lenne a
szallitas/megkdzelithetdség olyan nagy varosokbdl is, mint példaul Budapest, Gy6r vagy akar Bécs.
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PROMOTION

A szérakozéhelyet szérdlapokkal és a legnagyobb kozosségi portdlon elhelyezett
hirdetésekkel lehetne rekidmozni. Fontos lenne egy Facebook-os oldal létrehozésa, amin mdr a
nyitdestet is meg tudnank hirdetni, és kiilonb6z6 akcidkkal csabithatnénk el a fiatalokat. Kiilonboz6
kedvezmények is segithetnék a rekldmtevékenységet, példaul, ha Facebook-on valaki becsekkol,
ingyen italt kaphatna. A helyi gimndziumban is népszer(sitenénk a helyet, szdrdlapokkal, plakdtokkal,
vagy akér kizarélag az lllyés Gyula Gimnazium felsSbb éves didkjai szdmdra kitalalt kiilénleges
italakcidkkal is egyardnt.

PRODUCT

Szeretnénk egy igényes szérakozdhelyet létrehozni, ahol kulturaltan, ismer8sok kézott lehet
szérakozni. Egyszerre miikédne egy nappali barként, valamint egy éjszakai szorakozdhelyként,
dohanyzérésszel az utcan, VIP részleggel, 1000 f6t befogadd tdncparkettel. A nappali barban modern,
de mégis baratsagos, bensdséges hangulattal probalndnk kielégiteni az egyetemistdkat és a fiatal
felnéttek igényeit. Etelekkel, italokkal, siteményekkel vdrndnk a vendégeket. Ejszaka egy igazi
fiatalos bulihellyé alakulna az épiilet, szinvonalas zenével, népszer({ DJ-kkel, alkalmanként tematikus
bulikkal. Ingyen wifit biztositanank éjjel-nappal.

PEOPLE

Alkalmazottaink fontosabb tulajdonsagai kézott szerepelne a tiirelem, kézvetlenség, kellemes
megjelenés és baratsagos viselkedés. Igyekeznénk szakszer(i személyzetet foglalkoztatni, akik kell§
tapasztalattal rendelkeznének, és jol kezelnék a legklilonbdz&bb helyzeteket is. Megbizhaté
biztonsagi szolgalatot alkalmaznank, akiknek nem els6dleges eszkoze az er8szak, de képesek
lennének megvédeni a szérakozdhelyet és a vendégeket is a randalirozéktdl, vagy esetlegesen
gondot okozdktdl.

PROCESS

Megprdbéinank magas mindségli szolgéltatast nydjtani mind nappal a bédrban, mind pedig
éjszaka a szérakozdhelyen. Ehhez szikséges lenne, hogy megtaldljuk a megfelel6 partnereket,
példdul a beszallitékat, hang — és fénytechnikaval foglalkozo cégeket, alkalmazottakat. Az étel — és
italszallitok garantalnak, hogy mindig friss, j6 mingségl alapanyaghodl dolgozhassunk és, hogy ne
fogyjanak ki a készleteink. Alkalmazottaink gondoskodndnak réla, hogy j6l érezzék magukat a
vendégek, a megfelel8 hang — és fénytechnika pedig szintén segitene abban, hogy megteremthessiik
a tokéletes koriilményeket a szérakozashoz.

PHYSICAL EVIDENCE

Szérakozdhelyiinket stilusdban és hangulatdban szeretnénk a budadrsi atmoszférahoz
alakitani. Egy modern, bauhaus stilusu épiiletet terveztiink, ami egyszerre fiatalos, de mégis beleillik
a kertvarosi kérnyezetbe. Mig a nappali bar egy kicsit elegdnsabb stilust képviselne, nemcsak a
fiatalok, hanem az id@sebbek igényeinek is megfelelne, az esti szérakozdhely igazi fiatalos, trendi
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klubként miikddne. A tavaszi-nydri iddszakban (izemelne egy nyitott terasz rész, asztalokkal, padokkal
és névényekkel.

ELLENORZES

A szérakozéhelyiink szolgéltatasaival kapcsolatos visszajelzéseket kdzvélemény kutatdsok
alapjan kévetnénk, akcidkkal 6szténdznénk a latogatokat véleményiik kifejtésére, példaul az online
kérdsiv kitoltése utin bizonyos szazalékd arengedményt adndnk a fogyasztasbdl. A kozdsségi
portilon is lehetdséget adndnk vendégeinknek, hogy kifejtsék véleményiiket, tapasztalataikat,
esetleges panaszaikat. Ezutan a visszajelzéseket figyelembe véve prébalndnk javitani az hibdinkon.
Megbiznank egy kdzvélemény kutato céget is a munkaval, hogy minél részletesebb informéciét
kapjunk, és maximalisan igazodni tudjunk partnereink igényeihez.

Készitették: Porkolab Didna, Janovszki Katalin, Smid Roland, Farsang Bence

(a képforrasa a www.budaors.varosom.hu)

A diskok &ltal készitett munka példaértéki és eléremutatd! Ismét biiszkék lehetlink az illyés
Gimnazium tanuldira, tandraira és magdra az intézményre is.

7.2. Budadrs iizleti turizmus

Budadrs legjelentésebb és m(ikdd6 turisztikai célteriilete az Uzleti turizmus. A Wieland és
Wieland Kft. tigyvezetje, egyben a Tesco Global Aruhazak Zrt. Képzési és fejlesztési
VezetGje, Wieland Veronika tanulmanyaban keriil kifejtésre ez a témakor.
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UZLETI TURIZMUS

Bemutatkozas

Wieland Veronika
Tréner, ECA coach, szervezetfejleszt§, moderdtor

Végzettség

HR diploma — BMA-MBA — 2004.
Altalanos Tanitéi diploma — ZSTKF — 1994,

Tréningek:
o Dr. Bodd Training és Tandcsadd— Business- és Management coach,
rendszerszemlélet(i coaching
o AppreciativeCoachingCollaborative — AppreciativeCoaching
o SolutionSurfers — Briefcoaching
o E-motion — Peer coaching
o More to life — ,,Boxes”
o BridgePartnership — Trénerképzés (Anglia, Csehorszag, Lengyelorszag)
o Star’s Edge - Avatar dnfejleszté program - hivatdsos Avatar oktatd, mester
e Neuland — Moderécids technika - moderator és moderacidstechnika oktaté

Szakmai életut

2011 6ta Ugyvezets — Wieland és Wieland Kft.

2008 6ta Képzési és fejlesztési Vezets — Tesco Global Aruhazak Zrt.
2003-2008  Kdzponti tréner — Tesco Global Aruhazak Zrt.

2001-2003  Tréningasszisztens majd tréner — Neuland Bt.

Egyéni szakmai erdsségek
o Magas hatékonysagu fejlesztési folyamatok kialakitdsa, szervezetfejlesztés
e Valtozdsmenedzsment egyéni és csoport szinten
o Egylttmikoddés optimalizalasa
e Vizualis fejlesztés

Wieland és Wieland Kft. bemutatasa

A Wieland és Wieland Kft-t 2011-ben azzal a céllal hivtuk életre, hogy kreativ fejleszték
tamogatasaval foglalkozzon komplex képzéstdmogatasi megolddsok nyujtdséval. Mikro
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véllalkozasunknak 2 tulajdonosa van (Wieland Gyérgy és Wieland Veronika) és minddssze
egy alkalmazottja (Schrick Magdolna). Cégiink budadrsi székhellyel és telephellyel mikadik.

Cégiink 3 6 termekkor koré épitette fel mikodését:

1. a német Neuland cég prémium kategorids termékeinek hazai forgalmazdsa (tablak,
tréner kofferek, tréning eszkozok, jatékok, technikai eszkdzok, konferencia
berendezések stb. — webaruhaz: www.wwieland.hu)

2. egyittmikddést fejleszté6 mddszertani képzések tartdsa (Moderdacio, World Café,
DinamusFacilitacié stb.)

3. komplex képzési és fejlesztési megolddsok (tréning, coaching szervezetfejlesztés,
maodszertani tdmogatas)

Termékeinknél és fejlesztéseinknél személyes és szakmai értéket kivanunk teremteni azon
szakért6k szamdara, akiknek fontos az emberekkel valdé egyiittm(ikodés minSsége és
hatékonysdga. Mottdnk az inspiracié és a ,lathatova” tétel. Ugyfeleink egyértelmiien az
elismer§ figyelem kdzéppontjaba kerllnek termékeink hasznalatdval, és fejlesztési
egylittm(ikodésink eredményeképpen.

Ertékeink, melyeket magunkénak vallunk:

e Innovaciod, fejlédés

e Minbség

e Megbizhatdsag

e Magas szinvonalt szolgaltatas
e Rugalmassag

Képzési eszkdzeinket az alabbiak jellemzik:

e Ergonémia: kdnny, prakiikusan széllithatd, feldllithatd, hasznalhato

e Kornyezettudatossag: Ujrafelhasznalt papir, utdntdlthet6 filcek, tartés termékek (15-
20 évl)

o Varialhatdsag: tobb funkcids eszkozok, testre, feladatra szabhatosag,

o Komplexitds: médszertan + eszkozok, konferencia terem berendezés

o Praktikussag: kis helyen elfér, konnyen mozgathaté vagy falra szerelhet6

o Egyediség: A piacon mashol nem taldlhato termékek egyedi igényekhez igazitva

Fejlesztéseink

Folyamatokban gondolkodunk, mivel tapasztalataink szerint tanulds akkor térténik, és egy
valtozds csak akkor marad fenn, ha kell6 mértékii és min&ségii figyelem irdnyul és marad az
elvart miikédésen. Ehhez a folyamat soran kiilénboz6, a kompetencia mélyebb fejlesztését
célzé impulzusokkal jarulunk hozza, melyek sora a beépilést segiti el6. A vizualizécio erejét
és dinamikajat sajatosan és kimagaslé hatékonysaggal alkalmazzuk képzéseinken, melynek
készénhetGen fokozddik a kreativitds, megértés, elkdtelez6dés és alkalmazas a
résztvevéknél.
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Megkozelités

Tanulmanyom nem annyira tudomdnyos és mély kutatasi adatokon alapszik, inkdbb olyan
impressziékon, amelyeket kdzvetlen kdrnyezetemben tapasztaltam hosszu évek soran, és
megitélésem szerint fontosak lehetnek egy konferencia szalloda |étesitésének
megfontolasakor.

Vallalkozoként, budadrsi lakosként fontosnak tartom a varos turisztikai fejlesztését. Budabrs,
mint nagyobb organikus szervezet befolydssal bir a helyi vallalkozasok, cégek
eredményességére. Ahogy egy cégnek van Markaja, ugy a varosnak is. Markanak nevezziik
Iényegre torden, amit a ,hatunk mégott mondanak rolunk”. Nekem sem mindegy, hogy
budadrsiként a varost hogyan pozicionaljak. Tudatos épitkezés erds markat eredményez, ami
noveli az elismerést, vonzast, beruhdzasokat, egyuttmiikddéseket Ggy a személyes, mint a
vallalati szféraban.

Szeretnék a varos segitségére lenni, hogy révid tanulmanyommal ravildgitsak néhany fontos
szempontra, ami az Uzleti turizmus fejlesztését indokolja, illetve iranyvonalakat mutat az
elindulashoz.

Uzleti helyzetkép

Tébb mint 10 éve dolgozom Képzési és fejlesztési vezetdként Budadrs, egyben Magyarorszag
egyik legnagyobb véllalatandl, beruhazéjanal a Tesco Global Aruhazak Zrt-nél.

Az elmdlt 10 évben tortént valtozasok, az tizleti élet felgyorsuldsa és a globalizacio a cégnél
azt a tendenciat rajzolta ki, hogy a képzés bar szitkségszer(, és elengedhetetlen, de az erre
fordithaté forrasok évrél évre korlatozédtak. Mindekdzben a véllalat megduplazta sajat
méretét és bevételét. Jelenleg tébb mint 22.000 dolgozdja és 200 telephelye van kizérélag
Magyarorszag teriletén.

2003-ban létrejott egy tréner csapat, majd ezt kovetSen 2005-ben egy szakoktatdigardais a
cégen beliil. Ezzel is mutatva, hogy a villalat vezetdsége elkotelez6dott a mingségi fejlesztés
mellett. A képzések eleinte druhdzak oktatdtermeiben zajlottak. A késébbiekben azonban a
fokozottan megnovekvé projektek altal generalt tréningek miatt sziikségszer(vé valt kiilsé
helyszin igénybevétele is.

A valsagot megel6z6en a konferencia helyszinek megvalasztasandl az egyetlen szempont az
alacsony &r volt, igy a tavolsag tekintetében nem voltak megszoritasok.

A kévetkezd abran, mely Magyarorszag térképén a képzési helyszinek valtozasat mutatja be,

j6l lathatd, hogy az elmuit 8 évben hogyan sz(ikiilt a konferencia szallodak
elhelyezkedésének kére. 2004-ben még 100-150 km tavolsagra is szerveztiik tréningeket.
Majd a vélsag kévetkeztében ennek a kdrnek a sugara 70 km-r&! mind6ssze 20 km-es
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tavolsdgra csdkkent. A valtozést a szervezet felgyorsuld tempdja, a csokkentett struktarak
hatékonyabb miikodtetése, a beruhdzasok csokkend megtérilése és a Tesco altal

201

meghatdrozott egyéb elbirdsok indokoltak.

A vélsag altal elSidézett kbltséghatékonysagi szempontok, majd megszoritasok hatottak ezen
dontésekre is. A korldt egyértelmen a dolgozék munkabdl kivehetd éraszamainak
csokkenésében jelentkezik elsésorban. Ennek folyomanyaként fontos szempontta valt, hogy
csokkentsiik a képzések hosszat és az utazasi 6rak illetve koliségek mennyiségét.

A kdvetkezd diagram szemléletesen bemutatja az elmtlt 5 évben a Tesco kepzési €s
fejlesziési csapata alial tartott képzések szamat, illetve a kiils helyszinen megtartott
rendezvények aranyéat. Ezek a diagramok nem tartalmaznak minden képzést és konferenciat,
melyet a vallalaton beliil megvaldsitottak. Aranyait tekintve azonban ezek a képzések a
Tesco egészében lebonyolitott rendezvényeknek hozzavetSlegesen 70%-at teszik ki.
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Tréningek - TESCO
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16l lathaté a mennyiségi ndvekedés a konferencia helyszinek igénybevételét illetGen.

A 2012-es évben jelent8sen megnovekedett a belsd képzések ardnya. Tobb mint 2000
aruhazi osztalyvezetdt képeztiink, melyek mind druhazi oktatétermekben valésultak meg.
Ebbdl adddik a kiilss helyszinen tartott tréningek szazalékos arédnyanak csolkkenése.
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Lehetdségek

Az aldbbiakban Tescos torekvéseket mutatok be, melyek mind Budabrs és vonzaskorzetében
valésulnak meg. LehetSségként tekintek rajuk, melyek elsésorban Budadrs szdmara
nyilhatnak meg.

1A vélsag altal elgidézett megszoritasok egyre komolyébb terheket ronak a kozép- és
felsévezet8kre. [gy ennek a célcsoportnak a fejlesztése kalondsen kiemelt
fontossaggal bir a vallalat irdnyitdi szempontjdbol. Bar az el6bbi korldtozasok éppugy
érvényesek a kozép- és felsévezetSk esetében is, mégis a konferencia szalloda magas
mindségi szinvonala alap kdvetelmény ezeknél a rendezvényeknél.
2. Multinaciondlis cég tagjaként egyre tobb nemzetkdzi projektben vesziink részt,
melynek kiilfoldi tagjai rendszeresen latogatjdk budadrsi kézpontunkat. Komoly
i kihivast jelent ezekhez a programokhoz szallast és helyszint szervezniink, mivel a
i Holiday Inn az egyetlen olyan szélloda melyet elérhetd kozelségben tudhat a véllalat.
Azonban ennek a szallodanak a szinvonala és kapacitdsa sok esetben mar nem
1 elegendé, az elvérdsokhoz képest.
‘ 3. 2011-ben a Tesco Global Aruhéazak Zrt. létrehozta lednyvallalatat, a Tesco Akadémia
\ . Kfi-t. Ez a vallalkozas feln6tt oktatassal foglalkozik. Jelenleg még koltseg
i kontrollerként funkciondl, a megtakaritasok névelése érdekében. Hosszui tavi célja
azonban kilépni a feln&ttoktatési piacra és profitot realizalni. Ehhez elengedhetetlen
lesz olyan képzési kbzpont kialakitasa mely lehetSvé teszi az oktatasok szinvonalas
megval6sitasat, majd a késébbiekben az Akadémia Kft. teljes korli miikodését.

; Konferencia helyszinek tréner szemmel

? Mint kordbban emlitettem vallalkozasunk a képz6k, fejleszték, trénerek, coachok teljes kord
tamogatasat tiizte ki célul. igy szamunkra fontos, hogy a képzési helyszineket illetGen is
képesek legyiink tajékoztatni célcsoportunkat a lehetdségekrol.

Tébb mint 12 éves tréneri tevékenykedésem soran a legnagyobb kihivast a megfelelGen
felszerelt, kellemes Iégkor(, magas szinvonalon szolgdltato, igényes tréninghelyszin
kivalasztasa jelentette. Ez éppugy kihivés célcsoportunk szamara is. A képzési, fejlesziési
trendeket figyelembe véve, manapsag nem szamit mar jol felszerelt szallodanak az, amelyik
rendelkezik egy projektorral, vetit§ vészonnal és flipchart tablaval ellatott tréningteremmel.

Mi a minimum kévetelmény, ami mar elengedhetetlen egy konferencia helyszinnél:

®

ablakos termek, természetes vilagitas

i6 szellgzés, flités-hiités

e ergonomikus székek, asztalok

padldszényeg
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o j6l mikdds elektronikus berendezések (audio-vizualis eszkdzok)
e mindségi és megbizhatd mobil és falra rogzitett tablak
» nagy, Osszefliggd, Ures, ragaszthato falfellietek

Egyre tobb olyan eredményorientélt, és névekvd hatékonysaggal mlikod6 modszer kerill a
képz6k alkalmazasaba, melyek ezeken feliil sokkal komolyabb eszkdzigénnyel birnak.

Ezekre alapozva nem igen taldini Magyarorszagon olyan szallodat, amely rendelkezik
megfeleld mennyiségli és mindségli Pinwand tablaval a Moderdaciok levezetéséhez, kor
asztalokkal egy World Café lebonyolitasdhoz vagy akdr megfelel6 mennyiség(i és mingsegfi
szekcid teremmel az Open Space kivitelezéséhez sth.

Valtoznak az id6k, véltoznak az igények!
Uzleti turizmus fejlesztése Budadrsén

Mindezek titkrében dsszegy(jtottem néhany érvet, melyek egy Budadrson Iétesild
konferencia szalloda kapcsan megfogalmazédtak bennem:

e Budapest centrikus orszag — melynek kdzvetlen szomszédsagaban van Budadrs

o Prémium felszereliséggel komoly piaci részesedére tehetne szert a Budapest, Pest
megye vonzaskorzetében

e Belvarosi korlatolt parkolassal szemben a budadrsi lehetGségek tagabbak

o A kornyékbeli nagy és kézép vallalatok részérél, a Tesco példajabdl kiindulva, komoly
igény mutatkozik kdzeli konferencia széllodara vagy akdr képzési kozpont kialakitdsara

e Kellemes levegd, vidéki hangulat, parkositott kdrnyezet, gyonyor( kilatds —ez mar
Budadrs tulajdona

e Fellenditené a helyi vallalkozasokat egy ilyen szélloda

e Budadrs meghatarozé markajava vélhatna az Gizleti turizmus széleskdrii tamogatasa pl.
,Budabrs, mint a konferencidzék Mekkajal”

Zarszd

Nydlifarknyi tanulmdnyom, - vagy inkdbb nevezziik esszének, - azzal a szandékkal iroddott,
hogy némi befolyast tudjon gyakorolni azéltal, hogy a figyelmet arra irdnyitja, ami igazan
fontos jelen gazdasagi kdriilmények kézdtt, napjaink iizleti vildgdban. A ,cstinya nagy multik”
lehetGséget adhatnak a helyi kdzosségek fejlesztésére, és komoly anyagi és erkdlcsi elénydk
kovéacsolasdra, melyekre igenis sziiksége van Budadrsnek is.

Eljiink ezzel a lehet&séggel, éljiink a keziikben 1évé jo dontésekkel, és forditsunk a valsagnak
hatat!

Budaors, 2013. februar 27.

Tisztelettel: Wieland Veronika
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7.3. Budabrs tizleti turizmus

Atfogd és gondolatébreszts marketing tervet készitett a vdros szamdra Budadrs legnagyobb
idegenforgalmi szerepl&je, a Holiday Inn Budapest-Budadrs hotel vezetésége.

Budadrs tzleti turizmus

1. Az {izleti turizmus altaldnos jellemzéi, jelentdsége

Budadrs (és kornyéke) adottsagait tekintve az lizleti turizmus kulcsfontossagu. Uzleti turizmus alatt az
iizleti, tehdt nem szabadidSs céllal érkez6 utazokat értjik, akiknek —esetiinkben- céldllomasa
valamely Budadrsén {vagy annak vonzaskérzetében taldlhatd cég, a telepiiéshez kothetd projekt,
esemény. Az izleti utazékat jellemzéen magasabb kéltési szint (atlagosan 6-szorosa egy szabadidGs
turista fajlagos koltésésnek) egyben magasabb igény is jellemzi, a kereslet jellemz8en rugalmatlan, a
desztindcié szempontjabdl nehezen befolyasolhatd. Szezonalitdsa jellemz8en ellentétes a szabadidés
turizmussal akar éves, heti esetleg napi szinten vizsgaljuk. Az iizleti turizmus a — MICE bet(széval
jellemezve a ,meetingekre”, azaz a megbeszélésekre, incentive, azaz jutalomutakra, konferencidkra
(conferences) illetve kiilénb6z8 eseményekre (kidllitdsokra) azaz seventekre” érkezé vendégeket
foglalja magaban.

Az Uzleti turizmus gazdasagi hatdsait tekintve kiemelkedd, kezdve az &gazat devizatermel§
képességétsl (ldthatatlan export) egészen a munkahelyteremtd képességéig, de jelent8sen
hozzdjarul a helyi adébevételekhez valamint a multiplikdtor hatasa sem elhanyagolhat. Az Uzleti
utazdk legjelentésebb kiadasai

e azutazds

o aszdllas és

e avendéglitds terén jelentkeznek.
Megfelelden kivélasztott, mindségi addiciondlis szolgaltatasokkal a meglévé kereslet bévithetd, az
{izleti utazok koltési szintje tovabb emelhetd.

A fentiek figyelembevételével mind a helyi szolgaltatoknak, mind az Onkormanyzatnak és a
lakossagnak elemi érdeke az Uzleti turizmus fejlesztése, tdmogatasa, révid-, kézép- és hosszutavon
egyarant.

2, Helyzetelemzés
2.1. Altaldnos jellemzés

Budaérs tizleti turizmusa elvdlaszthatatian e helyi cégek meglététdl, azok prosperitdsatdl, illetve az
tjabbak betelepiilésétdl, azok esetleges elvandorlasatol.

A rendszervaltist kovetSen a '90-es években Budadrs Ujjasziiletett, a ,fejlédés mintaképévé” valt. Az
Onkorményzat felismerve az dj igényeket illetve azokat &tvozve a helyi adottsagokkal egy olyan
kérnyezetet teremtett, (j6 kdzlekedés, vallalkozasbarat kornyezet, a févaros nyugati kapuja, az
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M1/M7-es majd MO-ds autdpalydk kiépiilése, fejlett infrastruktira) melyben modern irodahdzak
sziilettek, kereskedelmi, logisztikai kézpontok jéttek 1étre. A Terrapark, az Orco irodahaz, a Budadrs
Iparteriileten kialakulé Logisztikai kdzpontok, illetve a BITEP minta értékiinek és hianypdtldnak
szamfitottak az irodafejlesztés, a vallalkozasfejlesztés terliletén. Mindezek nemzetkdzi kereskedelmi
ldncokat, multinacionélis véllaltokat vonzottak nagy szdmban a telepulésre.

Egy-egy cég beteleplilése mint projekt, illetve természetesen folyamatos miikédése is élénk
keresletet generdlt, s ennek megfelelen egy négycsillagos hotel is felépiilt Budadrsén. Az 1993-ban
megnyilt, majd 1998-ban az IHG csoport Holiday Inn ,brandjéhez” csatlakozott Holiday Inn Budapest-
Budadrs szélloda 163 szobdjaval, 6 db konferencia termével, lizleti szolgaltatasaival elsGsorban az
lizleti utazdk igényeit hivatott kiszolgalni.

A fejl6dés egészen 2008-ig, a valsag ,bekdszontéig” toretlen volt. Azonban idékdzben a févarosban is
talkindlat alakult az irodahazak piacén, a cégek pedig —mint minden terlileten- mind ez irodabérleti
dijakon, illetve elséként taldn az utazési koltségeiken kezdtek spérolni.

2.2. A Holiday Inn Budapest-Budadrs, mint legjelentGsebb helyi idegenforgalmi
vallalkozas révid bemutatasa:

A szdlloda kiilldetése —mint fentebb is vazoltuk- els@sorban az lizleti utazok igényeinek lefedése, azok
kiszolgdldsa. Az Uzleti turizmus ciklikussdgdbdl adéddan ugyanakkor a szdlloda fenntartasdhoz,
nyereséges miikédéséhez elengedhetetlen a szabadid6s turizmusban valé részvétel. Ennek
megfelel8en a szalloda két alapvel§ szegmens koré épiti vendégkorét:

Szabadidds turizmus:

e Turista csoportok - a vendégek szdmdt tekintve a legnagyobb szegmens, melyekre
elsésorban a hétvégéken (csiitértok —vasédrnap) ill. kisebb szamban hét kozben fékuszdl a
szalloda. Motivacidjukat tekintve egyértelm(, hogy a fGvaros kozelsége a meghatarozd, a
szallodavélasztasnal a mdrkanév, a hotel kitlinG ar/érték aranya, a nemzetkdzi szinten is
elismert szolgaltatasi szinvonal tovdbbd a konnyli megkézelithet8ség és jo parkoldsi
lehetdség a dontd. A vendégek nemzetiségét tekintve a legnagyobb csoport tavol-keleti (Dél-

Korea, Kina, Japan), ezt kévetik a német, olasz, lengyel, roman turistak.

A lenti tablazatot elemezve megéllapithatjuk, hogy a vendégek szama ebben a szegmensben

gyakorlatilag visszatért a 2008-as valsagot megel8z8 évre, ugyanakkor lényeges informacid,
hogy a szegmens forintban szamitott 2012. éves atlagara 20 %-al marad el a 2008-as artdl!

e Egyéni turistdk — szdmukat tekintve marginélis csoport, itt is els@sorban dtutazékrdl, ill. a
mérkanév (részben a lanc dolgozdi) vonzdsdnak készénhetSen ideldtogatd, Budapestet
felkeresé turistakrdl beszélhetiink.

Uzleti turizmus:

e Egyéni {izleti utazék — nagyrészt szerzddéses (corporate) céges partnerek vendégei. A
szdlloda vonzaskorzete ebben az esethen is lényegesen tilnydlik Budadrson — feldleli tobbek
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kézétt pl. az Erdre, Torokbélintra, Biatorbagyra, Budakeszire, Szazhalombattara, Bicskére ill.
Gjabban Budapest Xi —XXI\. keriiletébe érkez8 vendégeket is.

e A szilloddban megrendezésre keriil6 rendezvényekhez kothet6 vendégéjszakdk. Ebben a
szegmensben kiiléndsen jellemz8, hogy a vendégkdr nem elsésorban budadrsi cégekhez
kéthetd. Itt a helyszinvélasztast sok esetben a szdlloda lokdcidja, nevezetesen a vidékrél és
Budapestrdl is konny( elérhet8ség hatarozza meg.

Az 1. sz. tablizatot elemezve azonnal kitlinik, hogy a 2008-ban kezd§ddtt gazdasagi valsagot
kévet&en a szalloda Uzleti céllal érkez8 vendégeinek szdma lényegesen lecsokkent. Az ezt kdvetd
években gyakorlatilag stagnélds kdvetkezett be, kisebb-nagyobb csokkenéssel vagy ndvekedéssel.
Ezen véltozasok mogott nem tendencia hizédik meg, hanem 1-1 cég nagyobb projektje, mely akar
1000 vendégéjszakat is jelentett pluszban adott évben (pl . a 2010-es ,kiugrds” oka egy
szazhalombattai cég aktualis projektje volt.)

1. sz. tablizat: a Holiday Inn Budapest-Budaérs szdlloda vendégszamdnak valtozdsa f6
szegmensek szerint, 2007-2012 koz6tt.

Vendégek szdma: 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Szabadid&s turizmus 35321 33262 29166 26035 30426 35012
Uzleti turizmus 21173 20851 14613 15687 14815 13856
Osszesen = - . 56494 54113 43779 |- - 41722 45241 48868 

Vendégek szama 2007- 2012

60000

50000

40000

== SzabadidGs turizmus
30000

= Jzleti turizmus

20000 — ‘5.\.—_“.‘. == ()557050N

10000

Tengelycim




BUDAORS TURIZMUSMARKETING TERV 2013-2015

2.3. SWOT analizis: A Holiday Inn Budapest-Budaérs kdrnyezetének

iizleti turizmus szempontjabol

elemzése az

Mint az el6z8 elemzés is mutatja, a szalloda Iényeges forgalomvesztést szenvedett el az Gzleti
turizmus terén. Az aldbbi analizis ennek okait boncolgatja, a kérnyezet szempontjabdl:

ERGSSEGEK GYENGESEGEK
Lokacio: Lokdcio:

*Egyéni szempontok hatdrozzdk meg:
amennyiben a céghez valé kozelség fontos
szempont a vendég szempontjabdl, a helyben
maradast preferalja

* Gépjarmlivel kénnyl megkozelithetdség
vidékrdl, Budapestrél — rendezvények
szempontjabdl kiiléndsen jelentds

*Egyéni szempontok hatdrozzak meg:
amennyiben a belvarosi kdrnyezet, az
esti/hétvégi szabadid§ eltdltése a fontos,
budapesti szallodat preferdl a vendég

* Rendezetien kérnyezet: A szdlloda
szempontjabdl jelentds hatrany a rendezett
kiils6 kdrnyezet hidnya: nincs jarda, a gyalogos
kdzlekedés gyakorlatilag életveszélyes, az
autdpalya feletti gyalogos atjaré szintén
veszélyes, kdrnyezete rendezetlen, szemetes, a
szalloda fébejarataval szemben taldlhaté
raktarvaros” rendezetlen, elhanyagolt, az ut, a
kodzeli buszmegallé szintén szemetes. A szalloda
gyakorlatilag egy szigetet képez, melyet elhagyva
a vendég egy elhanyagolt, veszélyes,
semmiképpen nem vonzé kdrnyezetben taldlja
magat. Mindez megneheziti, hogy a vendég
szervesen bekapcsolédjon a Budaors kindlta
lehet8ségekbe, szolgdltatasokba.

Parkolas:

A szélloda 154 kiiltéri parkoldheliyel, tovabba 61
mélygarazs hellyel rendelkezik. Az el8bbiek
ingyenesek, mely nagy elényt jelent a varosi
széllodakhoz képest.

Tomegkozlekedés:

Bar a 272-es busz megalldja a szallodahoz
nagyon kézel taldlhato, az olyan koszos,
rendezetlen, hogy egy turistanak gyakorlatilag
nem

javasolhaté. Szintén kozelben taldlhatd a
vasutallomas, azonban ez buszmegalléhoz
hasonldan rendkiviil szinvonaltalan.

Véasarlasi lehetdség:

A szdlloda kézeldben taldlhaté nemzetkézi
aruhazak megfeleld vasarlasi lehetdséget
kinalnak a szallévendégek részére.

Internet lefedettség:

egy belvarosi szdlloddval ellentétben a Szélloda
egy olya teriileten fekszik, ahol a WIFI
lefedettség gyenge, a savszélesség nem
kielégitd, redlis dron szinte nincs megfeleld
szolgdltato

Nemzetkdozi lanchoz valé tartozas

A szigoru sztenderdek egyen egyenletesen
magas mindséget is garantdinak minden
szolgéltatas teriiletén, mely a vendégek
szallodavélasztasat pozitiv irdnyba befolydsolja

Gazdasagi kérnyezet

A 2008-ban kezd8dott gazdasdgi valsag negativ
hatdsait hosszasan lehetne ecsetelni, jelen
tanulményban azonban csak néhany ezzel
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dsszefliggd, helyben is jelentkezd, az Uzleti
turizmusra negativ hatast kifejté jelenséget
emelnék ki:

e A cégek koltéseiknél els6 kérben az
utazassal kapcsolatos kiadasokat
csokkentették.

o Alegtdbb cég ,meetingjeit” hdzon belul
megoldja, Iényegesen ritkdbban vesznek
igénybe kilsé szolgaltatét, konferencia
termet.

e Ezzel parhuzamosan a vendéglatéssal
kapcsolatos igényeik is valtoztak,
nagyobb szamban igényelnek kiszallitast.

e A kornyezd orszagokbdl érkezé izleti
utazok (nem beszélve a belféldiekrél)
még egy éjszakat sem toltenek itt, ha
tehetik.

e 2011-et kévetSen olyan magas
kozterhekkel sujtottak a vendéglaté
szolgéltatdsokat, hogy a megrendel&nek
gyakorlatilag a megrendelt
szolgaltatasok kozel dupldjat kell
kozterhek és addk formajiban

kifizetnilik.
e A helyiiparlzési adé is nétt, 1,8-rél 2,0
%-ra.

e Jelen sorok iréjanak nem all
rendelkezésére részletes statisztika,
azonban a tapasztalatok azt mutatjak,
hogy egyre tobb cég hagyja el a térség
irodahdzait — koltségcsokkentés miatt
{csokkend munkavallaldi Iétszam miatt
kisebb iroda sziikséges, a dolgozdk
Budapesten beliil olcsébban
kozlekednek, a budapesti irodaparkok
ara sokszor lényegesen a helyi m2 drak
alatt van.) Az egykor ,telthazzal”
lizemel§ irodak egy része mara kong az
Urességtdl.

A szdlloda kiilsé megjelenése:
A hotel apolt kérnyezete, szép kertje tidité
szinfolt a kdrnyezetéhez képest.

A szélloda kiils6 megjelenése:
Maga a szdlloda épllet —bar tiszta és dpolt —
épitészetileg és szinvilagat tekintve nem vonzé

A szdlloda bels6 megjelenése:
A hotel a folyamatos felujitdsoknak és
réforditdsoknak kdszénhetSen mind kdzosségi

tereit mind szobait tekintve modern, tetszetds,

tiszta és vonzd a vendégek részére,

Versenytarsak:

A teleplilésen a Holiday Inn Budapest- Budaérs
az egyetlen négycsillagos ( a Hotelstars
mindsitési rendszerben is auditalt) szélloda.

Versenytarsak:

A telepiilésen és a kornyéken szdmos kisebb
hotel, panzié mukoédik, akik jellegilikb6l adéddan
bizonyos kérdésekben (pl. arképzés) lényegesen
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rugalmasabbak. Ugyanakkor mind a Holiday inn
Budapest-Budadrs mind a tébbi szolgaltaté
szamdra gyakorlatilag a legtdbb budai és
belvérosi 4- és 5*-0s hotel konkurenciaként
jelentkezik . Az elmult évek rendkiviil erds
arversenyt hoztak a szdllodai piacon, a févarosi
széllodak a magasabb kihasznaltsag reményében
akar 20-25 %-al is csokkentették publikus és
szerzGdéses draikat.

LEHETGSEGEK VESZELYEK
Transzfer: Transzfer:

A lokéciét ellensulyozando valamint a magasabb
szint{i kiszolgaldst szem el6tt tartva a hotel
folyamatosan, a vendégek igényeihez igazodva
nyuijt transzfer szolgaltatast

A szolgaltatas koliségszintje mind eszkdz mind
emberi eréforrds oldalrdl magas.

Gazdasagi kdrnyezet:

Amennyiben egy gazdasagi fellendiilés vagy
vonzobb villalkozasi kdrnyezet kialakitasaval a
megliresedett irodahazakat Uj cégek foglaljék el,

esetleg a meglévGek béviilni tudnak, az tizleti
turizmus Gjabb lendiiletet tud venni.

Gazdasagi kornyezet:

Egy elhtiz6d6 valség akér az tzleti turizmus (ill. a
helyi gazdasagi potencial) tovabbi visszaesését is
eredményezheti. Ebben az esetben mind a
szolgaltatoknak mind a helyi vezetésnek végig
kell gondolni, hogy milyen motivacios eszkdzdk
allnak rendelkezésére a kereslet élénkitésére.

Epitett és természeti kdrnyezet:

A ,gyengeségek” kazott emlitett kdrnyezeti
elemek rendbe hozasaval, a tisztasaggal ,
jardaépitéssel vonzdbba tett kdrnyezet nagyban
hozzéjarulhat a teleplilés pozitiv megitéléséhez.

Epitett és természeti kbrnyezet:

Egy esetleges recesszio, csokkend koltségvetés
nem teszi lehetévé az Onkormanyzat szamdra az
emlitett negativumok kijavitasat. Ez tovabbi
hanyatldst eredményezhet.

Koézlekedés
A kozlekedés fejlesztése t6bb pontban is fontos
lenne:

e Sziikséges lenne a szdllévendégek
szamara (is} kulturalt tomegkozlekedési
lehet&séget biztositani Budapestre
(buszmegalld és az allomas
rendbetétele, a felliljaré tisztan tartdsa,
megfelel jardak kiépitése)

o Ahelyi tdmegkoziekedés fejlesztése, a
jaratok sdritése

Kozlekedés

Ezen fejlesztések elmaraddsa hosszi tdvon
nemcsak egy szalloda vendégkore, hanem az
ingdzd dolgozdk szamara is rendkiviil
kedvezdtlen,

Osszefogds

A helyi véllalkozok kélcsdndsen tudjak egymast
erGsiteni, pl. amennyiben lennének helyi
prémium termékek, programajdniatok azt a




59

BUDAORS TURIZMUSMARKETING TERV 2013-2015

szalloda is szivesen kindlna vendégei részére.
llyen ésszefogds indult el pl. a Budadrsi
Uszodaval, melynek keretében 20 %
kedvezményt kindld jegyekkel hivja fel a szdlloda
vendégei figyelmét az uszoda kindlta
szolgaltatasokra.

3. Célok

A telepiilés egyik legfontosabb céljaként az Uzleti turizmus fellenditését tlizheti ki maga elé, melynek
megvaldsuldsa az aldbbiak szerint trténhet:

e Atelepiilésre irdnyuld tzleti turizmusbdl nagyobb rész helyben tartdsa,

e Azon lehet8ségek megvizsgildsa, tdmogatdsa, melyek keretében az itt Iév6 cégek fejlddni
tudnak (pl. nemzetkdzi tréningkdzpontok kialakitasa, ide vonzésa)

e Kedvezd gazdasagi kérnyezettel, rugalmasabb szabalyozassal Ujabb cégek, projektek
teleplilésre vonzasa,

e Olyan Uzleti turizmust tdmogatd beruhdzasok, projektek megvaldsitdsa, melyet nem
feltétlentl csak a helyben m(ikédé cégek vesznek igénybe, hanem tagabb keresletet vonz: igy
pl. a meglévé BUDAEXPO felfuttatdsa, vagy egy nemzetkdzi konferencidk megrendezésére
alkalmas konferencia és kiallitasi kdzpont kialakitasa.

Kivalé példa erre a Budadrsi Varosi Uszoda, Sportcsarnok és Strand felépitése, mely maris

e

szamos nemzetkézi —részben visszatéré-sporteseményt vonzott a teleptilésre.

Az Uzleti turizmus fellendiilése nem dnmagdban valdsul meg hanem csakis egy fejl6d6 gazdasag
kévetkezményeként, melyben az iizleti turizmus pétlélagos gazdasagi el6nyodkkel, bevételekkel {plusz
addbevételek, Gjabb munkahelyek teremtése, épiild, szépiil§ kdrnyezet) jarul hozzd a teleplilés
gazdalkodasahoz.

4, Osszefoglalas

A Budabrs turizmusdért tenni akarék természetesen nem hagyhatjdk figyelmen kivil, hogy a
telepiilés Budapest, Eurépa egyik turisztikailag legvonzébb vérosa tészomszédsdgdban fekszik. igy
minden turizmussal kapcsolatos célkitlizést redlisan kell vizsgdlni. Ezért a helyi turizmus egyik
legperspektivikusabb dga az lizleti turizmus, melynek mar jelenleg is rendkiviil j6 adottségai (bazisa)
van a telepiilésen. Budadrs turisztika vonzerében nem tud Budapesttel versenyezni, ezért lenne
rendkiviil fontos a minél kényelmesebb, szinvonalasabb (témeg) kdzlekedés megteremtése a két
varos kozott. Egy szebb, varosiasabb kérnyezet, jobb kdzlekedés, fejlettebb infrastruktira nemcsak a
helyi lakossdg hanem az ideldtogaté turisték kdzérzetét is nagyban javitand, mellyel sokat tudnank
tenni azért, hogy a helyi véllalkozdk, szdlldsaddk, éttermek ezdltal az Onkormanyzat is tdbbet
profitaljon az (izleti turizmus gyiimalcseibdl.

Bencze Ménika

értékesitési vezetd
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7.4. Bor-gasztrondmia Budadrsén

Kiemelt fontossdggal biré teriilete a varos idegenforgalmi fejl6désének a Bor- és gasztronomia. Ipacs
Zsolt, varosunk bordsza, szdmtalan MINIFESZTIVAL szervezdje és lebonyolitdja talén a leghitelesebb
szakembere e témakdrnek.

Boraszati trendek a multban

Mindannyian kivdncsian latogatnank el egy borospincébe Budadrsre mondjuk 1883-ban. Sok pince
épiilt itt ebben az id6ben, kéztiik az enyém is. Milyen lehetett a bor abban a korban? Edes, széraz,
savas, tanninos, vagy guggolds? Biztos volt ilyen is, olyan is. Az ember sokkal jobban megbecsiilte,
amit a természet adott, mivel kétkezi munkajdval bdbaskodott a nemes nedd sziiletéséig.

A sz8l6miivelés és borkészités sok aldzatot, odaaddst kovetelt, kdvetel még ma is. Nem mehetett
pocsékba egy fiirt 52616 sem. A ndvényvédelem szempontjdbdl a ritkdbb flrtli sz6l6fajtak kevésbé
hajlamosak a rothadasra. llyen példdul a CSIR!, ami tulajdonképpen csemegesz6l6, de a borba is
keriilt belSle b&ven. Ez volt az a fajta, amit &seink rudakra akasztva a préshazakban taldlhaté sz6l6
szobdban taroltak. Télen az asszonyoknak kevesebb dolguk akadt a hdz kéril, ezért jutott idejik a
sz6l6 szobdban a rothadadsnak induld szemeket kicsipegetni a flrtokb6l. Munka végeztével
meggyUjtottak egy kénlapot és rdcsuktdk a sz6l8 szoba ajtajat. Az elégett kén akaddlyozta meg a
frtok rothadasat. igy fordulhatott el8, hogy volt friss sz616 még tél végén is a piacon.

Igen, van még CSIRI Budadrsén!

Sziiretkor a préselést nem forsziroztdk nagyon, mivel a palinkanak jobb dra volt. Tébb levet hagytak a
bogydban, igy kiaddsabb lett a torkélypalinka. Mellesleg a présmust egyébként sem annyira értékes a
borkészitésben, mint a szinmust. Ha nem pélinka, akkor csiger bor! A kipréselt bogydkra — és persze
kocsannyal egyiitt, mert akkoriban nem bogydztak, csak daréltak a szl6t — vizet dntdttek, cukrot
tettek hozzd és a kierjedt “bort” adtdk a munkdsoknak. Ez lehetett az akkori id6k “védéitala”. Vizzel
mégse kinalhattak 6ket!

A budaérsi bor legnagyobb erénye, értéke a magas alkohol és tisztasag volt. Minél erdsebb volt a bor,
anndl nagyobb értéket képviselt. Az Odvas, Koparok és a KShegy kitettség, magassdg és talaj
tekintetében idedlis borvidéket alkotott, vagy akar alkothatna ma is.

Milyen bort keresiink ma a poharunkba?

A 60-as években vildgviszonylatban elkezd6détt egy trend a gylmdlcslevek, szérpék ipari

méretekben tortént elGallitasa, illetve fogyasztdsa. Ez elkerllhetetleniil megvaltoztatta a fogyasztdk
fzlését, kihatdssal a borokkal szemben tdmasztott elvdrdsokra. Az élelmiszerek el8allitdsanal
mérhetetleniil sok cukrot hasznal az ipar, még olyan termékeknél is, ahol az egyébként esziinkbe se

jutna.

A cukor szdjat kitdltévé teszi az italokat, teltebb, siriibb érzést ad. Az elsédleges gylimdlcs jegyek
elvarassa lettek a borban is. Ezek az elvérdsok teremtették meg a reduktiv (tartdlyban készitett)
borok piaci létjogosultsdgat.

Milyen ma a budadrsi bor?

Néhanyan még a régi hagyomanyoknak megfelelden készitik a bort. En azt vallom, hogy ami a
sz618ben megadatott, azon a legkevesebbet szabad rontani.

A régi korokhoz képest szdmtalan eljards dll a bordszok rendelkezésére. Csodds illatd horddk a
legkiildnb félébb tolgyfakbdl, hiithets tartdlyok és fantasztikus feldolgozé gépek.
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A j6 budabrsi bor a terrodrhoz, fajtéhoz, stilushoz alkalmazott legmegfelel6bb bordszati technoldgia
eredménye. Es héla Istennek ez igen sok féle lehet!

Borturizmus Budadrson

Budadrsrél a pénzkoltés Mekkdja jut eszébe mindenkinek. A bevésarlé kdzpontok erésen elviszik a
fokuszt a “falu” torténelmérdl, hagyomanyairdl.

Tapasztalatom szerint a nem ,idevaldsi” emberek nehezen megkdzelitheté vidékként ismerik, kisebb
zarandoklatként élik meg az ideldtogatdst. Pedig az itt él6k jol tudjak, hogy nem az, hiszen autéval
Budapest hatdratdl ot-hat percnyire van. A témegkdzlekedés kivélé, bizonyos napszakokban tiz
percenként jar a ,,240-es”’.

Fontos, hogy ezt a tévhitet eloszlassuk, akdr egy olyan internetes oldal létrehozdsaval, ami a
szolgéltatasok mellett a megkdzelithet8séget — ezen belll akar egy “telekocsi mozgalmat” az okos
telefonok vildgaban — is dtlathatdva teszi.

Mai gazdasagi helyzetben sajnos sokszor a legfontosabb paraméterek: “Mennyibe kerdl?”, “Mit
kapok a pénzemért?”, “Hogy jutok oda-vissza?”

A valédi értékek, mint a “Milyen hangulat var?”, ,Hogyan fogom érezni magam?’, ,Milyen U]
ismeretségeket, bardtokat szerzek?” sokszor csak masodlagos. Eppen ezért nagyon fontos, hogy a
szolgéltatasok kiszamithatdak, el6re tervezhetSek legyenek.

Az alapdras szolgéltatds — mint példaul egy késtoldsor 5 borral, meg egy pogdcsa 2-3.000,-Ft-ért, ami
egyébként belathatd koltségekkel és életérzéssel jar - mellett minden pince, borasz a sajat képességei
és lehetdségei tekintetében elmehet akdr a molekuldris gasztrondmia irdnydba is a hozzdtartozd
szolgdltatas-ar szintjén.

Helyi hagyomanyokat idézé ételek /svéb receptek/ szintén kiilonleges és csabitd arculatot adhatnak a
hegyoldalnak.

Kinek mit jelent a bor?

Egy kellemes estét a baratokkal? Egy fiistés kis kocsmaban jazz hangjai mellett merengést az élet
rejtelmein? Egy viddm — és persze kulturalt ,ereszd el a hajamat”? Mindenkinek mdst.

Nekem :

“Igen, a bor is fontos, de nem az a lényeg... izlelgetjiik, mikézben elvardzsol minket egy olyan vildg
forgatagdba, ahol szerelmek, bardtsdgok, iizletek és célok sziiletnek. A sorrend: elészér én vagyok
a borért, aztdn 6 van Ertetek.” (Ipacs Zsolt / Ipacs Pince)

A kulturdlt mérték(i borfogyasztas hive vagyok. Mindenkinek mds a mérték és a hatds is. A csendes
“falunk” rosszul megtervezett szabdlyokkal pillanatok alatt az ittasan kurjongatd “vendégek” altal
megkeseritett mindennapjainkat vonja maga utan.

A kérdés tehat az, hogy hol van és hogyan lehet elérni azt vékony hatart, amely a ,csendes falu” és a
felpezsdiilt bor- és gasztroturizmus” k&zétt htizédik?

A 2011-es évben hdrom alkalommal rendeztem koncertekkel is egybekététt “Mini Borfesztivalt” a
budadrsi pincémben, kulturait kériilmények kdzétt, a szomszédok zavarasa, kellemetlenségek nélkil.

Tapasztalataim szerint sem a koncertek, sem pedig az ittassdg nem valtott ki ellenérzést a
kérnyékbeli lakékban.
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A korlatokat a kévetkez&képpen szabtam:

1. Nem hasznalunk hangositast a koncerteken. Ez sokkal csalddiasabbd teszi a hangulatot. Az
emberek a taldlkozasok miatt mennek ilyen rendezvényekre, nem a bor miatt. A bor csak a
taldlkozasok és a hangulat katalizatora.

2. 23 orakor befejezédik a rendezvény. A hajnalig tarté ivas nem fokozza a pillanatokban valé
elmélylilés esélyét.

3. Kostold szalagot adunk a vendégeknek 5.000,-Ft értékben, ami tartalmaz egy kiadds
szendvicset, kénnyebb borokbdl 10 db 1 dl-es késtol6t és egy csokolddé vagy sajt kdstoldt.

Ha ezeket a szabalyokat betartjuk, képesek lehetiink megteremteni az dsszhangot a két, egyébként
egymastodl tdvol es6 volumentdl.

A halkabb koncert ugyanis sem a kapcsolatteremtést, sem pedig a helyi lakosokat nem zavarja, a
hangositas nélkili zene kellemes hatteret biztosit. Akik a zene irant érdekiGdnek jobban, kézelebb
mennek, akik beszélgetnének, néhany lépéssel odébb megtehetik. Sajat tapasztalatom, hogy egy
lagyabb, hattérzenei - nem is koncert, inkdbb - performance az egész este hangulatdn keresztil ivel,

mig egy komolyabb koncert “megdllitja a bulit”!
A kulturélt borfogyasztas elengedhetetlen feltétele a j6 hangulat megteremtése. Es persze a j6 bor!

Nagyon fontos a rendezvények rendszeressége. Mdr csak a be- vagy belefektetett rekldm
megjelenéseinek hatasfoka miatt is. Példaul egy borfesztival sorozat rekldm koltsége alig tobb, mint
egy alkalomé. Elére megtervezett nyari program sorozat sokkal hatékonyabb tud lenni és persze
csalogatdbb is.

Kis helyszinek nagyobb latogatottsdggal jelentdsebb visszhangot generalnak, mint egy nagy helyszin
ugyanannyi latogatéval. Azt gondolom, a Kélvaria dombnél [évE park idedlis otthont adhat eleinte. A
ldtogatottsag novekedésével lehet Ujabb utcdkat, tereket bevonni.

Zeneileg a blues és jazz stilusokat tartom “borbardt”-nak. A kdz6nség is szlirhetd ezaltal.
Nagyon fontosnak tartom Budaérs bor gasztronémiai arculatanak az alapjait.

Rossz alapokra helyezve a kérnyék tiltakozdsdt, az ebbe befektetd szolgaltatéknak pedig csalédast
hoz.

Mindannyiunk sikere érdekében szivesen Ulok ahhoz az asztalhoz, ahol a tervek megvaldsulasat
eredményez8 gondolatok, illetve dontések sziiletnek!

Ipacs Zsolt

borasz

7.5. Aktiv és 6koturizmus projekt

Innovativ varos Budadrs? Igen! Elen jar az Gjitasok teriiletén? Igen! Akkor senkit sem fog meglepni a
kovetkezd projekt kivonat. Azért csak kivonat, mert a teljes anyag tSbb mint az egész marketing terv.
Elsére dlmodozdsnak tlinhet amit, Endrész-Heim-Polyak projektszerzék elénk térnak, de kordnt sem
az! A kidolgozottsdg magas szint(i és elérehaladott. Folyamatos a fejlesztési hattér. Tébb eleme mar
megvaldsult és bizonyitott, de egyiitt most szerepel el&szor. Kihangsidlyozand6, hogy eldszor és itt. Itt

Budadrsén, és a dontés a varos kezében van. Bizunk benne, hogy nem csak a kivonat lat majd
napvildgot és lehet8séget kapnak a szerzék a bemutatkozasra és a teljes projekt prezentaldsarais.



LT ]
v imirie

(Endresz-Heim-Poly&k 2013 Minden jog fenntartval!l]

szabaidkozpont
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Komolyan vessziik a jatékot!

Budasrs, az innovatlv varos az utbbi évek elképeszté |éptéki
fejlesztéseivel Eurépa egyik példa és mintaérték(i kozosségévé nétte ki
magat. A varos hosszl tavl jdvéképének formaldsaban nagy szerepet
jatszik az Onkormanyzat progressziv szemlélete, Uijitdsokra vald
fogékonysdga, azoknak a vallalkozasoknak és kezdeményezéseknek a
tdmogatéasa, amelyek elSremutaté technolégial megoldasaikkal, egy
felelésségteljes, kdrnyezet és egészségtudatosan gondolkodé
kozbsség Kkialakitasdhoz, Uj munkahelyek teremtéséhez
jarulhatnak hozza.

Ennek ismeretében dolgozta ki egy hiszf6s stab azt
a jogi oltalom alatt allé koncepciét, a
Fantasyplex™-t, egy multifunkciondlis szabadidé
komplexum tervét, amelynek megépitésével
Budadrs, az Innovacity, felkerllhet Eurdpa
legfejlettebb varosai kozé, és nemzetkdzi hirnevet
szerezhet azoknak, akik a varos fejlédését, a
lakossag életminGségének javitasat tartjak szemilk
elétt munkajuk soran.

A z6ldmezds beruhazasban megvaldsitando
Fantasyplex™ csaladok, barati és munkahelyi
kozosségek telies kor( kiszolgaldséra alkalmas, erdsiti a
varossal, mint funkcionalis k&ézdsségépité helyszinnel
kialakitandé aktlv és érzelmi kotSdéseken alapuld kapcsolatokat, a
rekredcid, az egészség és kornyezettudatos életvitel attraktiv
megjelenési formaival pedig egyedlalé latvanyvildggal és hitelesen
kézvetiti Budadrs szellemiségét, a véros vdllalkozdbarat és lakossagi
programjainak céltudatosan megvalésitasra kerlIS stratégiajat.

Célunk, hogy a beruhazéssal Budadrs az orszdg egyik turisztikai
céldllomasa legyen, néveljlk a varos ismertségét, 4j munkahelyeket,
jelentés addiciondlis bevételi forrasokat teremtslink, valamint az
Innovéacié vérosa image-te er&sitsiik minden lehetséges eszkdzzel.

A Fantasyplex™ a jogtulajdonosok hasznositdsi szandékai alapjan az

orszagban elséként valésitjia meg az egyedulaliéan komplex egységbe
szervezett egyedi hazai multimédias fejlesztéseket, high-tech
interaktiv jatékmegoldasokat, a kdprazatos installaciékat
és a killénleges élményelemeket 6tvozd, futurisztikus,
ugyanakkor organikus szerkezet(i architektiraba
adgyazott mar-mar a XXIl. szdzadot idézé
infrastruktarat.

A létesitmény komplexitisanal fogva alkalmas
hazai és kilféldi csaladok, barati és munkahelyi
kdzosségek, iskolas, ovodas csoportok nagy
tomeg(, egyidejli fogadaséra, valamint hosszd
tav( szérakoztatasara.

Hissziik, hogy kizar6lag az innovaci6 viheti elére az
orszagot, ezért is vennénk 6rommel, ha Budadrs véarosa
adna otthont ennek a nemzetkdzi és a hazai szakmai ,

illetve laikus kdzonséget egyarant megmozgaté beruhazésnak.
MeggySzGdéstink, hogy a budadrsi Fantasyplex™ ennek az dj,
élménykozpontd, kérnyezet és egészségtudatos valéségnak a
megteremtésével az orszdg egyik legnagyobb litogatottsagl
intézményévé véalhat. Ismerkedjiink meg réviden a létes{tmény fGbb
funkcidival.

INTERAKCIO

[Endresz-Heim-Poly&k 2013 Minden jog fenntartval!]
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By Thikee

[Endresz-Heim-Polydk 2013 Minden jog fenntartval]



A jovo ma kezdodik

A Fmtasyplex izelitdt ad a vildagnak abbél, hogy miként valik valdsiggd

dz innovdcidé az emberi taldlékonysdg, a batorsdg, az alkotékedv &sidz.
sszefogds egyiittes eredményeként Kozép-Kelet Eurdpa szivében, e
Budabrsén. A koncepcid kivonatban szerepld javaslatok nem a képzelet

sziileményei. Az anyagban megjelélt ‘minden eszkdz, program, szoftver’és
egyéb elem a projekt szamdra reridelkezésre 4116 valdsdgos, illetve piac
bevezetés eldtt 4116 technolégiakat dlelnek fel. :

szabadidokozpont

(Endresz-Heim-Polydk 2013 Minden jog fenntartval]
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7.6. Aktiv- és 6koturizmus, fejlesztési lehet6ségek

A kévetkezd anyagot Dr. Mester Edit bocsajtotta a marketing terv rendelkezésére. Az 6§ munkassaguk
a kultira képviseletén, a didksdg képzésén tllmutatva, ma mar szamottevs vendégéjszakdt tud
felmutatni Budadrsén. Uj Jurta Kempingjlik hidnyp6tlas a kistérséghen és bizom benne, hogy tovabb
béviil. De Idssuk a Csiki Pihendkert és a Varosi Régészeti Kiallitas projektjét:

Csibi (o) Pihenihert

Fejlesztési lehetdségek firpiol Yari réyszen yorh, erdel Ishabe 2 wyirl Vibor

Csiki Pihenékert

A Toérokugraté labanél, Budadrs nyugati hatdrdban 2002-ben lezajlott régészeti feltdrdsokhoz
kapcsoldddan jott létre az Arpéd-kori régészeti park, amelyben az dsatasi megfigyelések alapjan
rekonstrudlt egykori telepiilés részlete tekinthetd meg: veremhdz, kemencék, jurta falu, korabeli
novénykertek.

A Régiségbuvar Egyesiilet altal szervezett mizeumpedagégiai programok, erdei iskoldk és nyari
taborok élvezetesebbé tétele érdekében szamos egyéb latvanyossag is épiilt az elmdlt években:
indianfalu, favdr a vdrszinhazzal, fazekasmihely, kenyérsits kemence, fiives és homokos
sportpalyak, ijaszpalya, jatszoterek, flirdSmedence és egy kis halastd.

Egész évben kulturdlis, kézmiives és hagyomanydrz8 rendezvényekkel, oktatdsi programokkal,
csapatépitd tréningekkel vérjuk a Kedves Latogatdkat. A teriilet egy botanikus kertre hasonlit,
gydnyorii nagy lombos fék, drokzoldek és cserjék teszik kellemessé a pihenést. Komplex dkoldgiai és
természetvédelmi nevelés folyik az erdei iskoldban, amelyhez tankdnyv is készilt az altaldnos
iskoldsoknak és 6vodasoknak.

A nyéri hénapokban kiilénb6z6 napkozis és bennalvasos tiborokban vehetnek részt a gyermekek:
régész-, indidn-, torténelmi-, természetvédelmi-, kézmiives-, sport-, nyelvi-, f6z6- és
életmédtaborokban, 4-16 éves korig. A jelmezes jatékok és kézmiives foglalkozdsok mellett sok-sok
sportolasra, flirdésre is lehetdségiik van a kalandvagyd vakaciozé gyermekeknek. A kényelmes
szallasként szolgald, a multat idéz8 jurtdk és a modern infrastruktira lehet6vé teszi, hogy tobbnapos
szallast és étkezést is kinald programokat biztositsunk az egyéni és csoportos {atogatdk szamara.
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1. infrastrukturilis fejlesztések a meglévé teriileten:
o Az étkezési lehetdségek és a mellékhelységek korszerdsitése és bdvitése
e Arendezvénytermek modern felszerelése és bévitése, fiités kialakitdsa
e Korszer(i fogadé és irodaépiilet
e Akaddlymentes burkolatok, térvilagitas, ivé kutak, térfigyeld kamerak
e Asportpalyak és a medence elirdsoknak megfelel§ feldjitasa
e A 10 éve épiilt régészeti park feldjitdsa (veremhdz, kemencék)
e ParkolShelyek és modern bejaratok kialakitasa
e Fak telepitése, hogy évek mulva legyen drnyék

e Szelektiv hulladékgy(ijtSk kihelyezése

2. Uj komplex oktatdsi és turisztikai attrakciok a teriilet bévitésével:

A meglévd intézmény mégdtt még egy igen nagy szabad dnkormanyzati tulajdonu teriilet van,
amelyet a meglévé és (j programjainkhoz is igen hatékonyan tudnank haszndlni. A fejlesztésére mar
készitettiink egy javaslatot a F6épitészi Iroddnak 2008-ban. (083/5, 083/6, 086 hrsz. szamu teriiletek)

Budapest nyugati kapujdban egyedi programjaival és szélldshelyével egy remek lehetSség lenne az
autdpalyakro! becsalogatni az idegenforgalmat a varosba.

e A mir meglévs Arpad-kori falurészlet és jurta falu, valamint az Eszak-Amerikai tipi
(indidnsétor) falu mellett a korabeli gabona, gydgy- és konyhakerti novényeket bemutato
kertek taldlhatéak. Szeretnénk a tobbi kontinens jellegzetes névényvilagat és épitészetét is
bemutatni a teriileten. A csaladi és oktatdsi programoknak, nyéri tdboroknak is egyediildllé
élményeket adhatnanak ezek a tapinthatd-kdstolhatd-megfigyelhetd attrakciok. Az 6koldgiai
és természetvédelmi oktatasnak, valamint a Fold Napjahoz kapcsolédé rendezvényeknek is
kival6 helyszine lehet ez az ,Oko-Kultur Park”.

Ezeknek a megépitésében és gondozésaban (lesziiretelésében) a helyi civil szervezetek, cégek és
oktatasi intézmények is részt vehetnének. Az egyes kertekhez sokféle szabadidés programot
kapcsolhatnénk, amelyeken ételkdstolok, hagyomanydrzd csoportok bemutatéi szinesithetnék a
kindlatot.

A tematikus névénykertekben: fak, cserjék, haszon és gyégyndvények keriilnének telepitésre, a
megfelel§ informacids tablakkal egylitt. Majd a kontinensekre jellemz8 kicsinyitett épiilet makettek
épitésére keriilne sor (pl. indidn wigvam, mecset, kinai szentély, sztupa, egyiptomi és azték piramis,

antik rémai villa és szentély, miikédé aquaductus, stb.)
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A méar meglévd eurdpai unids egylttmiikddést szimbolizald testvérvarosi Eurdpa-sz6lEskert
mellé borospince és préshaz épitése a termés feldolgozisdhoz és hangulatos
felszolgaldsahoz.

A régészeti parkban egy autentikus rénkfabol késziit miihelyépiilet, ahol a kovécs, a fazekas,
a textil és bérkészitd bemutatdkat tudndnak a mestereink tartani, korhi szerszdmokkal.

A régészeti parkban hézidllatok tartdsdra alkalmas istallé, kardmok és éllatsimogaté épitése.
Lovas fjasz palya kialakitdsa.

A mar meglévé jurta falu mellett egy korszer(i kemping kialakitdsa, ahova satrakkal és
lakdkocsikkal is megfelelen lehessen széllast foglalni. Néhany fahaz elhelyezése lehetéséget
kindlna az el és utdszezon kihasznalasara.

Uj sportpélyak (tenisz, tollas, mini golf) és extrém kalandpark, ,felnétt” jatékokkal és
eréprdbakkal.

Korszer(i étkezési lehetdség: nomad étterem, vagy indian bifé.

Eslki(@}’lhznﬂkzrr )

Arpbd-bert chgiired prk, il kol ks e dthar. .
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3. Allandé erdei iskola és mizeumpedagégiai programok:
,EL8 MUZEUM” PROGRAM

e EIS torténeleméra: a honfoglalds-kort bemutaté foglalkozasok, korabeli ruhak, fegyverek és
haszndlati targyak kiprébaldsa, saman iskola, rovasirds, jelmezes dramajaték a
vérszinhdzban, ijaszat, jatékos feladatlapokkal ’

e Kézmlves foglalkozdsok (agyagozds, nemezelés, poncolds, ékszer és jelmezkészités)
e Régészeti és restauralasi gyakorlat

e Honfoglalas-kori ételek készitése bogracsban, gabonadrlés és lepényslités a kemencében

,EGIG ERQ TANTEREM” program

2010-ben eddigi munkank elismeréseként tagjai lettiink a Kérnyezetvédelmi- és Természetvédeimi
Oktatdkozpontok Orszdgos Szovetségének.

Programjainkban egylittm(ikdd6 szakmai partnerink a Magyar Természettudomanyi Mdzeum és a
Duna-Ipoly Nemzeti Park Igazgatdsag.
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e EI§ természetismeret déra: a kert és a kdrnyez6 hegyvidék (Tdrékugratd, Csiki-hegyek)
névény és allatvildgdnak megismerése, a geoldgiai formakincs felfedezése, asvdnyok
gyljtése és meghatdrozasa.

o A megfigyelt allat és ndvényvilagrdl az informdcidk rogzitése, tudomanyos feldolgozasa
(nagyito, mikroszkép, tdvesS haszndlata).

o Tdajékozddasi ismeretek, térkép és irdnytlihasznalat gyakorlasa.
o  Gyogy- és fliszerndvény ismertets elGadas, kostoldssal egybekotve

e Novényiiltetési és gondozasi gyakorlatok (konyhakert, gydgynovénykert, gylimélcsos és

sz618). Novények orokbefogadasa

Erdei iskola programmodulok

I. AZ ALTALANOS ISKOLAK 1-4. OSZTALYOSAINAK AJANLOTT MODULOK:

1. , Csodaszarvas nyomaban” — Gseink mondai és hétkoznapi élete a honfoglalas koraban

17

2. ,Legyél teis régész!” — dsatdsi gyakorlat

3. ,Nyomkeresés az Apacsok foldjén” — tapasztald meg a természetkdzeli torzsi élet szépségeit

|Il

4. ,Nyitott szemmel és fiillel” - életkdzosségek megfigyelése az erd6ben és a réten
5. ,Eléttem van észak...” —tajékozddasi ismeretek
6. ,, Oseink konyhakertje” —ismerd meg kdzelrdl a zoldségeket, gylimdlcstket és gabonandvényeket

1

— kérnyezetvédelmi nyomozas

7. ,Fogj egy z0ldit6 varazspalcat
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Il. AZ ALTALANOS ISKOLAK 5-8. OSZTALYOSAINAK AJANLOTT MODULOK:

1. ,Sélyom szarnyan” - interaktiv térténelemdra a honfoglalas- és Arpad-korrél

"

2. ,legyél teisrégész!” — dsatdsi és restauraldsi gyakorlat

3. ,Kolumbusz és Winnetou nyomaban” — Mit kdszonhetiink az Ujvilig felfedezésének?

4. ,Karsztjelenségek és novénytarsuldsok” — természetblvdr barangolas, térképkészités és
asvanygydjtés

5. ,Rétek, patakpartok élévilaga” — felfedezduton a nagyitd és mikroszkdp segitségével

6. ,Gyogyitd természet” —gydgy- és fliszernovények megismerése

l”

7. ,Bolygdnk joviije a kezedben van!” - kérnyezetvédelmi gyakorlat

Az erdei-iskola modulok elméleti foglalkozdsai 45 percesek, majd a szlnet utdn mindegyikhez
kapcsolddik még egy gyakorlati, vagy terepi foglalkozds, amelyek a tématél fliggben kézmiives,
kertm(ivel8, dsatdsi, dramajaték, m(iszerhasznalati, vagy gyljtémunkat tartalmaznak. Az egy, vagy
tébbnapos program soran a szenzitiv pedagdgia mddszereivel igyeksziink elGsegiteni a didkok
komplex kompetenciafejlesztését.

7.7. Kulturdlis turizmus, fejlesztési lehetGségek

Fejlesztési lehetGségek

_E16 Mdzeum” | CEEEEEEE yAIgO§I
EGESZETI KIALLITAS

1. Infrastrukturalis fejlesztések EE5E5EEE BUDAORS

A Budabrs teriiletén évtizedek ota folyd régészeti feltarasok és helytorténeti kutatdsok gazdag
eredményei lehetévé tették, hogy teleplilésiink tébb ezer éves multjat egy 6nall6 kiallitas keretében
mutassuk be, amely programjaival gazdagitja varosunk kulturalis vonzerejét.

A folyamatosan béviil§ gydjtemény és kidllitds 2002. oktéber 15-én nyitotta meg kapuit a Karoly
Kirdly u. 2. szam alatt, a volt 1. sz. BélcsGde épliletében.

A XIX. szdzadban éplilt svéb polgdrhdz és gyonyo6ri Gsfas kertjének feldjitdsdra nagy szlikség lenne a
programjaink szinvonalas megvaldsitasdhoz. A munkalatok soran fontos szempont kell, hogy fegyen
az eredeti dllapot helyredllitdsa, a muzeumjelleg er&sitése és az infrastruktira korszerlsitése és

bévitése.

o A kidllités jelenleg csak egy kis szeletét mutatja be a Budadrsén és kdrnyékén el&kerilt
régészeti leleteknek. Szeretnénk Ujabb targyak bemutatdsdval, illetve rekonstrukcidk
elkészitésével éiményszeriibbé tenni a gyljteményt. A jelenleg 4 helységbé! allo kiallitast (90
m2) egy Ujabb helység, a ma jatszéhdzakhoz haszndlt szoba berendezésével szeretnénk
142,3 m2 alapteriletiivé tenni.
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o A kiszolgdlé helységek, iroda és kdzmiihaldzat is teljes feldjitdsra szorul. A kertben 1év6 40
m2-es melléképiiletben korszerlii kézmlives és restaurdtor miihelyeket szeretnénk
kialakitani.

e A jatszéhdzakhoz, ill. egyéb programokhoz a 130 m2-es tetStér beépitésével alakitanadnk ki
Gj, a kidllitasi részt8! elkilonils korszerlien berendezett rendezvény termet, valamint egy
bemutatd restaurator laboratériumot és a ma nagyon divatos régészeti latvany-raktart.

A kidllitds épuletének belsd bbvitésével lehetdség nyilik a tudomdanyos munka folytatasara, a megyei
muzeumi szervezet életébe valé még szervesebb bekapcsolddasra. A telepliléstinkdn, ill. a kérnyezd
teriileteken folyd megel6z8 feltirdsokba és az azokhoz tartozé utdmunkélatokba (restaurdlds,
publikdciok, dokumentacidk készitése) vald bekapcsolddas anyagi bevételt jelenthet az intézmény
szamdra, amely igy fokozatosan onfenntartévd valhat. Az elGzetes terveket és koltségvetést

elkészitettiik 2004-ben.
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A 2002-2003-ba telepiilésiinkén végzett régészeti feltardsok orszagos jelent8séglek, gazdagsdguk
tudomanyos és turisztikai szempontbdl is meghatarozo lehet a varos dntudatanak és ismertségének

2.1

az er8sitésében.

Mindannyiunk érdeke, hogy az elékeriilt targyak ne a fGvarosi és megyei muizeumok raktdraiban
sporosodjanak”, hanem éI6 részesei legyenek az iskolai és csalddi kiranduldsoknak,
torténelemdraknak. Fontosnak tarfjuk, hogy a szakszer(, komplex és élményszeri foglalkozdsokon .
keresztiil felkeltsiik a fiatalok érdekl&dését a kiilonboz6 korok és kultdrak irant.

Az orszdgos kulturdlis és muzeumi kampanyok részeseiként (Mizeumok Majalisa, Muizeumok
Ejszakaja, Mizeumok Oszi Fesztivalja, stb.) mar évek 6ta bekapcsolédunk a nagyobb témegeket
megmozgatd rendezvénysorozatokba, amelyek a médiaban is felhivjdk a figyelmet Budadrs értékeire.
A hazai és nemzetkdzi muzeumi szervezetekben valé tagsdgunk pedig konferencidkon és
publikacidkon keresztil segiti a szakmai értékeink elismerését.

Szamos turisztikai és oktatdsi TV misorban is szerepeltlink mar az elmult években (Hazai turizmus -
ATV, Menetrend — RTL, Lyukasdéra — M1).

A nagy mizeumi és szabadidés fesztivdlokon valé szereplésiink pedig djabb hazai és kiilfoldi
ldtogatdkat vonz vdrosunkba (Mazeumok Majélisa a Nemzeti MUzeum kertjében, Jatékvar kidllitas a
Vajdahunyad vérban, Visegrddi Palotajatékok, Sziget Fesztival, Savaria Fesztival). Ezeknek az
eseményeknek a média visszhangja sem elhanyagolhato.

Az épiiletlink a varos kdzpontjdban van, igy kit{inGen lehetne egyfajta helyi turisztikai iroddnak is
hasznalni, ahol a latogaté a kiitdnb6z8 széllas, étkezési és kirdnduldsi lehet8ségekrdl is tajékozddhat,
esetleg kozvetleniil foglalhat is, vagy jegyet vasdrolhat a kilonb6z8 rendezvényekre. Helyi
kiadvanyokat és szuvenireket is vasarolhatnanak az érdekléddk. Jelenleg a helytdriéneti és turisztikai
kiadvanyokat jészerével csak a kdnyvtérban lehet elolvasni.

Viltozd tematikdji id&szaki kidllitdsainkkal nemcsak Budadrs multjat, hanem a Kkistérség

telepliléseinek, valamint a testvérvarosaink értékeinek a bemutatdsdt is szeretnénk megcélozni.
Ennek elsé 1épéseként nyilt meg 2010-ben a horvatorszagi Puldt bemutatd régészeti és természeti
kidllitasunk.
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2. Mizeumpedagégiai programunk:

Muzeumpedagodgiai tevékenységiink szorosan kapcsolddik az iskolai oktatds-nevelés cél- és
tevékenységrendszeréhez. A tanulds, jaték, alkotds folyamatait felvéltva, kélcsonhatdsokon keresztiil
biztositja a gyermekek személyiségének fejlédését. A foglalkozdsokat szervezé muzeumpedagégus
folyamatosan tajékozddik arrdl, mi kapcsolhaté az egyes évfolyamok tantérgyainak tananyagahoz, s
figyelembe veszi az életkori sajdtossdgokat. Legfontosabb mddszeriink az élményszerd,
tapasztalatokon nyugvé komplex ismeretkdzvetités. Programunk szervesen kapcsolhat6 a kdvetkezd
altaldnos és kozépiskolai tantdrgyakhoz: térténelem, miivészettorténet, hon és népismeret, technika,
vizudlis kultura.

Mig a gyerekek az iskolai térténelemérdn eseménytérténetet tanulnak, addig az LEI6 Mizeum”
foglalkozasain a kisérleti régészet eredményeit felhaszndlva megismerik az adott térténelmi korszak
életmdédjat, szokdsait, kultdrdjat, szellemiségét. Olyan targyakat ismernek meg és készitenek el a
gyerekek és kiséréik a foglalkozésokon, amelyek szdmukra attraktivak, érdekesek, vonzok. Ezdltal
felébresztjik torténelmi fantdzidjukat, amely az elmilt korok megértésének alapvetd feltétele,
elképzelni azt, ami mdr nincs, de valamikor létezett.

Az elméleti és gyakorlati ismeretszerzést a kozds jaték zdrja le, amely jelmezes, szitudcids
szerepjatékbdl, vetélkedébél és korabeli trsasjdtékokkal flszerezett csapatjatékbol dll. Folyamatos
szerepjatszas zajlik tehat, amely érdekldést és aktivitdst valt ki a gyermekbdl, a térténelmi
megismerés és alkotds egyiittes élményét. Ez egyesiilve a torténelmi kornyezettel, nagy hatdsd
eszkoze a mult és az eltérd kultirdk befogaddsanak elsajatitdsahoz.

A ,targyi anyanyelviink” nevet adtuk hagyomdany&rz§ és Ujjaélesztd programunknak, amelynek célja a
magyarsag targyi és szellemi orokségének, hagyomanyainak, ilinnepeinek bemutatdsa, a lassan
feledésbe meriil6 népi mesterségek életre keltése és elterjesztése. A népi kismesterségek
megismerésén keresztil a fiatalok él6 részesei lesznek a népi hagyomanyoknak, amelyek megértése
és 4télése hozzdjarulhat nemzeti kultirank és azonossagtudatunk meg&rzéséhez és erésitéséhez.

Jelenlegi rendszeres programjaink:

Torténeti jatszéhazak iskolai és évodai csoportok szamara

ElS torténelemdrak, régészeti terepgyakorlatok

Gyakorlattal egybekoétott miivészeti és technikadrak
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e Kézmiives foglalkozasok és tanfolyamok gyerekeknek és felnStteknek (pl.: fazekassag,
szovés-fonas, ékszerkészités, livegfestés, bérmlivesség stb.)

e Csaladi jatszéhazak minden szombaton, vérosi innepek, hagyomany&rz8 és antik
rendezvények (Farsang, Floralia, Marton nap, Saturnalia, Advent)

3. Kulturalis és ismeretterjeszté kdzpont, ,Kincseshaz”

A hagyomdnyos muizeumi és muzeumpedagégiai feladatok mellett fontosnak tartjuk, hogy
lehetdséget kinaljunk a szabadid§ hasznos eltoltésére, U] kapcsolatok és ismeretek megszerzésére. Az
ezredfordulénak megfeleld természet- és tdrsadalomtudomanyi miveltség és értékrend kialakitasat
célz6 eléadassorozatainkra a témaban kiemelkedd szakembereket és kutatokat igyeksziink meghivni.

A ,Kincseshaz” ezt a szerepet tolti be életiinkben: dsszegy(ijtjik mindazt az egzotikus, szdmunkra

sy

érdekes és értékes dolgot, tirgyat, amelyhez emlékeink, éiményeink flizddnek. A vildg
megismerésének legjobb eszkdze, ha az eredeti helyszineken dsszegyljtott forrdsanyagokat (filmek,
diak, fotok, zenék, élménybeszdmolok) és targyakat haszndlhatjuk. A Jkulturdlis  értékek
kincseshdzaban” gyakorlati foglalkozésok kozben megtanulhatd és megtapasztalhaté az eltérd
kultdrak étkezési, oltozkddési, viselkedési szokasai, a szérakozasi formak, az (nnepek és
hétkdznapok, vagy akdr a haszndlati targyak elkészitése. Szeretnénk, ha programunkkal a
hagyomanyosan értelmezett Eurépa-centrikus szemléletmod mellett egy komplexebb, egymds irant
tolerdnsabb vildgkép kialakuldsat segithetnénk elé.

Tervezett rendszeres programjaink:
e CElBadassorozatok a tudomany és a miivészetek kiilldnboz8 szakterlileteirdl
o Képességfejleszt csoportos foglalkozasok gyerekeknek és feln6tteknek
e Képes uti beszamoldk, beszélgetések (videofilmek, diavetitések)
e Népszokasok, hagyomanyok, és tinnepek felelevenitése

e (pl.: a keresztény linnepek mellett az ékori és kézépkori, valamint a tavoli orszagok népeinek
a szokasait is szeretnénk bemutatni)

e Tanulmanyi versenyek és jatékos vetélkedSk lebonyolitasa
e Kbz0s kiranduldsok, mizeum és varosiatogatdsok megszervezése
o Testvérvarosaink megismertetése

e Amatdr miivészeti kiallitdsok, felolvasdestek szervezése, tehetséges fiatal mlivészek
bemutatasa

e Szoros kapcsolat a varosi nyugdijas és ifjisagi kiubokkal, kulturdlis intézményekkel és civil

szervezetekkel
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4. VICUS TEUTO ROMKERT

Budadrs — Franktanya teriiletének déli részén, a Kamaraerdei d(ilében, a Hosszuréti patak északi
oldalan tobb korszak régészeti leletei keriiltek el6 a 2002 tavaszdn kezd&détt régészeti feltdrasok
nyoman. Az egyed(lallo lelet egylittes, a romai kori telepiilés és temets méltan keltette fel a
tudomadnyos szakma és a kdrnyék lakossaganak érdekl6dését.

Az EURO-BUSINESSPARK teriiletén folytak a régészeti feltarasok, kozel 14 hektaron, amelyek a teriilet
déli részén a LAGERMAX-LUX Kft. ingatlandra is athizddtak. A telkek tulajdonosaival mar elkezdédtek
az egyeztetd tdrgyaldsok a romkert kialakitasardl 2004-ben.

17 1

Mivel a rémai telepiilés épliletei: a gazdagok k&épliletei, a szolgak egyszeriibb hazainak maradvanyai
és a kemencék az évszazadok sordn szerencsés koriilmények kézétt megérzédtek, egyediilalld
lehetdség kindlkozik helyszini bemutatdsukra. A régészeti feltirdsok &ltal napvildgra keriilt
maradvényok, ha nem gondoskodik valaki a megérzésiikrél, hamar elpusztulnak, ezért siirgésen
hozzd kell Iatni a falak konzervaldsahoz és a teriilet rendezéséhez.

A kialakitds soran a kiépiletek falainak konzervaldsdra és megemelésére, ill. a féldbe mélyitett hazak
és pincék felszini jeldlésére keriilne sor. A szinte teljes épségben el8keriilt kemencék megdvéisa
érdekében védbtetSk kialakitdsara van sziikség. Az épiiletek kézelében feltdrt temetd sirtipusai is
bemutatasra keriilnének a teriileten, amelyen szdmos informdciés tdbla, és rekonstrukcids rajz
keriilne elhelyezésre. A terlilet bekeritése és parkositisa mellett egy kisebb fogaddépiilet
kialakitdsdra is szUkség van, ahol a latogatok fogaddsdhoz sziikséges infrastruktira keriilne
kialakitdsra. A romck melletti kertben a korabeli névények keriilnének eliiltetésre.

A romkert fontos oktatdsi és turisztikai szerepet tolthet be a vdros életében, miikédtetése és
rendezvényekkel valé él6vé tétele a Varosi Régészeti Kidllitdishoz lizemeltetéséhez kapcsolédddan
megoldhatd, hiszen az elSkeriilt leletek ott tekinthetdek meg.

A rémai kori régészeti park programkinalatdval kapcsolédhat a szomszédos Arpad-kori régészeti

parkhoz Budadrson (Csiki Pihen6kert), a kozépkori Kdnai apatsdg romteriiletéhez (Nagytétény) és az
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Sskori régészeti parkhoz Szazhalombattan (Matrica Muzeum). A romkert tervezett kialakitasanak
pénziigyi fedezetére kiilénb6z6 palydzati tdmogatdsokat is szeretnénk igénybe venni. A terulet
védetté nyilvanitasaval a hatdsagok hozzéjarulhatnnak a jelent8s és veszélyeztetett régészeti
leléhely megérzéséhez, amely a szomszédos teriileteken is folytatédik.

Latvanyterv a Romkertrdl(balra) Latvanyterv a rémai villarol{jobbra)

Dr. Mester Edit
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7.8. Budabrsi repllétér

Tavaly mult 75 éves a Budadrsi repiil6tér, mely kozigazgatdsilag nem tartozik a véroshoz, még is
budadrsiként ismeri mindenki és nem csak a neve miatt. Lehet egyszer majd ezt is dtnevezik, de attdl
még itt marad és hozzdnk tartozik.

A repiiléstorténet hagyatékait évtizedek 6ta, a Goldtimer Alapitvany dvja, védi és éleszti Ujja. LegfGbb
biiszkeségiik a LI-2, melynek feldjitésa tébb miht négy évet vett igénybe, de megérte minden percét.
Hajdu (Fed8) Karoly alapitotta Goldtimer a LI-2 kivil is csodélatos gépparkkal biiszkélkedhet, mint a
Rubik Ernd tervezte 1937-es Vocsok, a szintén altala jegyzett vitorldzé Cimbora, a nyitott kétiiléses
PO-2, az igen sok munkat és szakértelmet igényl§ Gerle és a Kanya. Folyamatosan terveznek,
restauralnak és épitenek gépeket. Rendezvényeik a most dprilisban ismét megrendezésre kerild
Goldtimer nap rengeteg érdekiéddt vonz.

Az dnkorményzat kiemelt figyelmet szdnt és szan most is a reptérre, valamint az alapitvanyt is
tédmogatja. LehetSségét a repiilGoktatdsoknak vagy a sétarepliléseknek eddig még egy vendéglato
egység sem fedezte fel. Csomagajénlatokba integrélva Uj célkdzonséget lehet hozzank csabitani.
lellemz8en most is inkdbb kilfoldiek érdeklédnek ezek utdn a gépcsodak utdn. Sétarepiilés az
Eurépéban egyediilallé LI-2-el mér 8000.- HUF-ért elérhet6! Ez egy kiskategdrids béraut6 egy napi
dija. A repiilésoktatas igen draga, de létezik egy konnyitett valfaja, mikor is egy nap felkészulést
kévetéen, masnap mar magunk irdnyithatjuk a levegében a gépmadarat. Elérhet§ dar, és
felejthetetlen élmény. Budadrsrdl egy 6ras (it alatt a véros felett elrepiilve a Velencei-td érintésével a
Rackevei Duna mentén visszakanyarodva landolhatunk Budadrsén, de a Févaros-, vagy a Budai-
hegység felett is tehetiink egy kort. Ami szamunkra fontos ebbdl, hogy ilyen lehetéség nincs
mindenhol, és legaldbb egy éjszakat el kell tolteni hozza, lehetéleg nalunk.

Maga a reptér igen rossz allapotban van. Vannak tervek a feldjitasara, s6t még a régihez hasonlé
funkcidjat is visszakaphatja (nemzetkdzi kereskedelmi reptér), kérdés, hogy mikor. Budadrs
szempontjabdl stratégiai fontossagi kérdés ez, mivel jelentdsen befolydsolhatja a varos
idegenforgalmat is iparat. Amint hivatalosan is ebben az irdnyban sziiletik dontés, az felpezsditi a
kérnyez6 teriileteket, mint ahogy a Malév megsz(inése az ellenkez&jét véltotta ki Ferihegy kdrnyékén
és a Févarosban. Szllasok és vendéglatd egységek sora nyilik majd, de természetesen a kapcsolt
egyéb iparagak is megjelennek. J6 lenne felkésziilni rd, hogy minden idében és szervezetten torténjen
Budadrs szempontjabdl.

Ha méar a replilést és Budadrs nevét
szorosabbra kotjlk, akkor érdemes dtnézni a
nyugati szomszédunkhoz és egy egyszer(ien
kivitelezhetd 4j extrém sport bontakozik ki.
Hasonlatos a jatszétéri drotkotélpalydkhoz,
csak ez hosszabb (1600m), gyorsabb
(140Km/h) és felnGtteknek késziilt. A neve
Flying Fox XXL és a repiilés élményét adja
barkinek, akinek a szive birja. Hegyeink
védettek, de ez a palya nem rongdlja, mivel
csak két végpontja van. Lehet egyszer nalunk
is lesz ilyen. Sok latogatét vonzana...
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7.9. Aktivturizmus fejlesztési lehetGség

Magyarorszag nem kifejezetten a téli sportok orszéga, de a technika ma mar ott tart, hogy a
sivatagban is lehet havaon sielni. A kdvetkezd terv féleg a téli sportokat célozza meg és teszi ezt gy,
hogy konkrét eredményeket és sikereket tud felmutatni ezen a teriileten. A Freeride Club Szabadid6
és Sport Egyesiilet tervét Székely Zoltdn elnék fejti ki. '

Freeride Club szerepe Budérs Aktiv Turizmusfejlesztésében
L Freeride Club bemutatkozas

Freeride Club Szabadidé és Sport Egyesiilet 2009. januarban alakult meg fiatal és lelkes testneveld
tandrok, edz8k, oktaték és korabbi versenyz8k osszefogdsaval. Az egyesllet megalakitasaval a
mindségi sportoktatast tiiztiik ki célul! Egyesiiletiink f6 irdnyvonala a si és snowboard sportagak
népszerlsitése és a hazai oktatds megteremtése Budapest leghosszabb miianyagpélydjan (mely
hataros Budadrssel) szeptembertdl - dprilis végéig.

Az évek soran a téli sportok mellett folyamatosan béviilt egyestletiink oktatdsi kére, igy mara mar az
Uszas, kerékpdr, goérkorcsolya, gordeszka, vitorldzds biztos alapjait is tanitjuk. Sikerlink titka a
kiscsoportos oktatdsban, és a szakmailag felkésziilt oktatokban rejlik, maximdlisan 6-8 fé&s
csoportokat inditunk, illetve magandras tanulasi lehet&séget is biztositunk.

A kiilénb6z6 tanfolyamok kiegészitéseként club tdborokat szerveziink, ahol a mar ismert edz8k
vezetésével zajlanak az oktatdsok, a nap végén pedig szines programokkal tessziik felejthetetlenné. A
nyari sziinetben kifejezetten a gyerekekre gondolva napkozis sporttaborokat és kerékpartdborokat
valamint vitorldstaborokat szerveziink.

Elsédleges szamunkra, hogy ne csak oktassunk, hanem megszerettessiik a mozgast és az aktiv
sportolast, ennek érdekében jatékos foglalkozasokat tartunk a gyerekeknek, prébalunk mindig jé
légkort teremteni az oktatds sordn, tanitvdnyaink nagy részével bardti kapcsolatot apolunk.
Csalddbarat hozzaalldsunk mellett a fiatalos lendiilet, jokedv, tiirelem valamint a maximalis szakmai
felkésziiltség jellemzd rank.

Freeride Club 3 sz6ban &sszefoglalva: Kaland, Elmény, Kézdsség

Analizis
ERGSSEGUNK GYENGESEGUNK | LEHETOSEGUNK VESZELYEK
sportoldsi lehetdség a fiatalabb uj sportdgak a lakosok nyugalmdnak
biztositdsa a vdros lakéi | generdciok meghonositdsa, megzavardsa, valtozo
szdmdra egész éven dt | sportoldsi befektetdi korék trendekhez valé
6vodds kortdl — idds lehetdségeinek érdeklédésének alkalmazkodds hianya
korig bdrki szamdra, korlgtai és magas | felkeltése uj sport és
kiemelt szerepe van a koltségei szérakoztatd
téli szabadtéri létesitmények épitésére,
testmozgdsi lehetdség versenysport bazis
megteremtésének kialakitdsa
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L. Célok

Budapest vonzéskérzetében egyeduldllo téli sportlétesitmény kialakitdsa, mely Budadrs varos
lakossaga mellett Pest megye legnagyobb téli sport szérakoztaté kézpontja lehet.

REvidtavi célunkat mér elértik, hiszen a téli sportdgak (sfelés, sifutds, héfénk, snowboard)
népszer(sitése mar elkezd5dott a régidban és nagyon pozitiv visszajelzéseket kapunk. A téli sportok
iranti igények folyamatosan novekednek, szitkséges a létesitmények ndvelese.

Hosszl tavh célként szerepel egy olyan komplex Iétesitmény kialakitdsa, ahol a téli sportok széles
vélasztékat kinaljuk az érdeklédok szdmara. Felsorolds szinten megemliteném:

- téli — nyari miifiives héfank pdlya

- téli — nyari mifiives si és snowboard gyakorlé és edz6 pélya

- téli — nyari mfives freestyle park kialakitdsa (kiilonféle ugratdk és slide elemek)

- kétfunkciés kalandpdlya kialakitdsa, mely télen megfeleld id&jardsi korilmények esetén (kb. 2
hénap idétartam) hédgylzhatd és szénkdpalyaként funkciondl, a nyari id8szakban pedig
mountain bike pélyaként hasznosithaté

- si és snowboard pélya kialakitasa, mely a téli id8szakban hédgydzhatd, és kiszolgalja a hobbi
és rekredcids sieldket, rendelkezik sifelvondval és vildgitdssal. A nyéri idészakban gorsi
edz8palyaként funkciondl.

- téli — nyari sifutépalya, sifuté nyomvonal kialakitdsa, mely a nyari idészakban mountain bike
dtvonalként hasznosithaté és mifiives nyomvonal lefektetésével a klasszikus sifutétechnika
is elsajatithatéva vélik a nyari idészakban is. A téli idGszakban héagyuzhatd.

- Téli korcsolyapalya kialakitésa, mely nydron gérkorcsolya palyaként funkciondl, tovabba
kerékparos tanulé kreszpark is kialakithato rajta.

- Kiszolgdlé alpesi jellegli ,hutte” létesitmény, mely meleged8ként funkciondl és a
hagyomanyos svab konyha ételeit kinalja.

Megvaldsitasi terv
A kitlz6tt célok megvaldsitasahoz négy dologra van sziikség:

megfeleld teriilet a létesitmények kialakitdsdhoz
dnkormanyzati tdimogatas a projekt megvalésitasdhoz
szakmai hattér (biztositott)

befektetdi hattér (biztositott)

el S

Megvalositasi Gtemterv:

Két iitemben javasolt a projekt megvaldsitdsa, els6ként az egész évben hasznalhaté miiflives burkolat
kialakitiséval célszeri kezdeni, és a névekvs felhaszndléi igényekhez alkalmazkodva célszerl a

masodik titem kialakitdsa.




84

BUDAORS TURIZMUSMARKETING TERV 2013-2015

1. (temben: mifiives burkolat kialakitasa, mely egész évben biztositja a téli sportok Gzését,
a szitkséges kiegészitSkkel egyiitt (sifelvond, esti megvildgitds, melegeds, kolcsénzd,
hofank palya)

2. (temben: szezonspecifikus létesitmények kialakitasa, korcsolyapdlya, hdagyuzhaté alpesi
si és sifutépalydk, valamint szankdpalya

A szakmai anyag barmely részével kapcsolatban.tovabbi érdekl6dés esetén szivesen adunk béven
leirast, illetve személyes tajékoztatast.

A szakmai anyagot Osszedllitotta:
Székely Zoltan

Egyesiileti EInok
Freeride Club Szabadidd és Sport Egyesiilet

2220 Vecsés, Kellner dr. utca 36.

www.freerideclub.hu

8. Osszegzés:

Be kell-e avatkozzon az &nkormdnyzat a helyi idegenforgalomba? Feladata-e, hogy koncepciét
mutasson az itt él6k és az itt m(tkdds szolgéltatsk szdmdéra? A vélasz: hatdrozottan IGEN! Nem masrdl
van sz, mint Budadrs arculatépitésérél, él§ idegenforgalmi adatbdzis és informécids kézpont
kiépitésérél, valamint piaci poziciondldsardl. Ez a varosvezetés feladata, melyben segitségére
lehetnek szakemberek, szakmai érdekképviseletek, egyesiiletek. Tervek kellenek, realisztikus kdzép-
és rovidtdvy, valamint utdpisztikus hosszi tévi tervek. Utdbbiak katalizdtorként hatnak a kdzép- és
rovidtava feladatok megvaldsitadsahoz. Az idegenforgalomra ,dldozott” pénzek a sokszorosat termelik
meg mindenki szémdra, aki az idegenforgalomban érintett. Erintett a véros, a szolgaltatok, és
érintettek az itt él6k is. A turizmusmarketing tervben felvazolt lehet8ségek, eszkozok, médszerek
nem tul kéltségesek, s6t, ha j6 gazddja van a feladatoknak, szint elenyész6 a réforditandd kdltség
mennyisége, mely hamar profitot termelhet. A nagyobb léptékl fejlesztések nem a vdros
Jpénztarcajat” terhelik, mivel ezek mogott befektetdk hizédnak meg. A mai gazdaségi helyzetben
megbecsiilendd ez a vallalkozdi aktivitds, ami itt taldlhatd. Palydzati forrdsok is rendelkezésre alinak,
de eddig nem volt a varosnak turizmusmarketing terve és erre épul6 idegenforgalmi koncepcidja. A
megtérilése egy-egy projektnek kiildnb&z6, de mindig azzal kell elkezdeni, amelyik a leggyorsabb
eredményt hozza, és mellette, parhuzamosan épiteni a nagyobb volumeniit. Amint a szakmai
irdnyitds, egy elfogadott koncepcié mentén megkezdi miikédését, azonnal eredmények varhatok.
Erre varnak a vendéglatésok, mint az olvashatd leveleikben (2.5.2. Vendéglaté egységek), erre varnak
a lakosak, és erre varnak a turistak is!

A magam részérdl, jé munkat kivanok Budadrs!



